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| CORREGEDORIA GERAL DA JUSTICA |

INSTRUGAO DE SERVIGO N° 03, DE 6 DE JUNHO DE 2024.

Altera a Instrugao de Servigo n° 02, de 2 de maio de 2024, para incluir a Central de Atendimento Processual do 1° Grau e da outras providéncias.

O CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA DO ESTADO DE PERNAMBUCO , Desembargador FRANCISCO BANDEIRA DE MELLO , no
exercicio de suas atribuigdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO que a Corregedoria Geral da Justica € o 6érgdo competente para orientar, disciplinar e fiscalizar os servigos judiciais de 1°
grau e os servigos publicos delegados, com jurisdicdo em todo o Estado de Pernambuco, conforme o artigo 35 da Lei Complementar n° 100,
de 21 de novembro de 2007 (Cédigo de Organizagao Judiciaria do Estado de Pernambuco);

CONSIDERANDO a necessidade de viabilizar a melhoria dos servigos judiciarios e a efetividade dos principios constitucionais de garantia do
acesso a Justica e da razoavel duragao do processo, verdadeiro direito fundamental estabelecido pelo art. 5°, inciso LXXVIIl, da Constituicao
Federal ;

CONSIDERANDO o objetivo de padronizar os procedimentos processuais e administrativos, sem, contudo, interferir na independéncia funcional
de julgamento dos(as) magistrados(as);

CONSIDERANDO a Instrugao Normativa n°® 25, de 23 de maio de 2024, que instituiu a Central de Atendimento Processual do 1° Grau (CAP1G),
no ambito do Tribunal de Justiga de Pernambuco;

CONSIDERANDO o art. 8° da Instrugdo de Servigco n° 02, de 2 de maio de 2024, que previu a possibilidade de acréscimos, alteragoes,
substituigdes ou exclusdes pela Central Judiciaria de Processamento Remoto de 1° Grau - CENJUD, conforme a necessidade ou exigéncia, para
melhor utilizagd o do Sistema de Controle e Gestdo de Atendimentos — SCGA,

RESOLVE :

Art. 1° A Instrugéo de Servigo n° 02, de 2 de maio de 2024, passa a vigorar com as seguintes alterac¢des:

“Art. 2° O SCGA esta disponivel no enderego eletrénico tjpe.jus.br/centralatendimento e devera ser utilizado como meio de comunicagéo entre a
unidade judiciaria de 1° grau e a Central de Atendimento Processual do 1° Grau, as Diretorias de Processamento Remoto e a Contadoria Remota,
para registros de solicitagdes nos termos do disposto nesta Instrucéo de Servigo.” (NR)

“Art. 3° As solicit agdes no SCGA seréo registradas pelos(as) servidores(as) lotados nas unidades mencionadas no art. 2° desta Instrucédo de
Servico e estdo divididas em duas categorias:

| - Solicitagdes por demanda interna;

§ 1° Entende-se por publico externo partes, advogados(as), defensores(as) publicos(as), membros(as) do Ministério Publico e auxiliares de
Justica.

§ 2° Os(As) servidores(as) responsaveis pelo atendimento e cadastro das solicitagdes no SCGA verificardo, antes da anotagdo de qualquer
registro, se constam solicitagdes idénticas pendentes no processo judicial sob atendimento, para evitar duplicidade de demanda.” (NR)

“Art. 4° Compreendem as solicitagdes por demanda interna:

| — do gabinete da unidade judiciaria de 1° grau destinadas as Diretorias de Processamento Remoto do 1° grau:

a) GAB - Alvara de urgéncia: solicitagdo para expedi¢éo de alvara de urgéncia;
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b) GAB - Conclusédo/Decurso de prazo: solicitagdo para fazer os autos conclusos e/ou expedi¢édo de certiddo de decurso de prazo;
c) GAB — Prioridade solicitada pelo(a) magistrado(a): solicitagdo para cumprimento prioritario;

d) GAB - Tutela de urgéncia: solicitacdo para cumprimento de tutela de urgéncia.

Il — das Diretorias de Processamento Remoto destinadas as unidades judiciarias de 1° grau: o atendimento tipo DIR - Solicitagdo a Vara
Aderente: solicitagdo de analise prioritaria de algum ato/processo.

| — Destinado a Unidade Judiciaria o tipo de atendimento Agilizagcdo - Acessar Sistemas Externos: para consulta, bloqueio, desbloqueio e
insercdo de documento/informacéo relativa a sistemas externos (SISBAJUD, INFOJUD, RENAJUD e congéneres);

§ 3° O ID do registro das solicitagdes por demanda do publico externo sera informado ao(a) requerente para fins de acompanhamento do
pleito.” (NR)

“Art. 7°-A  Em caso de indisponibilidade do SCGA, as solicitagdes de carater urgente serao registradas por meio da plataforma Microsoft Teams
, até que o sistema retorne ao funcionamento normal.

§ 1° O registro das solicitagdes nas condigdes do caput contera todas as informacgdes pertinentes ao atendimento e sera direcionado ao(a) chefe
do nucleo de atendimento ou ao(a) servidor(a) responsavel da respectiva Diretoria de Processamento Remoto, conforme designagéo interna.

§ 2° E da responsabilidade do(a) servidor(a) que realizou o atendimento na plataforma Microsoft Teams o registro no SCGA, t&o logo este
retorne a normalidade, garantindo a continuidade e a integridade dos registros.” (NR)

Art. 2° Ficam revogados a alinea “p”, do inciso lll, do art. 5°, e o art. 7°, ambos da Instrugao de Servigo n° 02, de 2 de maio de 2024.

Art. 3° Esta Instrucdo de Servico entra em vigor na data de sua publicagao.

Des. Francisco Bandeira de Mello
Corregedor-Geral da Justica
PJECOR n° 0000363-48.2024.2.00.0817
RECLAMAGAO DISCIPLINAR
RECLAMANTE: (...)
RECLAMADA: (...)

DECISAO DE ARQUIVAMENTO / OFiCIO

Cuida-se de Reclamagao Disciplinar formulada pela advogada (...) em face da Exma. Sra. Dra. (...), Juiza de Direito titular da (...), alegando
suposta conduta ofensiva ao livre exercicio da advocacia por parte da magistrada, ao qualificar como demanda predatéria a sua atuagéo nos
autos do processo judicial de n° (...).
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