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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
Gabinete Des. Tendrio dos Santos

QUARTA CAMARA CIVEL

NPU 0009620-47.2010.8.17.1130

Apelagdo Civel n° 326.272-2 - 4° Vara Civel da Comarca de Petroling
Apelante: TNL PCS S.A

Advogado: Erik Limongi Sial

Apelado: Danilo Silva Fonseca

Advogado: Pamela Vivas Durando

Relator: Des. Tendrio dos Santos

EMENTA: DIREITO CIVIL. APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS E MATERIAIS C/C PEDIDO DE ANTECIPACAO DE TUTELA.
TELEFONIA MOVEL. AUSENCIA DE CONTRATAGCAO DE PLANO DE INTERNET.
DEMONSTRACAO DE UTILIZAGAO DO SERVICO. LICITUDE DA COBRANCA.
INSCRICAO DO NOME DA PARTE NOS CADASTROS DE PROTECAO AO
CREDITO. PARTE DO VALOR DEVIDO. NAO CONFIGURACAO DE DANO
MORAL. DECISAO REFORMADA. DANOS MATERIAIS COMPROVADOS E
DEVIDOS. HONORARIOS ADVOCATICIOS ARBITRADOS COM BASE NO
CAPUT DO ART. 21 DO CPC. ALTERACAO DO MONTANTE INSCRITO NO
SPC/SERASA. APELACAO CIVEL PARCIALMENTE PROVIDA POR
UNANIMIDADE DE VOTOS.

1. “A cobran¢a de servico de internet mével, ainda que ndo contratado,
porém disponibilizado, enseja a cobran¢a pela utilizagao, demonstrando
a legalidade da cobran¢a. APELO DESPROVIDO. (Apelagdo Civel N°
70056986789, Décima Sétima Camara Civel, Tribunal de Justica do RS,
Relator: Gelson Rolim Stocker, Julgado em 19/12/2013, D de
Publicagdo: Didrio da Justica do dia 21/01/2014)": /
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Apelagdo Civel n° 326.272-2

2. Cobranga da fatura de R$ 1.861,03 foi devida, pois comprovada nos
autos a utilizagdo da internet mével pela parte (fls. 13/14), ainda que nao
contratada, enquanto que a cobranca da fatura de R$ 1.054,71 se
apresenta indevida, pois ndo demonstrada a utilizagdo do servico pelo
autor.;

3. Sendo assim, ndo hd que se falar em danos morais pela negativac@o
da fatura de R$ 1.054,71, uma vez que a inscricdo da outra fatura foi
legitima, ou seja, ao ser negativado por essa fatura com vencimento em
05/03/2010, o autor jd devia a fatura anterior de 03/02/2010, e, como a
inscricdo foi conjunta e parte dela era legitima, ndo ha dano moral, pelo
que deve ser reformada a sentenga nesse sentido;

4. Com relagcGo aos danos materiais condenados na sentenca, observa-
se da documentagdo acostada as fls. 17, 19 e 21/33, que foram
cobrados nas faturas valores denominados “total em mensagens/internet
movel” de forma genérica, ndo havendo detalhamento destas faturas
que comprovem a utilizag&o do servigo pela parte autora, de modo que,
tendo o mesmo pago esses valores, e, ndo tendo a empresa
comprovado a utilizagdo do servigo pelo usudrio, apresenta-se correta a
sentenga, pelo que deve ser restituido o autor na forma simples;

3. No que tange ao pedido de redug¢do da condenagdo do percentual
de honordrios advocaticios, tem-se que deve ser alterada a sentenca
nesse ponto, uma vez que deve ser aplicado o caput do art. 21 do CPC,
pois cada litigante foi em parte vencedor e vencido, pelo que deve ser

reciproca e proporcionalmente distribuidos e compensados enire eles os

honordrios e as despesas; QQQ
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6. Com relagdo ao pedido de retirada do nome do autor dos cadastros
de protecdo ao crédito, tem-se que a anotacdo deve permanecer,
devendo, contudo, ser alterado o seu valor, uma vez que a negativacdo
estG correspondendo a duas faturas que totalizam R$ 2.915,74, e como
somente a de R$ 1.861,03 é devida, a anotacdo deve ser neste
montante;

7. Apelo parcialmente provido por unanimidade de votos:

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos da Apelacao Civel n°
326.272-2, em que é Apelante TNL PCS S/A, e, Apelado, Danilo Silva Fonseca,
ACORDAM os Desembargadores que compdem a 4° Camara Civel, por
unanimidade de votos, em DAR PROVIMENTO PARCIAL ao recurso de apelagdo,
para reformar a sentenga vergastada no que tange & cobrang¢a da fatura de R$
1.861,03 que é devida, permanecendo, contudo, cancelada a cobranca da
fatura de R$ 1.054,71, e, indevida a indenizagdo por danos morais arbitrada na
sentenga, sendo, contudo, devidos os danos materiais, e, modificados 0s
honordrios e custas com base no caput do art. 21 do CPC, tudo de acordo com o

voto, notas taquigraficas e demais pecas processuais que infegram este julgado.

7

Tendrio dés Santos

Des. Relator
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QUARTA CAMARA CIVEL

NPU 0009620-47.2010.8.17.1130

Apelagdo Civel n° 326.272-2 - 4° Vara Civel da Comarca de Petrolina
Apelante: TNL PCS S.A

Advogado: Erik Limongi Sial

Apelado: Danilo Silva Fonseca

Advogado: Pamela Vivas Durando

Relator: Des. Tendrio dos Santos

RELATORIO

Trata-se de Apelagdo Civel interposta por TNL PCS S.A
contra sentenga proferida na Acdo de Indenizacdo por Danos Moragis e
Materiais c/c Pedido de Antecipacdo de Tutelq, proposta por Danilo Silva
Fonseca, que julgou parcialmente procedente o pedido inicial, condenando a
empresa a refirar o nome da autora dos Cadastros de Restricdo ao Crédito,
bem como no pagamento de indenizacdo por danos morais no valor de 10
(dez) saldrios-minimos, correspondendo ao montante de R$ 6.780.00 (seis mil
setecentos e oitenta reais), bem como na devolugdo da importancia paga, na
forma simples, a guisa de dano material, no valor de R$ 152,95 (cento e
cinqUenta e dois reais e noventa e cinco centavos), corrigidos monetariamente
desde a citagdo, e, acrescidos de juros de mora desde a data dos descontos,

e, ainda, honordrios advocaticios no patamar de 10% (dez por cento).

~
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Iresignada, a Ré/Apelante apresentou seu recurso as fls.
203/237, no qual afirma que a cobranca do servico denominado “Portal Wap”
ou "Ol GPRS", apesar de ndo contratado pelo autor, é disponibilizado ao
usudrio e pode ser acessado diretamente pelo aparelho de telefone celular, o
que teria sido o caso dos autos, de modo que seria devida a cobranca do
servigo utilizado, bem como o bloqueio da linha telefénica pela falta de

pagamento.

Aduz que tfal conduta ndo teria o cond&o de causar danos
morais ao autor, pois ndo teria sido praticado pela empresa de telefonia o
licito apontado na sentenga, estando, assim, ausente os requisitos &
configuracd@o dos danos morais.

Afirma ainda a inexisténcia de prejuizos materiais, ndo
havendo comprovagdo dos alegados danos, bem como da suposta

negativacdo.

Alega também a excessividade do quanfum fixado a titulo
de indenizagdo por danos morais, devendo este ser reduzido, por nQo ser

compativel com os principios da razoabilidade e proporcionalidade.

Por fim, requer a reforma da condenacéo em honordrios
advocaticios, diante de eventual procedéncia do pedido inicial, para que seja

balizada a sucumbéncia consoante o §3°, do art. 20 do CPC.

Contrarrazées do Apelado ao Recurso de Apelagdo as fls.
244/245, requerendo a manutencdo da sentenca.
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As fls. 252, o apelado adenirou com peticdo informando
que, apesar da sentenc¢a prolatada desde 05.09.2013, até o presente momento
O seu nome nao teria sido retirado do SPC e SERASA, pelo que requer sejam as

mesmas oficiadas de imediato para exclusdo da negativacdo, sob pena de
multa didria.

E o relatério.

A revisdo.
Recife, &C‘f//f// & -

Tenorio dos Santos

S

Des. Relator
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QUARTA CAMARA CiVEL

NPU 0009620-47.2010.8.17.1130

Apelagdo Civel n° 326.272-2 - 4° Vara Civel da Comarca de Petrolina
Apelante: TNL PCS S.A

Advogado: Erik Limongi Sial

Apelado: Danilo Silva Fonseca

Advogado: Pamela Vivas Durando

Relator: Des. Tendrio dos Santos
VOTO

Primeiramente cumpre esclarecer que o autor aderiu ao plano
Ol CONTA TOTAL 3", que inclui duas linhas méveis, uma fixa e uma rede de banda

larga vinculada ao telefone fixo.

Com a negativa da parte autora quanto & utilizagdo dos
servicos de internet “modvel” cobrados pela ré, cabia a esta comprovar a

contratagdo do mesmo.

Da leitura da documentacdo acostada aos autos, verifica-se
do detalhamento da conta de R$ 1.861,03 (um mil oitocentos e sessenta e um reais
e trés centavos), de fls. 10/16, que houve utilizagdo de internet mével pela linha do
autor, uso esse que foi especificado e minuciosamente detalhado as fls. 13/14,

totalizando um débito de R$ 1.188,99 (um mil cento e oitenta e oito e noventa e

nove centavos). ‘
< ,_ L~ —
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De fato, é notério que, dependendo do modelo do aparelho
de celular, pode-se acessar a internet independentemente de se ter um plano
com a operadora. Nestes casos, o usudrio paga por cada utilizacdo individual.
Sendo cerfo, ainda, que as operadoras oferecem pacotes de internet mével

justamente por ser mais vantajoso para o usudrio do que a utilizagdo individual.

Por outro lado, tem-se que mesmo quando ndo contratado o
servico, uma vez utilizado pelo usudrio, © mesmo deve arcar com seu respectivo

pagamento. Neste sentido, j& tem se posicionado a jurisprudéncia recente:

APELACAO CIVEL. DIREITO PRIVADO NAO ESPECIFICADO.
ACAO DE REPETICAO DE INDEBITO CUMULADA COM
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. TELEFONIA MOVEL
AUSENCIA DE CONTRATAGAO DE PLANO DE DADOS.
DEMONSTRACAO DE UTILIZAGAO DA INTERNET. AUSENCIA DE
ILICITUDE DA COBRANGA. A cobranca de servico de internet
moével, ainda que ndo contratado, porém disponibilizado,
enseja a cobranga pela ulilizacdo, demonstrando a
legalidade da cobrangca. APELO DESPROVIDO. (Apelacdo
Civel N° 70056986789, Décima Sétima Camara Civel, Tribunal
de Justica do RS, Relator: Gelson Rolim Stocker, Julgado em
19/12/2013, Data de Publicacdo: Didrio da Justica do dia
21/01/2014)

L
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CONSUMIDOR. REPARAGCAO DE DANOS. SERVICO DE TELEFONIA
MOVEL E INTERNET. COBRANGA DO SERVIGO DENOMINADO
"VIVO WAP". SERVICO NAO GRATUITO DISPONIBILIZADO AO
USUARIO E QUE PODE SER ACESSADO DIRETAMENTE PELO
APARELHO DE TELEFONE CELULAR, SEM NECESSIDADE DE PREVIA
CONTRATAGAO. FRUICAO PELA CONSUMIDORA
DESMONSTRADA. AUSENCIA DE ILICITUDE NA COBRANGA.
PRECEDENTES  DESTAS TURMAS  RECURSAIS. SENTENCA
REFORMADA, PARA JULGAR IMPROCEDENTE A ACAO.
RECURSO PROVIDO. (Recurso Civel N° 71004055174, Segunda
Turma Recursal Civel, Turmas Recursais, Relator: Alexandre de
Souza Costa Pacheco, Julgado em 10/07/2013, Data de
Publicag&o: Didrio da Justica do dia 15/07/2013)

Assim, nos autos restou devidamente comprovada a utilizagcdo
da internet mével pelo autor (vide fls. 13/14) durante o periodo compreendido
entre 03.12.2009 a 03.01.2010, que resultou na fatura com vencimento em
16.01.2010, no montante de R$1.861,03. Tal cobranga ndo pode ser considerada
indevida, uma vez que restou comprovada a utilizagdo do servigo, ainda que nao
contratado pela parte.

Por outro lado, tem-se que a cobran¢a por um todo realizada
pela apelante foi relativa a duas contas, sendo esta de R$ 1.861,03 (um mil
oitocentos e sessenta e um reais e trés centavos), e, a outra de R$ 1.054,71 (um mil
e cingUenta e quatro reais e setenta e um centavos), totalizando R$ 2.915,7ﬁ (dois

mil novecentos e quinze reais e setenta e quatro centavos).
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Nesse contexto, tem-se que a cobranga e a negativagcdo
redlizada pela empresa de telefonia referente a fatura de R$ 1.054,71 ndo se
encontra detalhada nos autos, e, por conseguinte, ndo se pode presumir que o

servico foi utilizado pelo autor/apelado, no periodo a que a mesma se refere.

A empresa ré ndo se desincumbiu de tal énus, de modo que
se reputa indevida essa cobran¢a de R$ 1.054,71, pois o énus da prova, nestes
casos, € da empresa apelante, primeiro porque deve provar aquilo que alega e
segundo pela inversdo do énus da prova assentida no CDC, sendo a hipbtese um
caso 6bvio de relagdo de consumo, o que traz mais uma vez a responsabilidade

da comprovagdo da relagdo contratual para a empresa.

Resumindo-se, a cobranga da fatura de RS 1.861,03 foi devida,
pois comprovada nos autos a utilizagdo da internet mével pela parte (fls. 13/14),
ainda que ndo contratada, enquanto que a cobranga da fatura de RS 1.054,71 se

apresenta indevida, pois ndo demonstrada a uvtilizagao do servico pelo autor.

Nesse diapasdo, observa-se que a empresa ré ndo poderia ter
negativado o autor pela fatura de R$ 1.054,71, contudo, poderia ter negativado

pela fatura de R$ 1.861,03, cujo vencimento, segundo o documento de fls. 09. é
anterior ao da mencionada fatura indevida.

Sendo assim, nGdo hd que se falar em danos morais pela
negativagdo da fatura de R$ 1.054,71, uma vez que a inscricdo da outra fatura foi

legitima, ou seja, ao ser negativado por essa fatura
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05/03/2010, o autor j& devia a fatura anterior de 03/02/2010, e, como a inscricdo foi

conjunta e parte dela era legitima, nGdo ha dano moral.

sumula 385 do STJ:

Para melhor andlise, deve-se levar em consideracdo o teor da

Sumula 385/STJ - “Da anotacdo iregular em cadastro de
prote¢do ao crédito, nGo cabe indenizacdo por dano morali,
quando preexistente legitima inscricdo, ressalvado o direito ao

cancelamento”.

Com efeito, comprovada a utilizagdo pelo autor dos servicos

de internet mével da fatura de fls. 10/16, ndo resta caracterizada a inclusdo

indevida do seu nome nos érgdo de protecdo ao crédito, ja que, estando

inadimplente, o credor age no exercicio regular do seu direito em inscrever o seu

nome nos 6rgdos responsdveis, mesmo se uma parte do valor ndo era devida, fato

este que ndo desnatura o restante da divida. Somente acarretaria

responsabilidade de indenizar se comprovado estivesse o pagamento realizado

em data anterior a da negativacdo. Neste sentido:

EMENTA: AGAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS COM
PRECEITO COMINATORIO - IMPROCEDENCIA - DEBITO EXISTENTE
- QUITACAO NAO DEMONSTRADA - COBRANCA DEVIDA -
INEXISTENCIA DE OFENSA MORAL QUANTO A EVENTUAL
REGISTRO NEGATIVO - EXERCICIO REGULAR DE UM DIREITO
ATRIBUDO AO CREDOR. - Se a p?ae
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desincumbiu do 6nus de comprovar suas alegacdes, ao
contrdrio, tendo sido demonstrada a existéncia de débito com
a parte ré, ndo hd que se falar em inexigibiidade da
cobranga. - A inscricdo negativa da parte inadimplente com
suas obrigacdes, em orgdos de restricGo crediticia, ndo
acarreta indenizagdo por danos morais, tendo em vista o
exercicio regular de um direito previsto nos
artigos 42 e 43 do Cédigo de Defesa do Consumidor. {TIMG -
AP. C. N° 1.0145.09.539904-7/001, Relator: Des. Otavio Portes, J.
06/07/2011)

No caso dos autos, duas faturas provocaram a inscricdo do
nome do autor nos érgdos de restricdo de crédito, sendo certo que parte desse
valor era devido, de modo que ndo se verifica abusividade na atitude da

ré/apelante a ponto de gerar indenizac@o por dano moral.

Com relagdo aos danos materiais condenados na sentencga,
observa-se da documentacdo acostada as fls. 17, 19 e 21/33, que foram cobrados
nas faturas valores denominados “total em mensagens/internet movel" de forma
genérica, ndo havendo detalhamento destas faturas que comprovem a utilizacdo
do servigo pela parte autora, de modo que, tendo o mesmo pago esses valores, e,
ndao tendo a empresa comprovado a utilizagdo do servigo pelo usudrio, apresenta-

se correta a sentenga, pelo que deve ser restituido o autor na forma simples.

No gue tange ao pedido de reducdo da condenoc;oo do

percentual de honordrios advocaticios, tem-se que deve ser al

Férum Tomaz de Aquino, 3° andar, sito & Av. Martins de Barros, n°593 - Bairrd de Santo Antonio -
Recife - PE - CEP 50.020-040 - Fone: 3419.3721.

N°05/2014



ESTADO DE PERNAMBUCO
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
Gablinete Des. Tenério dos Santos

nesse ponto, uma vez que deve ser aplicado o caput do art. 21 do CPC, pois cada
litigante foi em parte vencedor e vencido, pelo que deve ser reciproca e
proporcionalmente distribuidos € compensados entre eles os honordrios e Qs

despesas.

Com relagdo co pedido de retirada do nome do autor dos
cadastros de protegdo ao crédito, tem-se que a anotagcdo deve permanecer,
devendo, contudo, ser alterado o seu valor, uma vez que a negativacdo estd
correspondendo a duas faturas que totalizam R$ 2.915,74, e como somente a de

R$ 1.861,03 é devida, a anotacdo deve ser neste montante.

Ante o exposto, dd-se provimento parcial ao apelo para
reformar a sentenca vergastada no que tange & cobran¢a da fatura de R$
1.861,03 que é devida, pois comprovada nos autos a utilizagdo da internet maével
pela parte (fls. 13/14), adinda que ndo contratada, permanecendo, contudo,
cancelada a cobranga da fatura de R$ 1.054,71, que é indevida, pois ndo
demonstrada a utilizagdo do servico pelo autor, sendo, contudo, indevida a

indenizagdo por danos morais arbitrada na sentenga, e, devidos os danos
materiais.

E como se volg.
Recife, 2 ¥, S, /Z/“
///x'
P

Des. Relator

z
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4* Camara Civel

Apelagao Civel n° 0326272-2 - 4* Vara Civel de Petrolina
Apelante: TNL PCSS.A (OI)

Apelado: Danilo Silva Fonseca

Revisor Substituto: Dés. Evandro Magalhies Melo

VOTO DE REVISAO:

A presente hipétese trata de recurso de apelacdo desafiado a sentenca
proferida pelo Juiz de Direito da 4* Vara Civel de Petrolina que, nos autos da Acdo
de Indenizacdo por Danos Morais ¢ Materiais ¢/ Pedido de Antecipagdo de tutela
movida por Danilo Silva Fonseca, julgou procedentes os pedidos autorais para
condenar a ré ao pagamento de indenizagdo por danos morais no montante de R$
6.780,00 (seis mil setecentos e oitenta reais), sofridos em decorréncia da suspensio do
servigo e inscri¢do indevida no cadastro de restricdo crediticia, ao ressarcimento na
forma simples do dano material apurado, bem como a retirada dos dados do autor
do cadastro de devedores. Honorérios advocaticios fixados na proporgao de 10% em
favor da advogada do autor.

Em seu recurso, a TNL PCS S.A (OI) afirma que o MM Juizo de primeira
instancia ndo proferiu julgamento consentdneo a realidade fatico-juridica da
demanda, insubsistente a conclusao sobre a existéncia de cobranca indevida e
consequente caracterizagdo de danos morais e materiais. Reforca as teses da
contestacdo pugnando pela reforma total da sentenga e acrescenta os pleitos: i.
reducdo do quatum indenizatorio fixado a titulo de danos morais e alteracio da
incidéncia da atualizagdo monetaria para a data da prolagio da sentenca, ii.
Arbitramento dos honorarios sucumbenciais consoante art. 20, §3°, do CPC.

Analiso, inicialmente, a arguigéo do apelante de que a sentenca baseou-se em
argumentos e fundamentos ndo consentineos com o acervo fatico-probatério dos
autos.

Verifica-se que a apelante, prestadora do servigo, ndo questiona a auséncia de
previsio contratual da cobranga. Ao contrario, confirma que o servio é
disponibilizado sem qualquer pactuagio, mas reputa sua conduta como legitima
atribuindo o erro ao consumidor. Alega ainda que a autora tinha pleno

’
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conhecimento de que a utilizacdo do servico denominado “Portal WAP” ou “OI
GPRS” geraria cobrangas, cabendo-lhe nio utilizar o servico se nio o desejasse.

De fato, ¢ de conhecimento geral que a utilizagdo de tais servigos gera
contraprestagao pecunidria, e que os aparelhos com tecnologia compativeis sio
capazes de acessar remotamente a internet através da operadora da linha movel,
independentemente de adesdo a pacote de internet.

Da andlise da documentagao acostada, verifica-se que ocorreu a efetiva
utilizagdo no periodo de 03.12.2009 a 03.01.2010 do servico de internet mével através
da linha utilizada pelo autor, uso esse registrado de forma detalhada na conta no
valor de R$ 1.861,03 (mil oitocentos e sessenta e um reais e trés centavos).

Assim sendo, entendo exigivel o valor acima, tornando a cobranga legitima,
mesmo se tratando de servico nido contratado.

De outro lado, o juiz sentenciante deixou de considerar separadamente as
faturas integrantes da divida inscrita no SPC/SERASA. Uma delas com vencimento
em 03.02.2010 no valor de R$ 1.861,03 (mil oitocentos e sessenta e um reais e trés
centavos) e a outra com vencimento em 05.03.2010 no valor de R$ 1.054,71 (Mil e
cinquenta e quatro reais e setenta e um centavos). Comprovada nos autos a
utilizagio do servigo de internet na primeira fatura, incumbia a demandada provar a
existéncia de consumo efetivo na segunda fatura, seja por envolver fato negativo
(art. 333, 11, do CPC), seja por forga do disposto no art. 6°, VIII, do CDC.

No entanto, na documentacéo acostada as fIs.152/153 a apelante apenas junta
telas que informam auséncia de registro de inadimpléncia em nome do cliente, as
quais divergem da informacao prestada pela parte (fl. 35) e pelo 6rgdo de protegio ao
crédito, através de oficio de resposta nos autos (fls. 175/176).

Dessa forma, impde-se o reconhecimento da referida cobranca como indevida,

néo havendo como presumir que o servigo foi efetivamente utilizado pelo apelado no
periodo referido.

Ante o ora explicitado, reconheco como devida a negativacao apenas pela fatura
de R$ 1.861,03, comprovada nos autos a utilizacao do servico de internet/mensagem,; e
indevida a inscri¢do do débito de R$ 1.054,71. Imperioso reconhecer também como indevida
a indenizagdo por danos morais deferida pelo MM. Juiz sentenciante, uma vez que a
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inscri¢do da primeira fatura foi legitima, ndo havendo o que se falar em retirada do

nome do autor do SPC/SERASA, cabivel apenas a alteragio do valor.
No que tange aos danos materiais, a repeticdo de indébito merece permanecer.

Da andlise dos autos é possivel aferir que o banco, prestador do servico e
detentor do 6nus da prova, ndo acostou aos autos prova da efetivagao utilizaciao do
servico de internet mével/ mensagens pela apelada. Restringiu-se a afirmar que se a
apelada foi cobrada é porque o servigo foi utilizado pelo cliente no exercicio de sua
discricionariedade.

A apelada, ora autora, fez prova suficiente dos pagamentos por ela efetuados
apresentando os comprovantes de pagamento das contas, inclusive, comprovantes
de periodos distintos (fls. 17/ 30). Assim, resta incontroverso, conforme decisao do
juizo a quo, seu direito de reaver, na forma simples, o despendido no pagamento de
tais servicos, descritos na parte final da sentenca.

Quanto ao pedido de redugio da condenacdo em honorarios, caracterizada a
sucumbéncia reciproca, devendo ser aplicado o caput do art. 21 do CPC.

Diante do exposto e considerando tudo mais que dos autos consta, meu voto é
pelo PARCIAL PROVIMENTO DO APELO a fim de manter o cancelamento da
cobranga indevida da fatura no valor de R$ 1.054,71 e os danos materiais; reformar a
sentenca vergastada para reconhecer devida a cobranca da fatura no valor de R$
1.861,03, haja vista comprovada a efetiva utilizacio; bem como para afastar a
indenizagdo por danos morais arbitrados na sentenca.

E como voto.

Recife, 23 o = A 20,4

Relator Convocado
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