Poder Judiciario W
Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco

#
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{Agravo Legal na 0330081-0

Apelagcao Civelpo:
|Agravante: _Companhia Energética de Pernambuco - CELPE

Agravado: __ Bianor da Silva Santiago ]
Des. Eurico de Barros Correia Filho

EMENTA: PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO LEGAL EM
APELAGCAO. AGAO DE REPARACAO DE DANOS MATERIAIS
c/C DANO'S MORAIS. QUEDA DE ENER(EIA PROVOCANDO
DANOS ELETRICOS A APARELHOS ELETRONICOS. VEDACRO
DE EXIGENCIA DE COMPROVA(}KO DE PROPRIEDADE DE
EQUIPAMENTOS. ART. 204 DA RESOLUCAO 414/10 DA
ANEEL. DANO MATERIAL E MORAL DEVIDOS. REDUCAO DO
VALOR ARBITRADO PELO JUIZ SINGULAR QUANTO AOS
DANOS MATERIAIS, FIXANDO EM R$ 3519,40 (trés mil
quinhentos_e dezenove reais e quarenta centavos) E
MANUTENGAO DOS DANOS MORAIS EM R$ 10.000 (dez mil
reais). AGRAVO NAO PROVIDO.

1. Art. 204. O consumidor tem até 90 (noventa) dias, a contar da data
provavel da ocorréncia do dano elétrico no equipamento, para solicitar o
ressarcimento a distribuidora, devendo fornecer, no minimo, os
seguintes elementos: § 6° Podem ser objeto de pedido de ressarcimento
quaisquer equipamentos alimentados por energia elétrica conectados na
unidade consumidora, sendo vedada a exigéncia de comprovacdo da
propriedade do equipamento.

2. O Superior Tribunal de Justica tem firmado posicionamento no
sentido da responsabilidade ser objetiva nos casos de defeito na
prestacdo do servigo das concessiondrias de servigo publico. Danos
morais devidos e arbitrados no valor de R$ 10.000 (dez mil reais) e
danos materiais no valor de R$ 3.519,40 (trés mil quinhentos e
dezenove reais e quarenta centavos);

3. llegalidade do procedimento adotado pela CELPE, quando esta exige,
para que possa ressarcir o agravado, prova da propriedade dos
equipamentos danificados com a queda de energia. Irresignagao.
Improvimento do recurso. Decisdo unanime.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo n°, 0330081-0, em que
figuram como Agravante Companhia Energética de Pernambuco - CELPE e, como
Agravado, Bianor da Silva Santiago,

ACORDAM os Excelentissimos Senhores Desembargadores integrantes da
Egrégia Quarta Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco, a
unanimidade de votos, em NEGAR PROVIMENTO ao Recurso de Agravo interposto pela
Companhia Energética de Pernambuco, conforme relatério e votos em anexo,
devidamente revistos e rubricados, que passam a integrar este julgado.
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M033008:|.-0 Comarca de Caruaru

Agravo Legal na

Apelacao Civel n°:

ngravante' Companhla Energetlca de Pernambuco - CELPE
 Agravado: Bianor da Silva Santiago

1Relator-

A Companhia Energética de Pernambuco - CELPE interpds
recurso de agravo em face da decisdo terminativa que concedeu seguimento
parcial ao recurso de apelagdo oferecido pela ora recorrente contra decisdo
proferida nos autos da acdo de reparacdo de danos materiais c/c
danos morais interposta por BIANOR DA SILVA SANTIAGO, julgando
procedentes os pedidos do demandante e condenando a requerida ao pagamento
de indenizacdo por danos materiais no valor de R$ 3.519,40 (trés mil quinhentos
e dezenove reais e quarenta centavos) e R$ 10.000,00 (dez mil reais) quanto aos
danos morais. Por fim, condenou a Celpe ao pagamento de custas e de
honorarios advocaticios no percentual de 15% do valor da condenacéo.

Em suas razdes recursais, a parte agravante, em sintese, sustenta
haver justo motivo para a reforma da decisdo guerreada na medida em que esta
relatoria nao poderia ter negado seguimento ao recurso de apelagdo uma vez que
os procedimentos adotados pela CELPE teriam sido pautados com estrita
observancia ao disposto na Resolucio 414/2010/ANEEL.

Sustenta que a indenizagdo por danos morais teria desrespeitado os
principios da proporcnonalldade e prudéncia, uma vez que os danos apresentados
pelo autor ndo teriam sido comprovados, bem como que ndo poderia haver
restituicdo pelos danos materiais haja vista que a parte agravada deixou de
atender aos requisitos solicitados pela concessionaria.

Ao final, pugna para que seja dado provimento a apelacdo, reformando
a sentencga singular para julgar o pleito inicial totalmente improcedente.

Ndo estando convencido da reforma da decisdo agravada, submeto
este agravo a apreciacdo da Cémara.

E o bastante a relatar.
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MARA CIVEL

Agravo Legal na 0330081 0 COmarca de Recnfe
Apelagao Civel n°: o -
| Agravante: Companhla Energetl de Pernambuco CELPE
Agravado: Bianor da Silva Santiago

Relator:  Des. Eurico de Barros Correia Fllho -

Analisando perfunctoriamente o acervo fatico probatério, percebo que
o cerne da controvérsia é saber se a agravante seria ou n3o responsavel pelos
danos elétricos na residéncia do agravado, causado no dia 30/01/2012 por
uma queda no fornecimento de energia elétrica.

Consta dos autos que funcionadrios da recorrente estiveram na
unidade consumidora alguns dias apds o ocorrido (08/02/2012) e constaram que
realmente alguns equipamentos (televisdo, telefone, interfone e internet), ndo
estavam funcionando, momento em que foi realizado pedido administrativo de
indenizacao por danos elétricos, (conforme se pode observar as fis. 15).

Ocorre que em 23/02/12 a agravante, por meio de carta, solicita
uma série de exigéncias a fim de prosseguir com o pedido de indenizacdo por
danos elétricos do demandante, dentre as quais o de demonstrar a propriedade
dos equipamentos danificados, fato este que é expressamente proibido pela
resolugdo n°® 414/10 da ANEEL, vejamos:

Art. 204. O consumidor tem até 90 (noventa) dias, a contar da data provdvel da ocorréncia do
dano elétrico no equipamento, para solicitar o ressarcimento a distribuidora, devendo fornecer, no
minimo, os seguintes elementos:

§ 6° Podem ser objeto de pedido de ressarcimento quaisquer equipamentos alimentados por
energia elétrica conectados na unidade consumidora, sendo vedada a exigéncia de
comprovacao da propriedade do equipamento (grifo nosso).

Assim, muito embora tenha o autor empregado todos os seus
esforcos para receber os valores referentes ao dano suportado pela oscilagdo no
fornecimento de energia elétrica, ndo obteve éxito no seu intento.

Na hipétese, ndo ha duvidas do dever de indenizar da empresa
recorrente, haja vista o descaso evidente da concessiondria publica em resolver
o problema.

Com se sabe, a concessdo de servigos publicos deve atender ao
interesse publico e subsume-se a exigéncia de certos atributos, quais sejam:
qualidade, continuidade, regularidade, eficiéncia, atualidade, generalidade,
modicidade, cortesia e segurancga.

Nesse contexto, conclui-se que, se houve interrupcdo na
prestacdo do servigo, de modo a causar danos aos equipamentos elétricos na
residéncia do apelado, admitidos e identificados pela recorrente, a mesma criou
obstaculos burocraticos que inviabilizaram o recebimento de seus créditos na
seara administrativa.

Ademais, imperioso deixar registrado que a relacdo estabelecida
entre as partes litigantes tem natureza consumerista, de maneira que, nos
casos de prestacdo de servigo defeituoso, responde o fornecedor pelos
danos causados ao consumidor independentemente de culpa, 0 em
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conformidade com o que estabelece o art. 14 do Cédigo de Defesa do
Consumidor.

Nesse sentido a jurisprudéncia dos tribunais patrios:

“RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. C()NCESSION/\RIA DE
SERVICO PUBLICO. TRANSMISSAO DE ENERGIA ELETRICA. ATIVIDADE
DE ALTA PERICULOSIDADE. TEORIA DO RISCO. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA. CONSERVACAO INADEQUADA DA REDE DE TRANSMISSAO.
INVERSAO .po ONUS DA PROVA. CULPA DA EMPRESA RECONHECIDA
PELA INSTANCIA DE ORIGEM. RECURSO ESPECIAL NAO CONHECIDO 1.

mpresa que em ha atjvida is so etudo colhe
e _respon el anos que_eve oc¢ e erce 0S
independentemente da comprovacdo de dolo ou cu!pa em sua conduta. 2. Os

riscos decorrentes da geracdo e transmissdo de energia elétrica, atividades
realizadas em proveito da sociedade, devem, igualmente, ser repartidos por
todos, ensejando, por conseguinte, a responsabiliza¢do da coletividade, na figura
do Estado e de suas concessionarias, pelos danos ocasionados. 3. Ndo obstante
amparar-se na Teoria do Risco, invocando a responsabilidade objetiva da
concessiondria, a instincias ordindrias também reconheceram existéncia de
culpa em sua conduta: a queda de fios de alta tensdo era constante na regido,
mesmo assim a empresa ndo empreendeu as necessarias medidas de
conservacdo da rede, expondo a populacdo a risco desnecessario. 4. N&o se
conhece do recurso no tocante a redugdo da pensdo mensal, porquanto os danos
materiais foram fixados na senten¢a, sem que a parte ora recorrente
impugnasse tal ponto em seu recurso de apelacdo, conformando-se com o
decisum. (...)7. Recurso Especial ndo conhecido.”(REsp 896568 / CE, Relator
para Acérddo Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, DJe 30/06/2009).

"APELA(;AO CivEL - ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS -
INTERRUP(;AO DO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA - PERDA DE
FUMO EM ESTUFA RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA CONCESSIONARIA
- LITIGQNCIA DE MA-FE NAO CONFIGURADA - HONORARIOS
ADVOCATICIOS - DESPROVIMENTO DO APELO E ACOLHIMENTO PARCIAL
DO RECURSO ADESIVO. Hav da omprovado usali e deste co

conduta da greg;gdora - no caso de interrupcdo no fornecimento de energia -
esta reseneoe e _indenizar vez estamos no_ambito da
r ilidade obe revi n 692 Cart agna e também
no Codlgo de Defesa do Consumidor” (AC n. 2004.010527-4, de Urubuci, Rel.

Des. FRANCISCO OLIVEIRA FILHO, julgada em 31/08/2004).

A falha na prestagdo do servigo, evidenciada ante as provas
produzidas ao longo da instrugao do processo, nao permite interpretagao diversa
daquela adotada pelo Juiz na r.sentenga, tanto mais pelo disposto no Cédigo de
Defesa do Consumidor, que reza em seu art. 22 e seu paragrafo Unico:

“Os drgdos publicos, por si ou por suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados
a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais,

continuos. WMWLAM&M
id 5 ra

a r o f r Cé .

Assim, configurado o ato ilicito (interrupcdo brusca do
fornecimento de energia elétrica), o dano moral, isto €, o constrangimento do
autor em realizar uma verdadeira peregrinacdo para reaver seu crédito
administrativamente e ao final, ndo ter reconhecido seu direito ao recebimento
dos valores ja pontuados e identificados pela Celpe e 0 nexo de causalidade,
pois o dano suportado pelo demandante foi gerado pela negligéncia da
concessionaria, resta analisar o quantum indenizatério fixado na sentya.
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Desta feita, configurado estar o dever de indenizar, jad que a
concessionaria responde independentemente de culpa pelos danos elétricos que
causar a equipamentos elétricos instalados em unidade consumidora. Assim
prevé a resolugdo 414/12 da ANEEL em seu art. 210, vejamos:

Art. 210. A distribuidora responde, independente da existéncia de culpa, pelos
danos elétricos causados a equipamentos elétricos instalados em unidades consumidoras, nos
termos do art. 203.

A verdade é que, no caso em tela, houve efetiva deficiéncia na
prestagdo de servigo publico de natureza essencial.

Note-se que, com a queda brusca no fornecimento de energia
elétrica, acabou por incorrer na queima de 3 decodificadores, 1 televisor, 1
modem, 1 PABX e 2 interfones, os quais foram identificados e reconhecidos pela
concessionaria como sendo passiveis de serem indenizados. Entretanto, a Celpe
quedou-se inerte, ndo trazendo no caderno processual qualquer prova que tenha
empregado esforgos em resolver a lide, donde se evidencia que a hipétese dos
autos ultrapassa os meros aborrecimentos.

Ademais, conforme se depreende dos autos, alguns dos
equipamentos danificados sdo instrumentos de uso profissional do demandante,
ja que é advogado e depende da rede mundial de computadores (internet) para
realizar pesquisas e afins, o que demandaria uma maior agilidade na prestagao
dos reparos por parte da agravante, fato este que também foi ignorado.

Como ja salientado, o Cédigo de Defesa do Consumidor também
reconhece a responsabilidade do fornecedor independente de culpa (artigo 14),
prevendo que, em tese, todos os ofensores responderdo solidariamente pela
reparacao dos danos previstos nas normas consumeristas (artigo 79, paragrafo
Unico), quer por conduta omissiva ou comissiva.

Em adigdo, acrescento que tal responsabilidade advém da teoria do
risco do negdcio.

, Sobre o assunto, tomo de empréstimos os ensinamentos de
SERGIO CAVALIERI FILHO:

“(...) todo aquele que se disponha a exercer alguma atividade no mercado de
consumo tem o dever de responder pelos eventuais vicios ou defeitos dos bens e
servicos fornecidos, independentemente de culpa. Este dever é imanente ao dever
de obediéncia as normas técnicas e de seguranca, bem como aos critérios de
lealdade, quer perante os bens e servicos ofertados, quer perante os destinatdrios
dessas ofertas. A responsabilidade decorre do simples fato de dispor-se alguém a
realizar atividade de produzir, estocar, distribuir e comercializar produtos ou
executar determinados servigos. O fornecedor passa a ser o garante dos produtos
€ servicos que oferece no mercado de consumo, respondendo pela qualidade e
seguranga dos mesmos (...), O consumidor n3o pode assumir os riscos das
relagdes de consumo, ndo pode arcar sozinho com os prejuizos decorrentes dos
acidentes de consumo, ou ficar sem indenizagdo. Tal como ocorre na
responsabilidade do Estado, os riscos devem ser socializados, repartidos entre
todos, j& que os beneficios sdo também para todos. E cabe ao fornecedor, através
dos mecanismos de prego, proceder a essa reparticdo de custos sociais dos danos.
E a justica distributiva, que reparte eqiiitativamente os riscos inerentes a
sociedade de consumo entre todos, através dos mecanismos de pregos, repita-se,
e dos seguros sociais, evitando, assim, despejar esses enormes riscos nos ombros
do consumidor individual" (Programa de Responsabilidade Civil, S30 Paulo: Editora
Malheiros, 52 edigdo, 2003, p. 475).
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Ora, como se sabe, o dano moral é a lesdo a bens personalissimos,
integrantes da personalidade, entre outros, a integridade psicoldgica, de sorte a
causar dor, sofrimento e desconforto.

Na falta de pardmetros objetivos definidos para a sua fixacdo, tem-
se solidificado o entendimento no sentido de que:

"...nd0 deve a mesma ser de tal ordem que se convole em fator de
enriquecimento, nem tdo infima que possa aviltar a reparacdo, perdendo sua
finalidade. Para tanto, tem-se entendido deva ser considerado no arbitramento de
seu valor, aspectos como a maior ou menor lesdo, a intensidade do dolo ou culpa
do agente, assim como a condicdo sdcio-econdmica do ofensor e do lesado para
que ndo se perca em puro subjetivismo” (Aloisio Nogueira, Revista do Instituto dos
Advogados de Minas Gerais, n® 02, 1996, p. 428).

Desses conceitos se extrai que a reparagdo moral deve sempre ser
fixada de forma a atender a dupla finalidade do instituto, qual seja,
desestimular, de forma pedagdgica, o ofensor a condutas do mesmo género
(teoria do desestimulo), e propiciar ao ofendido os meios de compensar a dor e
os transtornos experimentados, sem que isso implique em fonte de lucro
indevido.

Sobre o tema, é pacifico o entendimento no sentido de que o dano
moral deve ser fixado segundo os critérios de proporcionalidade e razoabilidade,
para que se evite enriquecimento desnecessario da parte menos favorecida. A
jurisprudéncia entende pela possibilidade de reducdo guando necessaria a
adequagdo aos principios da razoabilidade e prudéncia, vejamos:

RECURSO ESPECIAL. INDENIZAGAO. PESSOA JURIDICA. PROTESTO INDEVIDO DE
TITULOS. DANOS MORAIS. CABIMENTO. RESPONSABILIDADE CIVIL. SUMULA
7/ST). VALOR EXCESSIVO. REDUCAO. POSSIBILIDADE. PRECEDENTES. I - O
enunciado 227 da Sumula desta Corte encerrou a controvérsia a fim de reconhecer
a possibilidade de a pessoa juridica sofrer dano moral. II - Rever os fundamentos
do acérddo quanto a responsabilidade dos réus e a existéncia de danos morais
encontra ébice nesta mstanaa especial, a luz do enunciado 7 da SGmula deste
Tribunal Superior. III - E entendimento unissono nesta Corte que "o valor do
dano moral (...) deve ser fixado com moderacio, considerando a realidade
de cada caso, cabivel a intervencdo da Corte quando exagerado, absurdo,
causador de enriquecimento ilicito" (REsp n® 255.056/RJ, D] de 30/10/2000)
IV- No caso em aprego, mostrando-se excessivo o valor fixado nas instancias
ordindrias, a redugdo se faz necessdria. Recurso especial provido. (REsp
886.284/SP, Rel. Ministro CASTRO FILHO, TERCEIRA TURMA, julgado em
19/10/2006, D) 18/12/2006 p. 399)

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE INDENIZA(;AO POR DANOS MORAIS. INSCRICAO
INDEVIDA NO SERASA. REVISAO DO QUANTUM. REDUCAO. RECURSO
PROVIDO. 1. Firmou-se entendimento nesta Corte Superior, de que
sempre que desarrazoado o valor imposto na condenagio, impde-se sua
adequagdo, evitando assim o injustificado locupletamento da parte
vencedora; 2. Recurso especial conhecido em parte e, na extensdo, provido.
(REsp 749.196/PB, Rel. Ministro HELIO QUAGLIA BARBOSA, QUARTA TURMA,
julgado em 20/03/2007, D] 16/04/2007 p. 206).

Por essas razdes, entendo que ndo ha elementos nos autos que
possam trazer a esta relatoria elementos para reduzir a indeniza¢cdo por danos
morais, haja vista a mesma ter respeitado os principios da razoabilidade e

prudéncia. /
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No que tange aos danos materiais, € sabido que apenas os
prejuizos comprovados nos autos ensejam ao causador do dano o dever de
restituicdo. Na inicial o autor juntou diversos recibos e notas fiscais objetivando
comprovar os danos materiais suportados (fls. 25/31).

Verifico que as provas dos autos sd@o todas no sentido de
demonstrar a veracidade das alegagbes do autor, ora agravado, de que houve
falha na prestagdo do servigo de fornecimento de energia, provocando um dano
avaliado em R$ 3.519,40 (trés mil quinhentos e dezenove reais e quarenta
centavos), conforme orgamento de fls, 25/31.

Assim sendo, resta demonstrado nos autos a ocorréncia de dano
material, qual seja, as avarias nos seus equipamentos elétricos, decorrentes da
falha na prestacdo do servigo por parte da apelante, (ato ilicito) os quais foram
contratados para fornecer energia elétrica de forma adequada (nexo_causal),
caracterizando-se, assim, a responsabilidade objetiva por parte da
concessionaria.

A esse respeito o entendimento € consolidado, se ndo, vejamos:

Ementa: APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO DE INDENIZACAO
POR DANOS MATERIAIS. FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA.
INTERRUPGAO. DEFEITO NA PRESTACAO DO SERVICO. CURA DO FUMO. REDUCAO
DO VALOR COMERCIAL DO PRODUTO. PERDAS E DANOS. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA. ART. 37, § 69, DA CF E ARTS. 14, §§ 1° E 3° E 22 DO CDC. Proposta a
demanda indenizatdria contra concessionaria de servigo publico de energia elétrica,
0 regime a ser aplicado € o da responsabilidade civil objetiva. Incidéncia do art.
37, § 69, da CF e dos arts. 14 e 22, paragrafo tinico, do CDC. Evidenciado que a
demandada é responsével pela interrupcdo do fornecimento de energia elétrica na
propriedade rural da parte autora, e desse evento resultou prejuizo material pela
reducdo do valor comercial do fumo submetido a processo de secagem naquela
ocasido, dai resulta o dever de indenizar. Auséncia de comprovagdo das
excludentes previstas no art. 14, § 39, do CDC e de caso fortuito e forga maior.
DANOS MATERIAIS. Danos materiais comprovados através de laudo técnico
confeccionado por Técnico Agricola da AFUBRA. APELO DESPROVIDO. (Apelagdo
Civel NO 70058256439, Nona Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator:
Miguel Angelo da Silva, Julgado em 26/03/2014)

Ementa: APELAGAO CIVEL. ACAO DE REPARAGAO DE DANOS MATERIAIS.
VEICULO DO AUTOR DANIFICADO PELA QUEDA DE TELHAS QUANDO SE ACHAVA
ESTACIONADO DENTRO DO PATIO DO PARQUE DE MAQUINAS DA PREFEITURA
MUNICIPAL. FORTE VENDAVAL. PREDIO PUBLICO CUJO TELHADO ESTAVA MAL
CONSERVADO, COM TELHAS SOLTAS. VEICULO PARTICULAR PERTENCENTE A
SERVIDOR PUBLICO UTILIZADO TAMBEM A SERVICO DA MUNICIPALIDADE.
AUTORIZAGCAO TACITA PARA QUE PERMANECESSE ESTACIONADO NESSE LOCAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA DO MUNICIPIO. NEXO DE CAUSALIDADE E
DANOS MATERIAIS COMPROVADOS. O Estado "lato sensu” obriga-se a reparar
prejuizos materiais decorrentes de comportamentos comissivos ou omissivos que
the sdo imputdveis, nos termos do paragrafo 6° do artigo 37 da Constituigdo
Federal. A responsabilidade dos entes publicos independe da prova do elemento
subjetivo (dolo ou culpa), sendo suficiente a demonstragdo do dano e do nexo
causal. Ao ente publico compete demonstrar a existéncia de uma das causas de
exclusdo da responsabilidade civil objetiva, como a culpa exclusiva da vitima, o
caso fortuito, a forga maior ou a auséncia do nexo causal entre o dano e o evento.
Situagdo concreta retratada nos autos em que evidenciada a conduta omissiva do
Municipio acionado, ao deixar de adotar providéncias tendentes a zelar pela
perfeita conservagdo de prédio publico, fator determinante que concorreu de modo
decisivo para a causagdo dos danos materiais que atingiram bem pertencente ao
sujeito lesado. Necessidade de reparar o prejuizo material, restituindo o
patriménio da vitima ao "status quo ante”, ou seja, & situacdo anterior ao evento
danoso. APELO PROVIDO. (Apelacdo Civel No 70056711377, Nona Camara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: Miguel Angelo da Silva, lga em
26/03/2014) /
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Isto posto, inexistindo nenhum fato novo para realizar o Juizo de
retratacdo na decisdo vergastada, mantenho a decisdo recorrida em todos os seus
fundamentos, pelo que voto no sentido de negar provimento ao Recurso de
Agravo.
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