Diretrizes das Nag¢des Unidas para a Prevencédo da Delinquéncia Juvenil
(Diretrizes de Riad)

I. PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

1. A prevencéo da delinquéncia juvenil é parte essencial da prevencéo do delito na sociedade.
Dedicados a atividades licitas e socialmente Uteis, orientados rumo a sociedade e
considerando a vida com critérios humanistas, os jovens podem desenvolver atitudes nao
criminais.

2. Para ter éxito, a prevencao da delinqiiéncia juvenil requer, por parte de toda a sociedade,
esforcos que garantam um desenvolvimento harménico dos adolescentes e que respeitem e
promovam a sua personalidade a partir da primeira infancia.

3. Na aplicacdo das presentes Diretrizes, 0s programas preventivos devem estar centralizados
no bem-estar dos jovens desde sua primeira infancia, de acordo com os ordenamentos
juridicos nacionais.

4. E necessario que se reconheca a importancia da aplicacdo de politicas e medidas
progressistas de prevencdo da delinqiiéncia que evitem criminalizar e penalizar a crianca por
uma conduta que ndo cause grandes prejuizos ao seu desenvolvimento e que nem prejudique
os demais. Essas politicas e medidas deverdo conter o seguinte:

a) criacao de meios que permitam satisfazer as diversas necessidades dos jovens e que sirvam
de marco de apoio para velar pelo desenvolvimento pessoal de todos os jovens,
particularmente daqueles que estejam patentemente em perigo ou em situacdo de inseguranca
social e que necessitem um cuidado e uma prote¢éo especiais.

b) critérios e métodos especializadas para a prevencdo da delinqiiéncia, baseados nas leis,
nos processos, nas instituicées, nas instalacdes e uma rede de prestacdo de servicos, cuja
finalidade seja a de reduzir os motivos, a hecessidade e as oportunidades de cometer infragBes
ou as condigBes que as propiciem.

¢) uma intervencéo oficial cuja principal finalidade seja a de velar pelo interesse geral do jovem
€ que seinspire na justica e na equidade.

d) protecao do bem-estar, do desenvolvimento, dos direitos e dos interesses dos jovens.

e) reconhecimento do fato de que o comportamento dos jovens que ndo se ajustam aos valores
e normas gerais da sociedade s&o, com freqiiéncia, parte do processo de amadurecimento e

que tendem a desaparecer, espontaneamente, na maioria das pessoas, quando chegam a
maturidade, e

f)consciéncia de que, segundo a opinido dominante dos especialistas, classificar um jovem de
"extraviado", "delinqiiente" ou "pré-delinqlente" geralmente favorece o desenvolvimento de
pautas permanentes de comportamento indesejado.

5. Devem ser desenvolvidos servigos e programas com base na comunidade para a prevencgéo
da delinquiéncia juvenil. S6 em Ultimo caso recorrer-se-a a organismos mais formais de controle
social.

Il. EFEITOS DAS DIRETRIZES

6. As presentes diretrizes dever&o ser interpretadas e aplicadas no marco geral da Declaragéo
Universal de Direitos Humanos, do Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais e do Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos, da Declaragdo dos Direitos da
Crianga e da Convencgéo sobre os Direitos da Crianga e no contexto das regras minimas das



Nacbes Unidas para a administracdo da justica de jovens, como também de outros
instrumentos e normas relativos aos direitos, interesses e bem-estar de todas as criancas, e
adolescentes.

7. lgualmente, as presentes diretrizes deverdo ser aplicadas no contexto das condi¢cbes
econdmicas, sociais e culturais predominantes em cada um dos Estados Membros.

ll. PREVENCAO GERAL

8. Deverao ser formulados, em todos os niveis do governo, planos gerais de prevencao que
compreendam, entre outras coisas, 0 seguinte:

a) analise profunda do problema e relacdo de programas e servicos, facilidades e recursos
disponiveis;

b) funcbes bem definidas dos organismos e instituicbes competentes que se ocupam de
atividades preventivas;

€c) mecanismos para a coordenacdo adequada das atividades de prevencdo entre os
organismos governamentais e ndo governamentais;

d) politicas, estratégias e programas baseados em estudos de prognosticos e que sejam objeto
de vigilancia permanente e avaliacdo cuidadosa durante sua aplicacao;

€) métodos para diminuir, de maneira eficaz, as oportunidades de cometer atos de delinqiéncia
juvenil,

f) participacdo da comunidade em toda uma série de servigos e programas;

g) estreita cooperacao interdisciplinaria entre os governos nacionais, estaduais, municipais e
locais, com a participacdo do setor privado, de cidaddos representativos da comunidade
interessada e de organizacdes trabalhistas, de cuidado a criangca, de educacdo sanitéria,
sociais, judiciais e dos servigos de repressdo, na aplicagdo de medidas coordenadas para
prevenir a delingiéncia juvenil e os delitos dos jovens;

h) participacdo dos jovens nas politicas e nos processos de prevencdo da delinqiéncia juvenil,
principalmente nos programas de servicos comunitarios, de auto-ajuda juvenil e de indenizagao
e assisténcia as vitimas;

i)pessoal especializado de todos os niveis.
IV. PROCESSOS DE SOCIALIZACAO

9. Devera ser prestada uma atencdo especial as politicas de prevencdo que favoregcam a
socializagdo e a integracao eficazes de todas as criangas e jovens, particularmente através da
familia, da comunidade, dos grupos de jovens nas mesmas condi¢cdes, da escola, da formacao
profissional e do meio trabalhista, como também mediante a acao de organizac8es voluntarias.
Devera ser respeitado, devidamente, o desenvolvimento pessoal das criancas e dos jovens que
deverdo ser aceitos, em pé de igualdade, como co-participantes nos processos de socializacédo
e integracao.

A. Familia

10. Toda sociedade devera atribuir elevada prioridade as necessidades e ao bem-estar da
familia e de todos os seus membros.



11. Como a familia é a unidade central encarregada da integrardo social primaria da crianca,
deve-se prosseguir com os esforcos governamentais e de organizacbes sociais para a
preservacdo da integridade da familia, incluida a familia numerosa. A sociedade tem a
obrigacao de ajudar a familia a cuidar e proteger a crianca e garantir seu bem-estar fisico e
mental. Deverao ser prestados servicos apropriados, inclusive o de creches diurnas.

12. Os governos deverdo adotar politicas que permitam o crescimento das criangas num
ambiente familiar estavel e firme. Deverao ser facilitados servicos adequados para familias que
necessitem de assisténcia para a resolucéo de situacdes de instabilidade ou conflito.

13. Quando ndo existir um ambiente familiar estavel e firme e quando os esforcos da
comunidade para oferecer assisténcia aos pais, nesse aspecto, tiverem fracassado e a familia
numerosa ja nao puder cumprir essa funcdo, devera recorrer-se a outras possiveis
modalidades de situacéo familiar, entre elas o acolhimento familiar e a ado¢édo que, na medida
do possivel, deverdao reproduzir um ambiente familiar estavel e firme e, ao mesmo tempo,
produzir nas criangcas um sentimento de permanéncia, para evitar os problemas relacionados
com o "deslocamento” de um lugar a outro.

14. Devera ser prestada uma atencéo especial as criancas de familias afetadas por problemas
originados por mudancas rapidas e desiguais no ambito econdmico, social e cultural,
especialmente as criangas de familias indigenas e imigrantes. Como tais mudancas podem
alterar a capacidade social da familia para proporcionar a educagéo e a alimentacao tradicional
aos filhos, geralmente, como resultado do conflito do papel social e da cultura, serd necessario
elaborar modalidades inovadoras e socialmente construtivas para a socializagéo das criangas.

15. Deverdo ser adotadas medidas e elaborados programas para dar as familias a
oportunidade de aprender suas funcdes e obrigagcBes em relagdo ao desenvolvimento e ao
cuidado de seus filhos, para os quais se fomentardo relacdes positivas entre pais e filhos,
sensibilizar-se-8o 0s pais no que diz respeito aos problemas das criangas e dos jovens e se
fomentard a participagdo dos jovens nas atividades familiares e comunitérias.

16. Os governos deverdo adotar medidas para fomentar a unido e a harmonia na familia e
desencorajar a separacao dos filhos de seus pais, a ndo ser quando circunstancias que afetem
0 bem-estar e o futuro dos filhos ndo deixem outra opcao.

17. E importante destacar a funcdo de controle social da familia e da familia numerosa, mas
também ¢é igualmente importante reconhecer a funcdo futura, as responsabilidades, a
participacéo e a associagdo dos jovens na sociedade.

18. Com o objetivo de assegurar o direito das crian¢cas a uma integracdo social adequada, os
governos e outros organismos deverdo recorrer as organizagdes sociais e juridicas existentes,
mas deverdo, também, adotar ou facilitar a adogcdo de medidas inovadoras, quando as
instituicdes e costumes tradicionais ja ndo forem eficazes.

B. Educacao
19. Os governos tém a obrigacao de facilitar o0 acesso ao ensino publico a todos os jovens.

20. Os sistemas de educacdo, além de suas possibilidades de formacdo académica e
profissional, deverdo dar atencdo especial ao seguinte:

a) ensinar os valores fundamentais e fomentar o respeito a identidade propria e as
caracteristicas culturais da crianga, aos valores sociais do pais em que mora a crianga, as
civilizacdes diferentes da sua e aos direitos humanos e liberdades fundamentais;

b) fomentar e desenvolver, 0 mais possivel, a personalidade, as aptiddes e a capacidade
mental e fisica dos jovens;



C) conseguir a participacao ativa dos jovens no processo educativo, no lugar de serem meros
objetos passivos de tal processo;

d) desenvolver atividades que fomentem um sentimento de identidade e integracdo a escola e
a comunidade, como também a compreensdo mutua e a harmonia;

e) incentivar 0s jovens a compreender e a respeitar opiniées e pontos de vista diversos, como
também as diferencas culturais e de outra indole;

f) oferecer informacéo e orientacdo sobre a formacéo profissional, as oportunidades de trabalho
e as possibilidades de uma profisséo;

g) evitar medidas disciplinares severas, particularmente os castigos corporais.

21. Os sistemas de educacao deverdo tentar trabalhar em cooperacdo com os pais, com as
organizacfes comunitarias e com 0s organismos que se ocupam das atividades dos jovens.

22. Devera ser dada ao jovem informacdo sobre o ordenamento juridico e seus direitos e
obrigacdes de acordo com a lei, assim como sobre o sistema de valores universais.

23. Os sistemas de educacéo deverdo cuidar e atender, de maneira especial, aos jovens que
estejam em situacdo de risco social. Deverdo ser preparados e utilizados, plenamente,
programas de prevencdo e materiais didaticos, assim como planos de estudos, critérios e
instrumentos especializados.

24. Devera ser prestada especial atengdo na adocgdo de politicas e estratégias gerais de
prevencao do uso indevido de alcool, drogas e outras substancias por parte dos jovens. Devera
dar-se formacao e prover os professores e outros profissionais com meios que possam prevenir
e resolver estes problemas. Devera ser dada aos estudantes informacéo sobre o emprego e o
uso indevido das drogas.

25. As escolas deverdo servir como centros de informacéo e consulta para prestar assisténcia
meédica, assessoria e outros servicos aos jovens, sobretudo aos que estiverem especialmente
necessitados e forem objeto de maus-tratos, abandono, vitimizacéo e exploracao.

26. Serdo aplicados diversos programas com o objetivo de que professores e outros adultos
possam compreender os problemas, as necessidades e as preocupagBes dos jovens,
especialmente daqueles que pertengcam a grupos mais necessitados, menos favorecidos; a
grupos de baixa renda e a minorias étnicas ou de outra indole.

27. Os sistemas escolares deverdo tratar de promover e alcancar os mais elevados niveis
profissionais e educativos, no que diz respeito a programas de estudo, métodos e critérios
didaticos e de aprendizagem, contratacdo e capacitacdo de pessoal docente. Devera haver
superviséo e avaliacdo regulares dos resultados, tarefa que se encomendara a organizacdes e
Orgéaos profissionais competentes.

28. Em cooperacdo com grupos da comunidade, os sistemas educativos deverdo planejar,
organizar e desenvolver atividades paralelas ao programa de estudos que forem de interesse
para os jovens.

29. Devera ser prestada ajuda a criancgas e jovens que tenham dificuldades para respeitar as
normas da assisténcia, assim como aos que abandonam os estudos.

30. As escolas deverdo fomentar a adogdo de politicas e normas eqlitativas e justas; os
estudantes estardo representados nos 6rgdos da administracdo escolar e nos de adogédo de
decisdes e participardo nos assuntos e procedimentos disciplinares.



C. Comunidade

31. Deverdo ser estabelecidos servicos e programas de carater comunitario ou serem
fortalecidos os ja existentes, de maneira a que respondam as necessidades, aos interesses e
as inquietudes especiais dos jovens e oferecam, a eles e a suas familias, assessoria e
orientacao adequadas.

32. As comunidades deverdo adotar ou reforcar uma série de medidas de apoio, baseadas na
comunidade e destinadas a ajudar aos jovens, particularmente centros de desenvolvimento
comunitdrio, instalag6es e servigos de recreacao, visando fazer frente aos problemas especiais
dos jovens expostos a risco social. Essa forma de ajuda devera ser prestada respeitando os
direitos individuais.

33. Deverdo ser estabelecidos servicos especiais para dar alojamento adequado aos jovens
que nao puderem continuar morando em seus lares.

34. Serdo organizados diversos servicos e sistemas de ajuda para enfrentar as dificuldades
gue os jovens experimentam ao passar da adolescéncia a idade adulta. Entre estes servicos,
deverao figurar programas especiais para o0s jovens toxicomanos, onde sera dada a maxima
importancia aos cuidados, ao assessoramento, a assisténcia e as medidas de carater
terapéutica.

35. Os governos e outras instituicbes deverao dar apoio financeiro e de outra natureza as
organizacgfes voluntarias que oferegam servigcos aos jovens.

36. No plano local, deverdo ser criadas ou reforcadas as organizacdes juvenis que participem
plenamente na gestdo dos assuntos comunitarios. Estas organizagfes deverdo animar os
jovens a organizar projetos coletivos e voluntarios, particularmente aqueles cuja finalidade seja
a de prestar ajuda aos jovens necessitados.

37. Os organismos governamentais deverdo assumir, especialmente, a responsabilidade do
cuidado das criancas sem lar ("meninos de rua") e organizar 0os servicos que estes necessitem.
A informacdo sobre servicos locais, alojamento, trabalho e outras formas e fontes de ajuda
devera ser facilmente acessivel aos jovens.

38. Devera ser organizada uma grande variedade de instalagBes e servigos recreativos de
especial interesse para 0s jovens, aos quais estes tenham facilacesso.

D. Meios de Comunicagéo

39. Os meios de comunicacdo deverao certificar-se de que a crianca tem acesso a informacéo
e aos materiais procedentes de diversas fontes nacionais e internacionais.

40. Os meios de comunicacdo deverdo ser incentivados a divulgarem a contribuicdo positiva
dos jovens a sociedade.

41. Deverdo ser incentivados os meios de comunicacdo a difundirem informacéo relativa a
existéncia de servicos, instalacbes e oportunidades destinados aos jovens dentro da
sociedade.

42. Devera ser solicitado aos meios de comunicacdo em geral, e a televisdo e ao cinema em
particular, que reduzam o nivel de violéncia nas suas mensagens e que déem uma imagem
desfavoravel da violéncia e da exploracao, evitando apresentacdes degradantes das criancas,
da mulher e das relacées interpessoais, fomentando, ao contrario, os principios e as atividades
de carater comunitario.



43. Os meios de comunicacdo deverdo ter consciéncia da importancia de sua funcédo e
responsabilidade, assim como de sua influéncia nas comunica¢cdes relacionadas com o0 uso
indevido de drogas entre os jovens. Deverdo utilizar seu poder para prevenir o uso indevido de
drogas, através de mensagens coerentes difundidas equilibradamente. Campanhas eficazes de
luta contra as drogas deverao ser fomentadas, nos niveis primario, secundario e terciario.

V. POLITICA SOCIAL

44, Os organismos governamentais deverdo dar a maxima prioridade aos planos e programas
dedicados aos jovens e proporcionar fundos suficientes e recursos de outro tipo para a
prestacao de servicos eficazes, proporcionando, também, as instalacdes e a mao-de-obra para
oferecer servicos adequados de assisténcia médica, salde mental, nutricdo, moradia e 0s
demais servicos necessarios, particularmente a prevencao e o tratamento do uso indevido de
drogas, além de terem a certeza de que esses recursos chegardo aos jovens e serdo
realmente utilizados em seu beneficio.

45, S6 em Ultimo caso os jovens deverdo ser internados em instituicdes e pelo minimo espaco
de tempo necessario, e devera se dar a maxima importancia aos interesses superiores do
jovem. Os critérios para a autorizacdo de uma intervencdo oficial desta natureza deverdo ser
definidos estritamente e limitados as seguintes situacdes:

a) quando a crianca ou o jovem tiver sofrido les@es fisicas causadas pelos pais ou tutores;

b) quando a crianca ou jovem tiver sido vitima de maus-tratos sexuais, fisicos ou emocionais
por parte dos pais ou tutores;

¢) quando a crianca ou o jovem tiver sido descuidado, abandonado ou explorado pelos pais ou
tutores; e

d) quando a crianga ou o jovem se ver ameacgado por um perigo fisico ou moral devido ao
comportamento dos pais ou tutores.

46. Os organismos governamentais deverdo dar ao jovem a oportunidade de continuar sua
educacdo de tempo completo, financiada pelo Estado quando os pais néo tiverem condictes
materiais para isso, e dar também a oportunidade de adquirir experiéncia profissional.

47. Os programas de prevencéo da delinqiiéncia deverdo ser planejados e executados com
base em conclusbes confidveis que sejam o resultado de uma pesquisa cientifica e,
periodicamente, deverdo ser revisados, avaliados e readaptados de acordo com essas
conclusdes.

48. Devera ser difundida, entre a comunidade profissional e o publico em geral, informacao
sobre o tipo de comportamento ou de situagdo que se traduza, ou possa ser traduzida, em
vitimizagdo, danos e maus-tratos fisicos e psicolégicos aos jovens.

49. A participacdo em todos os planos e programas devera geralmente ser voluntaria. Os
préprios jovens deverdo intervir na sua formulacao, desenvolvimento e execucao.

VI. LEGISLACAO E ADMINISTRACAO DA JUSTICA DA INFANCIA E DA ADOLESCENCIA

50. Os governos deverdo promulgar e aplicar leis e procedimentos especiais para fomentar e
proteger os direitos e o bem-estar de todos os jovens.

51. Deveré ser promulgada e aplicada uma legislagcdo que proiba a vitimizagao, os maus-tratos
e a exploracao das criancas e dos jovens.



52. Nenhuma crianca ou jovem devera ser objeto de medidas severas ou degradantes de
correcao ou castigo no lar, na escola ou em qualquer outra instituicdo.

53. Deverdo ser adotadas e aplicadas leis que regulamentem e controlem o acesso das
criancas e jovens as armas de qualquer tipo.

54. Com o objetivo de impedir que se prossiga a estigmatizacéo, a vitimizacdo e a incriminagéo
dos jovens, devera ser promulgada uma legislagcdo pela qual seja garantido que todo ato que
ndo seja considerado um delito, nem seja punido quando cometido por um adulto, também néo
devera ser considerado um delito, nem ser objeto de puni¢do quando for cometido por um
jovem.

55. Podera ser considerada a possibilidade de se estabelecer um escritério de "protecédo da
infancia e da adolescéncia" (ombudsman) ou um escritorio analogo independente que garanta
0 respeito da condicdo juridica, dos direitos e dos interesses dos jovens e, também, a
possibilidade de remeter casos aos servicos disponiveis.Do mesmo modo, deverdo ser
estabelecidos servicos de defesa juridica da crianca.

56. O pessoal, de ambos os sexos, da policia e de outros 6rgdos de justica deverdo ser
capacitados para atender as necessidades especiais dos jovens; essa equipe devera estar
familiarizada com os programas e as possibilidades de remessa a outros servicos, e devem
recorrer a eles sempre que possivel, com o objetivo de evitar que os jovens sejam levados ao
sistema de justica penal.

57. Leis deverdo ser promulgadas e aplicadas, estritamente, para proteger os jovens do uso
indevido das drogas e de seus traficantes.

VII. PESQUISA, ADOCAO DE POLITICAS E COORDENACAO

58. Esforcos deverdo ser feitos para fomentar a interagdo e coordenacdo, de carater
multidisciplinario e interdisciplinario, entre os distintos setores; e, dentro de cada setor, dos
organismos e servigcos econdmicos, sociais, educativos e de saude, do sistema judiciario, dos
organismos dedicados aos jovens, a comunidade e ao desenvolvimento e de outras instituicbes
pertinentes, e deverdo ser estabelecidos os mecanismos apropriados para tal efeito.

59. Devera ser intensificado, no plano nacional, regional e internacional, o intercambio de
informacao, experiéncia e conhecimentos técnicos obtidos gracas a projetos, programas,
praticas e iniciativas relacionadas com a delingiéncia juvenil, a prevencao da delinqliéncia e a
justica da infancia e da adolescéncia.

60. Devera ser promovida e intensificada a cooperacao regional e internacional nos assuntos
relativos a delinqiiéncia juvenil, a prevencdo da delingiiéncia e a justica da infancia e da
adolescéncia, com a participacéo de profissionais, especialistas e autoridades.

61. Todos os governos, o sistema das Nacfes Unidas e outras organizacfes interessadas
deverdo apoiar firmemente a cooperacdo técnica e cientifica nos assuntos praticos
relacionados com a adocao de politicas, particularmente nos projetos experimentais, de
capacitacdo e demonstracdo, sobre questfes concretas relativas a prevencao da delingliiéncia
juvenil e de delitos cometidos por jovens.

62. Devera ser incentivada a colaboracdo nas atividades de pesquisa cientifica sobre as
modalidades eficazes de prevenc¢do da delinqiiéncia juvenil e dos delitos cometidos por jovens;
e suas conclus@es deveriam ser objeto de ampla difusdo e avaliacéo.

63. Os Orgaos, organismos e escritdrios competentes das Nagfes Unidas deverdo manter uma
estreita colaboracdo e coordenacdo nas distintas questfes relacionadas com as criangas, a
justica da infancia e da adolescéncia, e a prevencdo da delingiiéncia juvenil e dos delitos
cometidos por jovens.



64. Com base nessas Diretrizes, as Nacfes Unidas, em cooperacdo com as instituicées
interessadas, deverdo desempenhar um papel ativo na pesquisa, na colaboracédo cientifica, na
formulacdo de opc¢des de politica e no exame e na supervisdo de sua aplicacdo e, também,
servir de fonte de informacdo fidedigna sobre as modalidades eficazes de prevencédo da

delinqtiéncia.

Traducdo ao portugués de Betsaida Dias Capilé.

Revisdo de Emilio Garcia Mendez e Lidia Galeano.



