0 QUE FAZER PARA PROTEGER
NOSSAS CRIANCAS DO CONSUMISMO.
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0 IMPACTO NEGATIVO DO MARKETING INFANTIL



LUCRATIVIDADE. NA AVIDEZ DESTA BUSCA, AS
EMPRESAS ALCANCAM PRIMEIRO QUEM MENOS SABE
SE DEFENDER: A CRIANCA.

Como um caminhdo sem freios numa ladeira, as empresas
buscam justificar, de maneira insaciavel, sua razao de ser:
lucrar, literalmente a qualquer precgo. E para atingir
este objetivo, aprimoram, dia apds dia, tanto suas técnicas
de vendas como as pesquisas para detectar nossos anseios,
expectativas e, por que nao, nossos sonhos.

Longe de fabricar produtos para suprir as demandas, a
publicidade evoluiu para uma avangada tecnologia de
persuasio segundo a qual, o grande desafio, como gabam-
se os publicitarios, é “vender geladeiras para
esquimo6s”. E o pior é que conseguem. Somos esquimos
comprando geladeira quando, numa tarde de sabado
chuvoso, vamos ao shopping e acabamos comprando
coisas de que, na verdade, nao precisamos. Mesmo nao
acreditando nos beneficios oferecidos pelo produto.



0 ALVO DA PUBLICIDADE PASSOU A SER MUITO MAIS
NOSSO CORACAOQ DO QUE NOSSA CABECA.

A emocio do primeiro amor, do nascimento do filho, do
ingresso na faculdade sio oportunamente atribuidos a
protecao de um grande banco, a suavidade de um novo
hidratante ou ao sabor de um novo tipo de cereal.
Orgulhosos de nossa perspicacia, ironizamos: “Ha, ha,
até parece!”. Mas, logo em seguida, compramos,
condicionados pelo apelo emocional agregado ao produto.

Até o momento estamos falando da facil persuasio de
adultos com poder de decisao. E quanto ao bombardeio
da publicidade sobre as crian¢as? Qualificadas com o
recurso de fantasiar, amam o cereal acucarado da mesma
forma que amam o amigo tigrdo. Que crian¢a nao
desejaria poder ser amiga de um grande tigre poderoso,
selvagem e, a0 mesmo tempo, protetor e carinhoso como
seu pai ou sua mae? Acreditar no que deseja ¢ um recurso
natural e necessario para a crianca, ninguém tem o direito
de apropriar-se disso para ganhar dinheiro.



ONDE ESTA A ETICA?

Quando perguntamos o que foi feito da ética, neste caso,
os argumentos nos vém - quando vém - com a mesma
carga de seducio dos comerciais: “ndo estamos
manipulando e sim procurando falar com a crianga
na linguagem que ela melhor entende”. Tanto entende
que imagina-se inferior a2 amiguinha que tem uma Barbie
enquanto ela ndo. Tanto entende que imagina sua mae
como ma por nio permitir, como a mae “carinhosa e
compreensiva” do comercial, esconder bolachas recheadas
sob o travesseiro na hora de dormir. Depois de ter
escovado os dentes. Fora isso, onde estd a procuragdo que
os pais teriam passado para os anunciantes conferindo-
lhes o poder de convencer seus filhos sobre o que devem
ou ndo consumir?



MANEIRAS DE PROTEGER A CRIANCA DO CONSUMISMO



“COMO PODE UMA FAMiLIA, SOZINHA, PROTEGER
0S FILHOS DE UMA INDUSTRIA QUE GASTA US$ 15
BILHOES ANUALMENTE PARA MANIPULA-LOS?”
Susan Linn

Cabe a todos, pais e cidaddos comprometidos, de alguma
forma, com o bem estar social e o futuro de nossas
criangas, assumir o controle sobre a situagio, exigindo dos
especialistas de marketing uma postura mais consciente e
menos gananciosa. Porém, como diz Susan Linn em seu
livro “Criangas do Consumo - A infincia roubada”, os
pais ndo podem resolver este problema sozinhos.

Questionando, denunciando abusos, orientando e dizendo
“nao” sempre que preciso, poderemos deter este ciclo
nitidamente vicioso onde a crian¢a manipulada manipula
os pais e estes, manipulados também, cedem ao apelo
consumista, confundindo amor com permissividade.
Tanto na publicidade como no lar, o limite ¢ fundamental.

Como parte de seus esforcos, Susan inclui em seu livro
sugestoes de defesa contra o consumismo destinadas aos
educadores, profissionais da saude, grupos de defesa,
fundagdes, cidadaos preocupados e aos que fazem a
politica. Seguem algumas delas em sua forma resumida.
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0 QUE OS PAIS PODEM FAZER...

€ém casa

¢ Antes de podermos ajudar as criancas a lidarem com as
suas vulnerabilidades, temos que entender as nossas
proprias, incluindo as tendéncias de gastar demais ou de
nos voltarmos aos produtos como forma de gratificagao.

® Podemos criar o habito de fazer coisas junto com nossos
filhos que nao envolvam a midia tais como: ler, jogar
cartas ou brincar com jogos de tabuleiro, cozinhar juntos
ou tocar instrumentos.

¢ E importante conversar com as criangas ajudando-as a
captar o real objetivo da publicidade para que elas
comecem a captar as suas atitudes em relagao a ela.

e Encontre maneiras de ajudar as criangas a descobrir o
significado das celebracbes que vao além do comercial e
da quase sempre compulséria troca de presentes.

e Participe de eventos nacionais tais como Semana do
Desligue a TV ou Dia sem Compras.
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na comunidade

® Partilhar as suas preocupagdes sobre a publicidade voltada
para as criangas com outros pais. . mais facil para grupos
de pais, ou mesmo para alguns pais, estabelecerem certos
tipos de limites do que fazer isso sozinhos.

® Se a sua familia for parte de alguma organizacio religiosa,
tente incentiva-los em discutir o consumismo
regularmente através de palestras e de outras formas de
encontro possiveis de organizar.

¢ Incentive habitos como leitura, jogos diversos,
organizacdo de bibliotecas comunitdrias,visitas a museus ¢
atracOes turisticas, participagao em atividades artisticas ou
eventos culturais, realizar projetos criativos, colaborat nos
servicos comunitarios e trabalhar por causas sociais, entre
outros.

nas escolas

® Lutar contra a publicidade em livros didaticos do ensino
fundamental e médio.

® Preparar o lanche de seus filhos com ingredientes
nutritivos ¢ combinar com os outros pais para fazerem o
mesmo neutralizando a possivel queixa: “Ah, s6 eu levo
lanche de casal”.

Nao dar dinheiro para o lanche, evitando que a crianga
compre refrigerantes e “tranqueiras” sem valor nutritivo.
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enquanto cidadaos

e Sc vocé suspeita que algum tipo de brinquedo esta sendo
prejudicial a educacio das criangas, confirme sua
impressdo com outras pessoas € efitre em contato com um
grupo de defesa, solicitando-lhes ajuda para organizar um
protesto.

e Comece a trabalhar com grupos de defesa ja existentes
regularmente. Muitas vezes, apenas a ameaca de um
protesto organizado de consumidores ja ¢ o suficiente.

e Hscreva cartas a editores de jornais locais e nacionais e
artigos de opinido que se coloquem contra 0 consumismo
por ser prejudicial as criangas.

e Trabalhe com candidatos, municipais, estaduais e federais
que apoiem a limitacdo da quantidade de publicidade que
chega até as criangas.
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quando saem as compras

e Evite levar seu filho ao supermercado com fome.

¢ Antes de sairem as compras, faca acordos com as criangas
sobre o que poderdo ou nio comprar. E mais facil
estabelecer limites quando vocé diz: “Lembra? Nos ja
combinamos em casa....”

® Se possivel, evite levar seus filhos pequenos as compras
em megalojas de brinquedos. Criangas pequenas tém
dificuldade de controlar seus impulsos e nao conseguem
entender por que vocé ndo compra o que elas querem.

¢ Propositadamente, os produtos mais atraentes para
criangas pequenas ficam nas prateleiras baixas. Poupe a
crianca desta seducio, colocando-a no alto, sobtre o
carrinho.
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COMO HABITUAR OS FILHOS AO USO
MODERADO DA TV.

A televisdo ¢ o meio mais poderoso para a formagao do
habito de consumo. Por isso, ai estdo algumas idéias
para moderar a exposic¢do da crianga a TV:

e Diminuir o nimero de televisores em casa e retirar os
aparelhos dos quartos das criangas ou evitar coloca-los ali.

e Dividir o tempo frente a TV com outros membros da familia
pode levar a conflitos, mas também pode ajudar as criangas a
aprender regras importantes como negocia¢ao, cooperagio e
comprometimento.

e Limitar o nimero de horas frente a TV ¢ fundamental para
as criangas de qualquer idade, lembrando que quando a
crianga é pequena, fica ainda mais facil fazer isso: “E de
pequenino que...”

® Desligar a televisao durante as refei¢oes, além de diminuir a
exposicio a publicidade, permite que a crianga se concentre
no que esta comendo e perceba quando ja estd saciada,
evitando, assim, os riscos de distarbios alimentares.
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COMO HABITUAR OS FILHOS A0 USO
MODERADO DA TV. (Continuacao)

e Os pais de bebés e de criancas com menos de dois anos
podem atender as recomendagdes dos profissionais de saude
mantendo-os longe das telas o quanto puderem.

® Nio fique atraido por videos e jogos de computador para
criancas pequenas que alegam aumentar o seu QI e torna-las
mais espertas. Eles ndo fazem isso.

® ATV ligada, como barulho de fundo enquanto as criangas
brincam, interfere na concentracao das mesmas, produzindo
efeitos negativos no desenvolvimento de sua inteligéncia.
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0 QUE AS ASSOCIACOES E FUNDACOES QUE SE
PREOCUPAM COM AS CRIANCAS E AS
FAMILIAS PODEM FAZER.

e Financie pesquisas que examinem as rea¢oes das criancas a
técnicas de marketing especificas, em vez de concentrar-se
apenas no marketing da violéncia, do dlcool, do cigarro ou
dos alimentos. A maioria das pessoas que lutam por
causas sociais dizem que o motivo pelo qual pararam de
realizar pesquisas sobre o marketing infantil é a ndo
obtencao de fundos.

e Financie grupos de defesa, inclusive boletins, livros e
outras publicacdes sobre o assunto. Ha organizacoes em
todo o pafs que precisam de sua ajuda.
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0 QUE PROFISSIONAIS QUE TRABALHAM COM
CRIANCAS E FAMILIAS PODEM FAZER

® Ajude os pais a entender que a exposi¢do das criangas a
publicidade gera problemas de satde variando de disturbios
alimentares ao stress.

e Organizacoes profissionais voltadas para a psiquiatria e a
psicologia infantil podem ser bons defensores das criangas.

e Incluir itens sobre o consumismo na pauta de conferéncias
¢ uma boa maneira de promover a consciéncia dos colegas
e de encontrar aliados que partilhem de suas preocupagdes.

e Procure trabalhar com ativistas que tentam exercet suas
profissdes de modo a contribuir para o combate ao
crescente consumismo nas vidas das ctiancas. E denuncie
praticas que estejam colaborando com empresas ou projetos
que exploram comercialmente a ingenuidade infantil.

e Trabalhe na prevencio de patrocinio corporativo a sua
organizagdo profissional se isso for conflitante com o
trabalho a favor das criancas.

e Colabore com outras disciplinas. Escreva artigos tanto para
periédicos profissionais, como para jornais, revistas e sites
evocando preocupacoes sobre o impacto da publicidade
sobre a crianca tais como obesidade, violéncia, falta de
iniciativa e isolamento do convivio familiat.
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0 QUE 0S QUE FAZEM A POLITICA PODEM FAZER

apoie

e Programas pos-escola que propiciem as criangas atividades
pro-sociais afastadas da midia comercial, reduzindo a
quantidade de publicidade a qual estio expostas.

e Associag¢oes, fundacoes e organizagdes religiosas incen-
tivando seus esforcos de base que tratam da publicidade
voltada para criangas, para promover a consciéncia publica
e influenciar a politica.

® A regulamentacao das pesquisas de marketing, com ou para
criangas, da mesma forma que as pesquisas académicas sao
regulamentadas. Devem estar sujeitas a revisio de um
comité que assegura que Os sujeitos dessa pesquisa sejam
devidamente informados de sua natureza e de seus danos
potenciais.

e Iniciativas junto as secretarias municipais de abastecimento
no sentido de proibir a venda de alimentos de baixo valor
nutricional nas escolas e instituicGes de ensino.

e A aprovagio de leis que profbam comerciais de bebidas e
comidas caléricas e de baixo valor nutricional fazendo com
que sejam banidos das escolas, sejam na forma de cartazes
ou de mensagens nos livtos escolares.
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apodie também...

Midia publica adequadamente financiada, inclusive
televisdo, radio e sites de Internet para as criangas:

Existem varias propostas interessantes sobre como fazer
isso. Aqui estao trés delas:

1. Tributar as corporagbes que anunciam para as criangas e
usar o dinheiro para financiar a midia publica para elas.

2. Comegar a cobrar uma taxa das corporag¢oes pelo uso da
transmissdo digital publica, direcionando o dinheiro
arrecadado para apoiar uma transmissao sem comerciais.

3. Exigir que a0 menos um dos canais infantis de cada
empresa de midia seja isento de comerciais.

Nova regulamentagio da televisdo infantil: trabalhar por
uma regulamentagio efetiva da televisio infantil de modo a
proibir as empresas de criarem programas infantis com o
proposito de vender brinquedos e outros produtos.

Sistemas de classificacao que sejam consistentes em toda a
midia e extensivos aos produtos licenciados pelos
programas de midia: Brinquedos, vestuatio e acessorios
deveriam seguir as mesmas classificacoes dos programas
que os anunciam.
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OUTRAS POLITICAS RECOMENDADAS

e Os 6rgios competentes deveriam elaborar um documento
sobre os parametros nutricionais minimos a serem
obrigatoriamente exibidos na veiculagio de publicidades
de alimentos voltadas para as criancas.

e Juntos, Ministério da Satde e da Educacio, deveriam
veicular campanhas de ambito nacional sobre alimentag¢io
saudavel, prevenindo, inclusive, gastos publicos futuros.

e Pais, profissionais da saiude e da educacao, além de
deputados e ongs, devem promover campanhas
convocando as empresas do ramo alimenticio e afins, bem
como as revistas voltadas ao publico infanto-juvenil, a
fazerem marketing de comida de forma responsavel. E
caso isso ndo ocorra, devem denunciar as empresas
infratoras.
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QUANDO USADAS PARA INTENSIFICAR O MARKETING
DIRECIONADO AS CRIANCAS, AS
SEGUINTES ESTRATEGIAS DE MARKETING DEVERIAM
SER CONSIDERADAS CRIMES.

e A inser¢do de produtos dentro dos conteidos de
programas televisivos, web sites, videos e filmes
direcionados as criangas.

® Marketing viral que envolva empregar ou subornar
menores para vender ou promover produtos para outras
criangas.

e Marketing viral na forma de contratar pessoas nao
identificadas para entrar nas salas de bate-papo da internet
com o propésito de promover um produto.

e Publicidade voltada a crianca que encorage o desrespeito
aos adultos.

e Comerciais com durag¢io de programas.

szw



ACESSE 0S SITES DA LISTA A SEGUIR E VEJA
QUEM JA ESTA TRABALHANDO POR UMA
REGULAMENTACAO SENSATA DO MARKETING PARA
CRIANCAS.

Vamos acabar com a publicidade direcionado as criangas.
A questdo nio ¢ que elas estdo consumindo. Elas estao
sendo consumidas. Acesse os sites a seguir e veja quantas
pessoas, quantas institui¢oes e quantas iniciativas estdo em
acao no Brasil e no mundo para conter este bombardeio
mercadologico sobre nossas criangas. Voce vai descobrir
que, além de nio ser o Gnico a ter esta consciéncia de
preservagao, pode fazer mais do que pensa para ajudar a
acabar com a publicicdade diriegida as criangas.
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SITES

nacionais
www.institutoalana.org.br
www.desligueatv.org.br
WWW.Criancaeconsumo.org.br
www.unicef.org.br
www.eticanatv.org.br
www.aliancapelainfancia.org.br
www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069compilado.htm
www.midiativa.org.br
www.educapaz.org.br
www.andi.org.br

www.mj.gov.br
www.mj.gov.br/dpdc
www.mj.gov.br/sedh/dca
www.conar.org.br
www.mp.sp.gov.br
www.anvisa.gov.br
www.probono.org.br
www.safernet.org.br
www.idec.org.br
www.mensagemsubliminar.com.br
www.forumdoconsumidor.org.br
www.mj.gov.br/classificacao
www.akatu.org.br
Www.criancasegura.org.br
www.propagandasembebida.org.br
www.multirio.rj.gov.br
www.multirio.rj.gov.br/riomidia/
www.forumdca.org.br
www.fndc.org.br
www.portaldoconsumidor.gov.br
www.conectas.org
www.fvc.org.br
www.intervozes.org.br
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www.unifesp.br/nucleos/nisan
Www.proteste.org.br
www.multirio.rj.gov.br/riomidia
www.dowbor.org

internacionais
www.commercialexploitation.org
www.acmecoalition.org
www.tobaccofreekids.org
WWW.C-Cave.com
www.democraticmedia.org
Www.cspinet.org
www.childrennow.org
www.commonsensemedia.org
www.jbccharvard.edu
www.kidscanmakeadifference.org
www.lionlamb.org
www.mediaed.org
www.mediafamily.org
www.obligation.org
www.thepraxisproject.org
www.stayfreemagazine.org
www.tvturnoff.org
www.consumersinternational.org
www.unicef.org
www.kaisernetwork.org
www.media-awareness.ca
www.commercialfreechildhood.org
www.freepress.net
www.stopcorporateabuse.org
www.motherhoodproject.org
www.savethechildren.org.br
Www.screentime.org
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