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APRESENTACADO

Buscando definir diretrizes nacionais para

os oOrgaos do Poder Judiciario durante o
proximo sexénio, o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) definiu, por meio da Resolucao
325, a Estratégia Nacional do Poder Judiciario,
contemplando a Missao, Visao, Atributos de
Valor, Macrodesafios e respectivos
indicadores de desempenho, assim como
também foram especificadas as diretrizes
para todos os tribunais do Poder Judiciario
realizarem seus proprios planos estratégicos

O Judiciario nacional vem atravessando uma
enorme transformacao estrutural devido a
rapida disseminacao das plataformas digitais,
algo que se tornou ainda mais evidente com a
Pandemia da Covid-19. Todas essas
mudancas de perspectivas vém provocando
inUmeros  desafios e exigindo um
comportamento disruptivo nas rotinas de
trabalho, o que nos forca a buscar uma
reestruturacao organizacional.

Um exemplo dessa reestruturacdao é a Criacao de Nucleos de
Justica 4.0, a centralizacao das secretarias das varas que utilizam
o PJe, o uso da Inteligéncia artificial como auxiliar dos tramites
processuais. Outro ponto fundamental é a priorizacao da Gestao
de riscos de seguranca da informacao, que demanda maiores
investimentos. Pois, ao ndo existir mais redundancia em papel,
tal medida é necessaria para garantir a integridade da informacao
no meio digital.

Com esse enfoque, o Planejamento do Judiciario Pernambucano -
PJPE para o periodo de 2021 a 2026, apresentado por este
documento, contempla um conjunto de Objetivos estratégicos,
Indicadores e Iniciativas em alinhamento as diretrizes estratégicas
e Macrodesafios propostos pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), necessidades institucionais atuais e futuras, além da
constante missao de difundir e auxiliar o processo de
implementacao da Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel da Organizacao das Nacdes Unidas.

Norteador dos projetos selecionados pela instituicao tem-se o
entendimento de que a eficacia e a eficiéncia devem apoiar-se em
acoes e decisdes agregadoras. Elas devem guiar uma organizacao
na sua missao sempre associando a elementos que visam o futuro,
a relacao entre atividades fim e meio e a conexao com os objetivos
e metas a atingir, para que a sociedade possa perceber os
resultados alcancados.



A construcao do Plano Estratégico do Poder Judiciario Estadual de Pernambuco
para o periodo de 2021 a 2026, foi realizada em fases, envolvendo magistrados
e servidores da area fim e drea meio, além de membros da sociedade civil, que
este ano contribuiu com iniciativas para ajudar a superar os principais desafios
do judicidrio estadual.

Foram critérios para construcao do plano: o alinhamento a estratégia nacional do
poder judiciario, num horizonte de seis anos, 2021 A 2026; O conteudo tematico
dos Macrodesafios, indicadores de desempenho e das diretrizes estabelecidas
pela Resolugao n? 325, de 29 de junho de 2020 do CNJ; As Metas Nacionais e os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU.

ETAPAS DE CRIACAO:

Margo 2020 - Encontros regionais: Ainiciativa, que teve inicio em marco de forma
presencial e terminou em outubro de forma virtual, reuniu magistrados e
servidores para discutir e aperfeicoar a prestacao jurisdicional e a comunicacao
interna do judiciario pernambucano. Os participantes foram divididos em grupos
de trabalho, sob a coordenacao de juizes assessores da presidéncia e da
corregedoria geral do TJPE, para debaterem sobre as principais dificuldades
encontradas nas unidades judiciarias, além de apresentarem sugestOes para
solucionar os problemas levantados.

Dezembro 2020 - CRIEJAM: Foi um evento voltado ao desenvolvimento de
solugdes inovadoras, criativas e focadas nos desafios do século xxi. Tomando
como base o improviso, a criatividade e a co-criacdo, a CRIEJAM buscou
estabelecer um dialogo com o ecossistema da inovacdao a partir de desafios
concretos e de forte impacto tecnolégico e social. As solugcdes desenvolvidas
pelos participantes foram focadas em quatro macro tematicas, a saber: a) justica
digital; b) justica especializada; c) comunicacao; d) gestao inovadora. Foram
aproximadamente 60 (sessenta) participantes, incluindo membros da sociedade

civil,

ELABORACADO

Maio 2021 - Consulta Publica: Foi disponibilizado para o publico interno e externo

do TJPE com o objetivo de levantar iniciativas para o planejamento estratégico
gue estivessem alinhadas aos Macrodesafios do judiciario nacional. Foram mais
de 100 (cem) contribuicdes. Advogados, membros do ministério publico,
procuradores foram alguns dos participantes externos.

Maio 2021 - Oficinas setoriais: Foram 6 encontros virtuais promovidos pela
coordenadoria de planejamento estratégico (Coplan) de aproximadamente 4
horas de duracao. Cada oficina teve como tema um Macrodesafio elencado pela
Resolucdao n? 325 do CNJ. Participaram gestores e servidores de unidades
estratégicas do TJPE que puderam contribuir com propostas de iniciativas para
melhoria dos indicadores relacionados a cada objetivo estratégico. A metodologia
utilizada foi de problematizacdo e construcao coletiva de solugdes.

Junho 2021 - Oficinas tematicas: Durante os dias 08 e 09 de junho, a partir de uma
parceira realizada entre a coordenadoria de planejamento (Coplan) e o instituto
de desenvolvimento de inovacdes aplicadas ao tribunal de justica de Pernambuco
(IDEIAS TIPE), foi realizada, em formato remoto, a oficina “planejamento
estratégico 2021-2026”. Com o objetivo de desenvolver solugdes voltadas aos
Macrodesafios agilidade e produtividade na prestacdao jurisdicional e
aperfeicoamento da gestdao da justica criminal, utilizou-se, entre as abordagens
tedrico-metodoldgicas selecionadas, o pensamento de design (design thinking),
métodos ageis de gestao de processos e projetos, como também prototipacao.

Para cada iniciativa formulada nas oficinas foi escolhido um gestor, que devera
acompanhar e fomentar o desenvolvimento dos projetos que dela se originarao.

ApOds essas etapas, as iniciativas mais relevantes foram consolidadas pelo Comité
gestor e apresentadas a alta gestao do TJPE, ficando definidas 36 (Trinta e Seis)
iniciativas alinhadas aos indicadores e objetivos estratégicos, consolidando o
planejamento.



Objetivo: Garantir os Direitos Fundamentais

Descrigcao:

Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os Direitos e Garantias
Fundamentais (CF, art. 50), buscando-se assegurar o direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, bem como atenuar as desigualdades
sociais, garantir os direitos de minorias e a inclusao e acessibilidade a todos.

Indicadores:

S - I -

Linha

Indicadores de base Metas

Objetivo: Fortalecer as Relagoes Institucionais do Judiciario com a Sociedade
Descrigao:

Refere-se a adocao de estratégias de comunicacdo e de procedimentos objetivos,
ageis e em linguagem de facil compreensdo, visando a transparéncia e ao
fortalecimento do Poder Judiciario como instituicdo garantidora dos direitos.
Abrange a atuacao interinstitucional integrada e sistémica, com iniciativas pela
solucdao de problemas publicos que envolvam instituicdes do Estado e da
sociedade civil.

Indicadores:

2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026

indice do Poder Judiciario de

. ] 53,70% s/m? s/m* s/m? s/m? s/m? s/m?
Acesso a Justica

Linha

Indicadores de base
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026

Metas

s/m’ — sem meta pois o Indicador engloba varidveis que seréo medidas pelo CNJ.

Iniciativas:

Nome: Justica Aqui

Gestor: Des. Luiz Carlos de Barros Figueiredo (Corregedoria Geral de Justica)
Descrigao: Facilitar a prestacdo de servico juridico para a populagao que nao tem
acesso a informacdo de forma clara, objetiva e sintética. Instalacdo de totens de
autoatendimento localizados nos féruns, salas passivas e através de parcerias
publico-privadas em locais estratégicos, de grande circulacao de pessoas, para
atender principalmente a populacdo menos favorecida.

Pesquisa de Avaliacao do
Poder Judiciario

2 2 2

s/m s/m s/m s/m s/m s/m s/m

Indice de Transparéncia 61,67% 4% 95% 96% 97% 98% 99%

s/m? —sem meta pois o CNJ elaborard projeto de aplicacdo da pesquisa.

Iniciativas:

Nome: Pesquisa de Avaliagao do Poder Judiciario

Gestor: Rebeka Maciel (Assessoria de Comunicagao Social)

Descrigao: O CNJ, por meio do Departamento de Pesquisas Judicidrias (DPJ),
elaborard projeto de aplicacdo da pesquisa envolvendo as fases de: a)
planejamento amostral; b) instrumentos de coleta; e c) estratégias de aplicacao
do formuldrio (on-line, presencial etc.).



Processos Internos

Processos Internos

Descrigao:

Tem por finalidade materializar a razodvel duracdo do processo em todas as suas
fases. Trata-se de garantir a prestacdo jurisdicional efetiva e agil, com seguranca
juridica e procedimental na tramitacao dos processos judiciais. Visa também
solugdes para um dos principais gargalos do Poder Judiciario, qual seja a
execucao fiscal. Busca elevar a eficiéncia na realizacao dos servicos judiciais e
extrajudiciais.

Indicadores:

Meta 1 102,08% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Meta 2 97,15% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
TXC das Execugoes Fiscais 50,50 % 60,79% 60.29% 59.79% | 59.29% | 58.79% | 58.29%
TXL, exceto Execugoes Fiscais | 71,76% 71,80% 69.8% 67.8% 65.8% 63.8% 61.8%
IAD 200,10% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tempo de tramitag¢ao dos

Processos Pendentes, s/m s/mé 1400 1350 1300 1250 1200

considerando fases.

s/m®— sem meta pois ndo hd relatdrio para 2020 e 2021.
Iniciativas:

Nome: Rede Social Corporativa

Gestor: Catarina Vila-Nova Alves de Lima (Conselho de Governanca Institucional)
Descricdao: Ambiente centralizado para publicacao, disseminacao, discussao e
colaboracdo para padronizacao fluxo de trabalho, consolidacao de normativos,
incubacao de boas praticas.

Nome: Gestao e Padronizagao de Fluxos Processuais
Gestor: Tatiana Lapa Carneiro Ledao (Subcomité de automacao e revisao de Fluxo)
Descricdo: Varas especializadas com rotinas processuais e administrativas

semelhantes, guiadas pela automatizacao do Ple e parametrizada por
procedimentos previamente definidos.

Nome: Reestruturagao das Diretorias de Processamento Remoto

Gestor: Fernanda Pessoa Chuahy de Paula (Assessoria Especial da Presidéncia)
Descricao: Avaliar e readequar a estrutura das atuais Diretorias de 12 Grau e
realizar estudos de viabilidade da expansao das Diretorias para novos
seguimentos da justica.

Nome: Painel de Gestao com aplicacao de Inteligéncia Artificial

Gestor: Catarina Vila-Nova Alves de Lima (Conselho de Governanca Institucional)
Descricao: Ferramenta de apoio ao magistrado para confeccao de atos judiciais,
contemplando identificacdo de precedentes dos Tribunais superiores,
Jurisprudéncia do Tribunal de Justica de Pernambuco, do préprio magistrado e
de outros de mesma competéncia. Agrupamento de decisdes do julgador de
modo a definir o padrdao de julgamento ao longo do tempo, estabelecendo o
percentual estatistico para concessao e denegacao de determinado provimento
judicial de acordo com a classe e o assunto demandado, sugestao de minutas
para despachos, decisbes e sentencas. Correcao de classes e assuntos
cadastrados equivocadamente. Pesquisa de peticdes utilizando linguagem
natural nas hipdéteses em que ndo for suficiente a pesquisa de processos por
classe e assunto.



Descrigcao:

Conjunto de atos que visem a protecao da coisa publica, a integridade nos
processos eleitorais, a preservacao da probidade administrativa internamente e
externamente ao enfrentamento dos crimes eleitorais e contra a administracao
publica, entre outros. Para tanto, deve-se priorizar a tramitacao dos processos
judiciais que tratem do desvio de recursos publicos, de improbidade e de crimes
eleitorais, além de medidas administrativas relacionadas a melhoria do controle e
fiscalizacao interna e externa do gasto publico no ambito do Poder Judiciario.

Indicadores:

indice de Prescricdo s/m s/m? s/m?

Tempo Médio dos Processos
Pendentes de Improbidade,

~ . s/m s/m? s/m?
Corrupc¢ao e Crimes
Eleitorais
Tempo de Tramitacdo PAD s/m s/m? s/m?

s/m?— sem meta pois o relatério ainda nédo foi implementado.

Iniciativas:

Nome: Linha de Montagem especializada para processos de Improbidade e
Combate a Corrupgao:

Gestor: Rafael de Morais

Descrigcao: Instituir Unidade de Inteligéncia com estrutura diferenciada da forca
de trabalho atuando em etapas especificas do processo, equipe técnica com
Contadores, especialistas em Direito Financeiro, podendo ser adotada em
unidade como Nucleo de Justica 4.0.

Processos Internos - Processos Internos

Nome: Programa de Educacao continuada de Servidores e Magistrados em
Improbidade Administrativa:

Gestor: Breno Duarte

Descricao: Desenvolver programa de vivéncia em Improbidade administrativa,
promovendo periodicamente e de forma continuada oficinas, workshops, cursos
e rodas de boas praticas voltadas a tematica.

Nome: Automatizacao do Fluxo processual dos processos de Improbidade.
Gestor: Nahiane Ramalho

Descri¢ao: Definir e automatizar fluxo processual das varas, com as etapas do
processo de improbidade (checklists) e trazendo jurisprudéncias. Vistas a maior
celeridade ao fluxo, vislumbrando também, junto ao MP, maior objetividade nas
peticOes de improbidade e combate a corrupcgao.



Processos Internos

Processos Internos

Descricao:

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para prevencao e para resolucao negociada de
conflitos, com a participacao ativa do cidaddo. Visa estimular a comunidade a resolver seus
conflitos sem necessidade de processo judicial, mediante conciliacdo, mediacdo e arbitragem.
Abrange também parcerias entre os Poderes a fim de evitar potenciais causas judiciais e
destravar controvérsias existentes.

Indicadores:

Indice de Conciliagdo 14,04% | 15% 16% | 17% | 18% | 19% | 20%

Indice de Realizagdo de

e . 78,01% 78% 79% 80% 81% 82% 83%
Audiéncias nos CEJUSCs !

Iniciativas:

Nome: Plataforma ODR - Online Dispute Resolution:

Gestor: Ana Luiza Cadmara (Coordenadoria dos Juizados Especiais) Descrigao:
Implantar a Plataforma da FGV (SIREC - Sistema Informatizado para resolucdo de
conflitos por meio da Conciliacdo e Mediacdo). Res. 335/358 CNJ

Nome: Programa Saber Conciliar:
Gestor: Tarciana Maria Chalegre (Nupemec)

Descricao: Promover Campanha de Conscientizacao, sensibilizacdao e capacitacao
nos temas de Conciliacao.

Descrigao:

Promocao do sistema de precedentes estabelecido pelo novo Cédigo de Processo Civil - CPC,
buscando fortalecer as decisdes judiciais, racionalizar o julgamento de casos andlogos, garantir
a seguranca juridica, bem como, a coeréncia e a integridade dos provimentos judiciais.

Indicadores:

Tempo médio entre o transito em
julgado/ou sentenga de mérito do
precedente e a sentenga de aplicagao
da tese

s/m | s/m*| s/m

TM entre afetacdo/admissdo e a
publicagdao do acordao de mérito nos s/m | s/m'| s/m
IRDR

TM entre afeta¢do/admissio e
publicagdao do acordao no IAC.

s/m | s/m*| s/m’

s/m*~sem meta pois o mapeamento do fluxo estd em andamento, para que seja possivel a extracdo dos relatérios.
Iniciativas:

Nome: Promover uso de IA no mapeamento do acervo classificavel em IRDR e IAC
Gestor: Raquel Barofaldi Bueno (CIJUSPE)

Descricao: Desenvolvimento de ferramenta de IA para mapeamento dos processos
classificaveis nos IRDR e IAC (Julgar os que ja tem acordao e estdo sobrestados com
identificacdo; definir fluxo para a suspensao e gestao dos suspensos com IAC e
IRDR; utilizar IA para encontrar e julgar os assuntos ja conhecidos; utilizar IA para
buscar e classificar processos com assuntos ainda nao classificados)

Nome: Redefinir Fluxo no 22 grau para julgamento dos IAC e IRDR:

Gestor: Rafael Souza Cardozo (CIJUSPE)

Descrigao: Definir e efetivar fluxo dos processos de IRDR e IAC no segundo grau,
priorizando os que impactem maior numero de processos.



Processos Internos

Descrigao:

Aperfeicoamento de a¢des que estimulem o uso sustentdvel de recursos naturais
e bens publicos, a reducao do impacto negativo das atividades do 6rgdao no meio
ambiente com a adequada gestdao dos residuos gerados, do uso apropriado dos
recursos finitos, a promocao das contratacdes sustentaveis, a gestao sustentavel
de documentos e a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Visa a adocao de modelos de gestao organizacional e de processos estruturados
na promoc¢ao da sustentabilidade ambiental, econdmica e social.

Indicadores:

indice de Desempenho de
P 56.90% 54% 56% 58% 60% 64% 66%

Sustentabilidade (IDS)

Iniciativas:

Nome: Programa de Promog¢ao da Sustentabilidade

Gestor: Ayrton da Rocha Lapa Filho (Comissdo de Sustentabilidade)

Descricao: Aperfeicoamento de acdes que estimulem o uso sustentavel de
recursos naturais e bens publicos, a reducdao do impacto negativo das atividades
do drgao no meio ambiente com a adequada gestao dos residuos gerados, do uso
apropriado dos recursos finitos, a promoc¢ao das contratacdes sustentaveis, a
gestdao sustentdvel de documentos e a qualidade de vida no ambiente de
trabalho.

Visa a adocao de modelos de gestao organizacional e de processos estruturados
na promocao da sustentabilidade ambiental, econémica e social, incluindo as
seguintes areas de atuacao em Projetos: Compras e Contratacdes Sustentaveis,
Plano de Capacitacao para o tema da Sustentabilidade, Plano de Comunicacgao,

Acdes de Sensibilizacao, Inclusao social.

Processos Internos

Descricao:

Refere-se a adocao de medidas preventivas a criminalidade e ao aprimoramento
do sistema criminal, por meio de maior aplicacao de penas e medidas
alternativas, investimento na justica restaurativa, aperfeicoamento do sistema
penitenciario e estabelecimento de mecanismos para minimizar a sensacao de
impunidade e inseguranca social.

Pretende reduzir o nimero de processos, reduzir as taxas de encarceramento e
fomentar acOes de atencdo ao interno e ao egresso, principalmente visando a
reducdao de reincidéncia; e construir uma visao de justica criminal vinculada
justica social.

Q-

Atuar conjuntamente com os demais Poderes para solucionar irregularidades no
sistema carcerario e no sistema de execucao de medidas socioeducativas, assim
como para o aperfeicoamento de rotinas cartorarias.

Indicadores:

Taxa de Encarceramento 326,03 320 310 300 290 280 270

Tempo Médio dos Processos
Criminais Pendentes na Fase de 1668,18 | 1600 1550 | 1500 | 1450 | 1400 | 1350
Conhecimento

Tempo Médio das Decisdoes em

- s/m s/m3 s/m3 s/m3 s/m3 s/m3 s/m3
Execuc¢ao Penal

Tempo Médio de Julgamento em
Primeira Instancia dos Processos s/m s/m? s/m? s/m? s/m? s/m3 s/m3
Provisdrios

s/m?—sem meta pois o relatdrio ainda néo foi implementado.
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Iniciativas:

Nome: Diretoria Estadual da Execu¢ao Penal:

Gestor: Roberto Costa Bivar

Descricao: Tem como objetivo uniformizar os procedimentos, atividade
cartorarias, equilibrar a forca de trabalho, recebimento e distribuicdao das guias
de recolhimento para autuacao ou juntada, contemplar grupo especialista para
dar suporte ao BNMP.

Nome: CACRI - Central de Audiéncias Criminais:

Gestor: Rafael Souza Cardozo (CIJUSPE)

Descricao: Audiéncias Criminais Remotas centralizadas, atendendo a diversas
comarcas por meio de Salas passivas.

Processos Internos 15 - 16 Processos Internos

Descrigao:

Formulacao, implantacao e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes
as especificidades locais, regionais e proprias de cada segmento de justica do
Poder Judiciario, produzidas de forma colaborativa pelos érgaos do Poder
Judiciario, magistrados, servidores, pela sociedade e pelos atores do sistema de
justica.

Visa a eficiéncia operacional interna, a humanizacdo do servico, a
desburocratizacao, a simplificacdo de processos internos, ao fortalecimento da
autonomia administrativa e financeira do Poder Judiciario e a adocao das
melhores praticas de gestao documental, gestao da informacdo, gestao de
projetos e otimizacao de processos de trabalho com o intuito de melhorar o
servico prestado ao cidadao.

Indicadores:

Desempenho dos Orgdos no Prémio
CNJ de Qualidade nos Eixos
“Governan¢a” e “Qualidade da
Informagao”

59,78% 60% 65% 70% 75% 80% 85%

Iniciativas:

Nome: Programa de Governanc¢a Corporativa:

Gestor: Catarina Vila-Nova Alves de Lima (Conselho de Governanga Institucional)
Descrigao: Estruturar a area, os processos e as atribuicdes para que haja uma
eficiente e continuada governanca institucional, promovendo Direcao e controle,
Gestdo de portfélio — com a priorizacao das iniciativas estratégicas, Indicadores
- avaliacao continuada, prémio CNJ de qualidade e saneamento do DATAJUD.
Nome: Projeto de reestruturagao organizacional:

Gestor: Marcia de Carvalho (Diretoria Geral)

Descricao: Promover o redesenho da atual estrutura organizacional do TJPE
estabelecida pela resolucdao n? 302 de 2010 com o objetivo de torna-la mais
funcional, horizontal e eficiente.




Objetivo: Aperfeigcoar a Gestao de Pessoas

Descrigao:

Refere-se ao conjunto de politicas, métodos e praticas adotados na gestao de
comportamentos internos do 6rgao, favorecendo o desenvolvimento
profissional, a capacitacao, a relacao interpessoal, a saude e a cooperacao, com
vistas ao alcance efetivo dos objetivos estratégicos da instituicao.

Contempla agdes relacionadas a valorizagao dos servidores; a humanizagcao nas
relacdes de trabalho; a promocao da saude; ao aprimoramento continuo das
condicOes de trabalho; a qualidade de vida no trabalho; ao desenvolvimento de
competéncias, de talentos, do trabalho criativo e da inovacdo; e a adequada

distribuicao da forca de trabalho. Indicadores:
Linha
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Indicadores de base e

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Indice de Absenteismo-doenga 0,91% 1,0% 1L0% | 1,0% | 1,0% | 1,0% | 1,0%
Percentual da Forga de Trabalho 5,0% 6,0%
Total Participante de A¢bes de 6,20% 7,0% | 80% | 9,0% | 10,0%
Qualidade de Vida no Trabalho
Indice de Capacitagio de 23,44% 65,0% | 70,0% o | 750% | 70w | 0%
Magistrados
Indice de Capacitacdo de Servidor | 66,04% | 900% | 91,0% | 920% | 93,0% | 940% | 950%

Iniciativas:

Nome: Programa de mapeamento e acompanhamento dos adoecimentos
psiquiatricos:

Gestor: Dr. Marcos Antonio Araujo Almeida (Junta Médica).

Descricdao: Realizar o mapeamento e acompanhamento dos adoecimentos
psiquiatricos e encaminhamento a Diretoria de saude para desenvolver acdes de
promocao e prevencao.

Nome: Rede de enfrentamento ao Assédio Moral:

Gestor: Maria das Gracas Goncalves de A. Almeida (SGP)

Descri¢dao: Fortalecer a campanha de enfrentamento ao Assédio, com ampla
divulgacao de temas relacionados, além de formalizacao e divulgacao de canal

Aprendizado e Crescimento

seguro e oficial para denuncia de Assédio moral, perseguicao, ingeréncia...
Promover o fortalecimento/empoderamento do servidor para combate ao
assédio moral através de Cartilhas, Interacdo com gestores.

Nome: Gestao por Competéncia:
Gestor: Jodo Carlos Gongalves Cavalcanti (Diretoria Desenvolvimento Humano)
Descrigao: Priorizar a implantacao do projeto de Gestao de Competéncias.

Nome: Desenvolvimento Digital dos Servidores:

Gestor: Luis Eduardo Saraiva Camara (Secretaria de Gestao de Pessoas)
Descricdao: Promover a oferta de cursos e capacitar servidores especificos, além
de criar Rede de disseminacao de conhecimentos, atuando como multiplicadores,
auxiliando os colegas na introducao as plataformas digitais.

Nome: Programa de Capacitacao em Gestao para Magistrados;

Gestor: Silvio Romero Beltrdo (Escola Judicial)

Descrigao: Criacdo de uma Trilha de capacitacdao com cursos voltados a formacao
dos magistrados como gestores de suas unidades, preparando-os para atuarem,
de fato, como gestores, em todos os aspectos.

Nome: Fortalecimento do Instituto Plenitude:

Gestor: Luis Eduardo Saraiva Camara (Secretaria de Gestao de Pessoas).
Descricao: Redefinir e reestruturar o Instituto Plenitude (PORTARIA 05 / 2019 -
Cria o Instituto Plenitude) como um propulsor da qualidade de vida dentro do
Tribunal de Justica do TJPE, atuando de forma integrada entre a SGP (Diretoria de
Saude, Junta Médica, Gerencia de bem estar) e a ESMAPE. A ideia é somar
esforcos contando com a expertise dos setores, criando solugdes mais assertivas
e com maior impacto e divulgagao ampla.

Nome: Regulamenta¢ao nas Modalidades do Trabalho no TJPE:

Gestor: Luis Eduardo Saraiva Camara (Secretaria de Gestao de Pessoas).
Descricdo: Readequar as meétricas de produtividade para os trabalhos
desenvolvidos de forma presencial e na modalidade de teletrabalho com critérios
objetivos, bem com revisar a regulamentacao do teletrabalho na instituicao e
ampliar para as atividades das areas fim e meio do Tribunal.
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Objetivo: Aperfeicoar a Gestao Orgcamentaria e Financeira

Descrigao:

Refere-se a utilizacdo de mecanismos para alinhar as necessidades orcamentarias de custeio,
investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestacao jurisdicional, atendendo aos
principios constitucionais da administragao publica.

Envolve estabelecer uma cultura de adequacao dos gastos ao atendimento das necessidades
prioritarias e essenciais dos 6rgaos da justica, para se obter os melhores resultados com os
recursos aprovados nos orcamentos.

Indicadores:

Linha Metas

Indicadores de base
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

indice de Dotagdes para Despesas

. .. 88,29% | 880% | 87,0% | 86,5% | 86,0% | 855% | 85,0%
Obrigatodrias

Aprendizado e Crescimento

Objetivo: Fortalecer a estratégia nacional de TIC e a protecao de dados

Descrigao:

Programas, projetos, acdes e praticas que visem ao fortalecimento das estratégias digitais do
Poder Judiciario e a melhoria da governanca, da gestdao e da infraestrutura tecnoldgica,
garantindo protecdao aos dados organizacionais com integridade, confiabilidade,
confidencialidade, integracao, disponibilidade das informacdes, disponibilizacao dos servicos
digitais ao cidadao e dos sistemas essenciais da justica, promovendo a satisfacao dos usudrios
por meio de inovagdes tecnoldgicas, controles efetivos dos processos de seguranca e de
riscos e da gestao de privacidade e uso dos dados pessoais.

Indicadores:

Linha Metas

Indicadores de base
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

IGovTIC-JUD 88% 80% 85% 90,0% 90,0% 90,0% | 90,0%

Indice de Execugdo das Dotag¢des

L. 64,85% | 72,0% | 750% | 77,0% | 79,0% | 81,0% | 83,0%
para Despesas Discricionarias

Percentual de Casos Eletronicos
66,47% 70% 80% 90,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%

sobre o Acerto Total

Indice de Execu¢do para Projetos | 27,96% | s/m® | s/m® | s/m* | s/m° | s/m® | s/m®

s/m’ — sem meta pois as agcdes do TJPE ndo estéo estruturadas como projetos.

Iniciativas:

Nome: Aperfeicoar a Gestao dos Processos Administrativos:

Gestor: Frederico Alberto Leite Schondorfer (ASSEF)

Descricao: Definicdao, redefinicdo e documentacao dos fluxos dos processos
inerentes ao orcamento (Fluxos, Sistemas, Pessoas, Autorizacoes).

Nome: Ferramenta de apoio a tomada de decisao:

Gestor: Marcia de Carvalho (Diretoria Geral)

Descrigao: Instituir no Tribunal ferramenta para tomada de decisao (Sistema de
gestdao, com possibilidade de criacdao de centro de custos para analise mais
detalhada e maior assertividade na tomada de decisao).

Nome: Programa de Capacitacao para Gestores em Or¢amento e Contratos:
Gestor: Marcel da Silva Lima (Diretoria Geral).

Descricdao: Desenvolvimento de Trilhas de capacitacao especificas para os
colaboradores que trabalham com orcamento, nas diversas areas do TJ; Trilha de
capacitacdo para os Gestores de contratos.

Iniciativas:

Nome: Gestao de Portfolio de Projetos:

Gestor: Justiniano Frederico Saraiva Vasconcelos (Asses. de Governanca de TIC)
Descricao: Através dos Comités, estar desenvolvendo a governanca de tecnologia
da informacao por meio da coordenacdo e aplicacdao de diretrizes estratégicas
para a liderancga, estrutura organizacional e processos de Tl que garantam os
objetivos institucionais deste Poder Judiciario, trabalhar na definicao de fluxos,
na gestao e priorizacao de demandas e Inclusao de unidade de negécio.

Nome: Adequacao da carreira do profissional de Tl no TJPE:

Gestor: Juliana Neiva de Gouvéa Ribeiro (SETIC)

Descricdo: Promover a valorizacdao do pessoal de TIC através da criacao de
carreira adequada para a categoria, visando a retencao destes servidores no
qguadro de pessoal do TJPE.




Nome: Atualiza¢cao e automatizag¢ao do Ple:

Gestor: lona Leite Mota (Coordenadoria do Ple)

Descricao: Aprimorar os fluxos do Ple, em sua completude, resultando na
padronizacao e automatizacao das rotinas, integracao aos sistemas de érgaos
externos, proporcionando rapidez aos atos processuais, beneficiando os
operadores do Direito, além de garantir economia.

Nome: Plano de Transformagao Digital (PTD — TJPE):

Gestor: Silvio Neves Baptista Filho (Presidente Comité de Governanca de TIC)
Descrigdo Tem como objetivo promover a transformacdo digital, do Poder
Judiciario, através de iniciativas que por meio da Tecnologia da Informacao
transformem de forma direta processos, procedimentos e analises apresentando
ganhos de produtividade e economia, fazendo com que o 6rgao ofereca
melhores servicos a sociedade. O Plano é previsto pela Resolu¢dao n? 370, de 08
de janeiro de 2021 que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacao e Comunica¢ao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

Nome: Aprimorar a seguranc¢a da informacao e a Gestao de Dados:

Gestor: Marcelo Ferreira Lima (Nucleo de Segurancga da Informacao).

Descrigao: Efetivar o protocolo de prevencao de incidentes cibernéticos do Poder
Judiciario, instituido na Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética (ENSEC-PJ)
através da Resolucdo CNJ n2 396/2021. Contempla a melhoria da infraestrutura
de seguranca relacionando-se a protecao de aplicacdes, aumento da
disponibilidade, monitoramento e plano de continuidade de TIC.

Nome: Suporte tecnoldgico a implantacao da LGPD:

Gestor: Marcelo Ferreira Lima (Nucleo de Seguranca da Informacao)

Descrigdo: Viabilizar a implantacao da LGPD no Tribunal referente aos meios
tecnoldgicos, adaptacao de aplicagdes e infraestrutura necessdria para seu
funcionamento.
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Nome: Adogao de Arquitetura e Plataforma de Servigos em Nuvem

Gestor: Raphael José D’Castro (SETIC)

Descricao: Promover a utilizacdo de servicos em nuvem que simplifiquem a
estrutura fisica, proporcionem ambiente colaborativo, viabilizem a integracao,
promovendo a escalabilidade, elasticidade, melhor gerenciamento dos recursos
computacionais para atender a dinamica de demandas na utiliza¢ao dos sistemas,
aumentando os niveis de seguranca da informacao e protecao de dados.

Nome: Modernizacao dos servigos de TIC

Gestor: Juliana Neiva de Gouvéa Ribeiro (SETIC)

Descrigcdo: Investir na transicao dos sistemas legados para plataformas mais
atualizadas, com arquiteturas mais modernas, que viabilizem otimizacao de
tempo, equipe de suporte, continuidade dos servicos, desempenho, aderéncia as
melhores praticas de acessibilidade e experiéncia do usuario. Assim como em
melhorias dos recursos de infraestrutura tecnoldgica que suportem esses
Servicos.



