AVALIACAO DA INFORMACAO NO TRIBUNAL DE JUSTICA DE
PERNAMBUCO: UM ESTUDO DE CASO
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Resumo:

Apresenta uma proposta para a elaboracao da Tabela de Temporalidade da Secretaria de Gestao
de Pessoas, antiga Diretoria de Recursos Humanos, do Tribunal de Justica de Pernambuco a
partir da avaliagdo da informagao baseada na Teoria Sistémica, uma operagao metodolégica criada
por estudiosos portugueses, por apresentar um caminho mais objetivo para avaliar a informagao
contida no acervo arquivistico. Demonstra as desvantagens da técnica utilizada na avaliacao
documental pela Escola Americana, largamente utilizada no Brasil e no mundo, através de
modelos usados por alguns 6rgaos. Sugere que o TJPE deve criar sua propria politica de avaliagao
de documentos.

Palavras-chave: Arquivo. Avaliagao de documentos. Arquivo corrente. Gestao da informagao.
Tabela de temporalidade.

1. INTRODUGAO

O Tribunal de Justica de Pernambuco, desde a sua criagdo, nunca avaliou o acervo que
produziu e acumulou de forma técnica. Documentos foram eliminados por causa de sinistros ou
mesmo doados a outras institui¢oes culturais externas, quando entendidos como historicos, ja
que o 6rgao nao possuia espago nem equipe capacitada para dar-lhes o devido tratamento.

Atualmente, um dos entraves para que essa tarefa seja efetivamente executada ¢ a
formac¢do de uma comissdo interna para realizar tal servico, pois profissionais de cada area
produtora de documentos teriam que ser deslocados para integra-la, o que somente poderia ser
feito com o envolvimento de todo o Tribunal. Para isso seria necessario um trabalho de
conscientizacio interna dos gerentes do Orgio, visando a um comprometimento com o trabalho

e os beneficios gerados com o seu cumprimento.

*Pés-graduada em Arquivo pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), pés-graduanda em Direito Civil e Processual Civil
pela Escola Superior da Magistratura de Pernambuco (ESMAPE), servidora do Tribunal de Justica de Pernambuco.
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Devido a essa dificuldade e a necessidade do Tribunal de implementar de uma politica de
avaliagdao, e tomando conhecimento da nova metodologia elaborada pela equipe portuguesa da
Universidade do Porto sobre o tema, que surge com varias inovagoes, ¢ que se decidiu elaborar
esse trabalho para provar a viabilidade da aplicagdo da metodologia acima citada no arquivo da
antiga Diretoria de Recursos Humanos - DRH (que teve sua denominacio modificada no
primeiro semestre de 2008 para Secretaria de Gestao de Pessoas — SGP) do Tribunal de Justi¢ca de
Pernambuco.

Importante frisar que o trabalho de campo para a elaboracao do artigo foi realizado com a
antiga configuracao estrutural da Secretaria supracitada, por isso iremos trata-la por Diretoria de
Recursos Humanos ao longo do texto. Para demonstrar que a tabela de temporalidade pode ser
elaborada e aplicada com base nessa nova metodologia arquivistica, o trabalho foi desenvolvido
da seguinte forma: elaboracdo e aplicagdo de um questionario junto aos setores produtores de
documentos e ao arquivo central da Diretoria de Recursos Humanos; elaboragio de um
diagnoéstico do arquivo e da unidade em estudo; definicao de uma amostragem para elaboracao da
tabela, a partir de alguns setores da antiga Diretoria; elaboragao de uma tabela por amostragem e
comparacao desta com as tabelas do Superior Tribunal de Justica — STJ, e do Arquivo do Estado
de Sao Paulo, e com o modelo do Conselho Nacional de Arquivos, todas para as atividades-meio,
com o intuito de perceber semelhancas e diferencas entre o Método Americano de avaliagdao e o

Método Portugués.

2. PRESSUPOSTOS TEORICOS E METODOLOGICOS

2.1. Avaliagao documental — Método Americano
A necessidade de se descartar documentos de forma racional surgiu como conseqiiéncia
dos problemas ocasionados pelo crescimento em progressao geométrica dos acervos oficiais no

século XVIII, provocado pelo aumento da populagao, segundo Schellenberg:

Os documentos oficiais modernos sio muito volumosos. Seu
crescimento, em volume, corresponde de perto ao aumento da
populagao, a partit de meados do século XVIII. Esse aumento da
populagdo tornou necessaria a expansiao da atividade governamental e
esta expansao teve como uma das suas resultantes um tremendo
aumento na produgao de papéis (...).(SCHELLENBERG, 1973, p. 151).
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Para ele, com a finalidade de se minimizar o custo da manuten¢ao desses acervos e sua
conservagdo, e viabilizar a pesquisa do governo e dos usuarios, tornou-se essencial reduzir a
quantidade de documentos a serem guardados. O autor acredita que para avaliar documentos
deve-se elaborar um programa de cuidadosa analise, que depende do estabelecimento de valores
para a documentacao, que chama de primarios e secundarios. Os “primarios, para a propria
entidade onde se originam os documentos, e os secundarios, para outras entidades e utilizadores
privados” (SCHELLENBERG, ibid, p. 151-152).

Para o valor secundario o mesmo autor faz mais algumas considera¢des. Determina que
esse valor do documento deve ser analisado considerando seu aspecto probatério e informativo
(SCHELLENBERG, ibid., p. 153-154).

Quando explica como se analisa o valor informativo, afirma que ele deriva da informagao
contida nos documentos oficiais, relativa aos assuntos de que tratam as reparticbes publicas
(SCHELLENBERG, ibid, p. 168). Deve-se fazer o teste para avaliar se o documento tem o valor
informativo buscando encontrar trés pontos: a unicidade, a forma e a importancia.

Quando trata da analise da importancia, o autor comega indagando se alguém pode dizer,
de maneira definitiva, se um certo corpo de documentos é importante, para qual fim e para quem:

O arquivista ha que levar em consideracio os métodos correntes de
pesquisa de varias classes de pessoas e a probabilidade de que, em
circunstancias ordindrias, fardo uso efetivo de materiais arquivisticos.
Dara, normalmente, prioridade as necessidades do historiador e de
outros estudiosos de ciéncias sociais, mas é obvio, deve também
preservar documentos de vital interesse para o genealogista, o
pesquisador de historia local e o antiquario. Entretanto, preservara
documentos para utilizadores pouco provaveis, tais como pessoas
interessadas em campos técnicos altamente especializados, e campos
cientificos, que ndo fazem amplo uso de documentos no exercicio
normal de suas profissoes, e que, possivelmente, nao usardo materiais
arquivisticos a eles relativos (SCHELLENBERG, ibid, p. 174).

Schellenberg conclui afirmando que o arquivista deve procurar especialistas para auxilia-lo
na avaliacio de documentos se sua analise ndo fornecer as informagoes necessarias para concluir
o trabalho, nao deixando de apresentar a estes técnicos especializados um trabalho analitico
basico, preliminar a avalia¢do, ou seja, sugere a formagdo de comissao para realizar a atividade
(SCHELLENBERG, ibid, p. 198).

O Arquivo Nacional brasileiro — AN adota a Teoria das Trés Idades, e indica que a

aplicacdo dos critérios de avaliagdo sera feita nos arquivos correntes, “devendo ser transferidos
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para o arquivo intermediario aqueles documentos que terdo que aguardar eliminag¢io ou
recolhimento” (ARQUIVO NACIONAL, 1985, p.11).

O AN ainda considera imprescindivel para a execucdo das atividades de avaliagdo, devido
a sua “complexidade e abrangéncia de conhecimentos sobre os documentos”, exigindo o
estabelecimento de critérios de valor — primario e secundario —, que se formem equipes técnicas
compostas pelo arquivista, por autoridade administrativa conhecedora da estrutura e
funcionamento do o6rgao, por profissional da area juridica e por outros ligados a area de
conhecimento especifico de que trata o acervo objeto da avaliagio (ARQUIVO NACIONAL,
ibid, p.12).

A equipe do Conselho Nacional de Arquivos, que elaborou a Tabela de Atividades-meio
da Administragao Publica, utilizada como base por todos os 6rgaos do Pais desde 2001, também
utilizou a Metodologia Americana ditada por Schellenberg para seu desenvolvimento, afirmando
que:

O processo de avaliagao deve considerar a fun¢ao pela qual foi criado o
documento, identificando os valores a ele atribuidos (primario ou

secundario), segundo o seu potencial de uso (ARQUIVO NACIONAL,
2001, p. 44-45).

O Conselho da Justica Federal também se apropriou do Método Americano quando
coordenou a elaboracao do Programa de Gestao de Documentos da Administragao Judiciaria da
Justica Federal de 1° e 2° Graus (BRASIL. CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL, 2005).

Todas essas praticas de avaliagdo de documentos supracitadas e a esmagadora maioria do
que foi e estd sendo produzido no Pais, basearam-se ou baseiam-se na tradicio tedrica da
arquivistica internacional, que estabeleceu os valores primarios e secundarios como balizas

fundamentais.

2.2. Avaliagio da informagiao — Método Portugués

Desde a ultima década do século XX alguns arquivistas vém construindo um novo
dispositivo metodolégico, a luz da Teoria Geral de Sistemas. Um grupo de arquivistas
portugueses, fugindo da antiga abordagem, para eles tecnicista, onde a noc¢ao de fundo ¢ tida
como “fechada e estatica, incapaz de dar resposta as reais necessidades”, encara a avaliagio de
forma diferente de todos os autores supracitados. (FERNANDES, 2004, p. 25). Em seu livro

Arquivistica — Teoria e Pratica de uma Ciéncia da Informagdo, Armando Malheiro e Fernanda
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Ribeiro criticam o tradicional conceito de fundo, reformulando o significado do objeto da
Arquivistica, 0 que ocasionou uma revisao das suas premissas epistemoldgicas essenciais. (SILVA
etal, 1998, p. 213).

A avaliagao aparece, para eles, como uma operagao metodolédgica, com uma base teorica,
e nao um mero procedimento técnico utilizado para selecionar documentos de valor secundario,
diferenca essencial da Metodologia Americana. Desenvolveram um método em que a “avaliacao
tera que incidir forgosamente sobre os sistemas de informagao e seus respectivos problemas” e
nao dependera da analise subjetiva quanto ao valor secundario dos documentos. (SILVA et al,
1998, p. 85).

Passam a definir arquivo como:

(...) um sistema (semi) fechado de informac¢ao social materializada em
qualquer tipo de suporte, configurado por dois fatores essenciais — a
natureza organica (estrutura) e a natureza funcional (servico/uso) — a
que se associa um terceiro — a memoria — imbricado nos anteriores.
(SILVA etal, 1998, p. 214).

Dentro dessa nova perspectiva, a avaliacao incide “sobre o fluxo da informa¢io em
determinado sistema (semi) fechado, e enfatiza trés tipos de indicadores: a pertinéncia, a
densidade e a freqiiencia”. (SILVA ; RIBEIRO, 2000, p. 92-93). Todos esses tipos de indicadores
tém uma ponderagao, que serao somadas no final da analise do arquivista com o produtor do
documento. A combinagao dos resultados analisados levara o arquivista a uma tabela para a
tomada de decisio sobre o destino final da informacao: se o documento serd conservado
permanentemente, temporariamente ou sera descartado. (SILVA; RIBEIRO, ibid, p. 24-25).

Como exemplo de aplicagao anterior da nova metodologia, pode-se apresentar o trabalho
de Daniela Teixeira Fernandes, em Pedra a Pedra. Ela faz o que chama de um estudo organico-
Jfuncional do Sistema de Informacao/ Arguivo de uma empresa privada. Utlizando-se da perspectiva
sistémica no tratamento de arquivos, proposta da Metodologia Portuguesa, desenvolve seu
estudo de caso. (FERNANDES , ibid, p. 19). Depois de pesquisar para conhecer e descrever a
estrutura administrativa da instituicio ao longo da sua historia, passa a analise das informagdes
contidas em seu acervo para avaliagdo, encarando-a como uma opera¢ao metodolégica que
necessita do conhecimento do Sistema Informacional para equacionar problemas de
funcionamento e apresentar propostas de solu¢ao. (FERNANDES, ibid, p. 93). Assim como no
Tribunal de Justica de Pernambuco, a autora explica da impossibilidade de criar uma equipe

pluridisciplinar para a implementa¢ao do trabalho, dificuldade que supriu com o estabelecimento
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de “uma rede densa de momentos de dialogo e de discussio amigavel, com arquivistas e colegas
de formacao, para além de um constante intercambio com os responsaveis e os funcionarios da
empresa” (FERNANDES ;| ibid, p. 91). E assim desenvolve seu trabalho, aplicando o método
portugués, apresentando uma tabela de temporalidade como um dos resultados.

Usando como base a idéia de que a avaliagdo ¢ uma opera¢io metodolégica e que se
refere a analise da informagao, ¢ que se desenvolvera o proximo capitulo desse trabalho, que trata
do estudo de caso do acervo da Diretoria de Recursos Humanos do Tribunal de Justica de

Pernambuco.

3. ESTUDO DE CASO: O ACERVO DA DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS

Visando a renovagao da metodologia utilizada na avaliacgio documental na area
arquivistica, optou-se pelo Método Portugués para analisar o acervo da Diretoria de Recursos
Humanos, por considerar que a Metodologia Portuguesa:

1. Apresenta uma forma de avaliar a informacao com base cientifica;

2. Vem demonstrando ter uma maior margem de seguranca na guarda dos documentos
importantes para a sociedade, a julgar pelos resultados obtidos em outras experiéncias
com o mesmo método;

3. Permite que a avaliagdo seja realizada, em primeiro plano, sem a necessidade de
formacio de uma comissio formalizada;

4. Utliza maior objetividade quando analisa a informag¢ao a ser conservada, pois nao se

baseia na defini¢ao de valor secundario para preservar documentos.

Com base nessa metodologia, iniciou-se o trabalho com a pesquisa de campo para se
conhecer a Diretoria em estudo, desenvolvida de acordo com as seguintes etapas:

® Anilise organico-funcional;

= Diagnéstico do Arquivo Central;

* Diagnéstico dos arquivos setoriais.
Como resultado da pesquisa concluiu-se que os arquivos correntes da DRH encontram-se

organizados sem um padrio ou base técnica, e cada Unidade utiliza uma forma diferente de

arquivamento.
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A falta de padronizacio e de um plano de classificagdo tem dificultado a busca de
documentos nos préprios setores, que somente nao é maior por causa de seu tempo de existéncia

(em geral, 5 anos), pois a massa documental de cada um ¢ pequena.

O problema ¢ extensivo ao Arquivo Central, ja que recebe os acervos dos Setores com

varias formas de arquivamento, aumentando o tempo de busca por falta de padronizagao.

Outro ponto importante a salientar ¢ que o Arquivo Central da DRH inexiste no
organograma, tornando-o impotente para realizar muitos servigos essenciais para a area, pois ele

ndo tem autonomia para tal.

4. PROPOSTA DE UMA POLITICA DE AVALIACAO DA INFORMAGAO PARA A
DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS

4.1. Definigdo dos setores para aplicagao da tabela de temporalidade
Aleatoriamente, foram escolhidas as unidades abaixo listadas:
1. Divisao de Controle Funcional;
2. Divisio de Desenvolvimento de Pessoal;

3. Nucleo de Coordenagao de Estagio.

4.2. Tabela de Temporalidade — TTD

Apesar do Método Portugués ndo denominar seu instrumento de Tabela de Temporalidade,
optamos por chama-lo como tradicionalmente ficou estabelecido, para fins didaticos.

Entao, para a Metodologia Portuguesa, Tabela de Temporalidade ¢ um instrumento
resultante de uma operagao metodoldgica, precedida pela observagdo e experimentagao, que
necessita do conhecimento do Sistema Informacional da institui¢ao para equacionar problemas
de funcionamento e apresentar propostas de solu¢io para um arquivo de uma entidade
(FERNANDES, ibid, p. 93).

Assim, a nova Metodologia estabelece como itens a serem inseridos em sua TTD os
seguintes: o nome do Setor; a Série Documental, que no modelo apresentado nesse trabalho ¢ o
tipo documental — série tipoldgica; as datas-limite; a pertinéncia; a densidade; a freqiéncia; e o

destino final.
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Tabela de Temporalidade da Diretoria de Recursos Humanos do TJPE

UNIDADE SERIE DATAS- CRITERICOS DE AVALIACACO (quarmo i informagiio)
LIMITE Pertinéncia Foxd. | Demilade | Fond Frequiéncia Fond. Deatine Fimal
Divizdn de Oficios enviados 2000 -2005 Diretamernte A D uplica da o Mencs de wna 0 ELTMINACAO
desetrroliirnenta wlaciona d of VET PO 5EAE
il p&ssnal objetizos
Indiremmente B Druplica da L1} Menos & unm L] ELTMIMN ACAC
elcioad of VET POY SEMATE
objetiros
Ofi cios £ecehidos 2000-2005 | Dizetamerte A Ftirizia 1 |Mens & wwm| 0 CONSERY.
wlacionad of VBT POF SEMATE PERMANENTE
objethros
Indireta mente B Frimaria 1 Menos & ung L] CONSERY.
wlacicnada of VEZ POY SEMATE PERMANENTE
objetiros
Communicagio 2000-2005 | Diretamerte A | Dwliada | 0 |Mens deurm| 0 ELIMINACAO
atosE AT wlacionad of TET POY SEMATE
objetiros
Iniiret riente B | Duplimds | O |Mens deunm | O ELIMINACAO
wlacionad of TET POY SEMATE
objetiros
Cormunicagin 2000.2005 | Diretamernte A P tirviria 1 |Menm & wm| 0 CONSERY.
intema recebida wlaciona da of eT POY SEMATE PERMANENTE
objetiros
Indireamente B P rimdvia 1 Menos & ung L] CONSERY.
wlaciona da of eT POY SEMATE PERMANENTE
obijetrras
Projetas 2000 2005 | Diretamere A P rirviria 1 |thE de wrm| 1 CONSERY.
welciond of VBT POY Serarm PERMANENTE
objetros
UNIDADE SERIE DATAS- CRITERIOS DE AVALIACAQ (guanto A infornagio)
LIMITE Fertinincia Feol. | Demidade | Pond. Freqriéncia Fend. Deestine Final
Segdo de Oficios ettviados 2000 -2005 Driretamente A Drupliada 0 blencs d& une o ELIMINACAC
Dresetrrolutnento wlacimad of PeT POT SENaIE
de Pessoal Db]%tms -
Indiveta ments B Druplim da L] Menos de unm L1} ELIMIN ACAC
mlrigad c/f PEZ POY SEINAIR
objetfros
Oficios recebidos 2000 -2005 | Dirstamere A Frimiria 1| blenos & unm | O CONEERV.
wlhcionad of WEZ POY SEIMATE FEEMANENTE
objetfros
Indireta mente B TP rirniria 1 Menos de unm L1} ODMNEERY.
wlarimad of WET POT SEMATR PERMANENTE
objetiros
Cormicagio SO00-2005 | Diretamerte A | Duplimda | 0 [Mens & wm| 0 ELIMIN ACAO
ittte pr1a et ada wlacimad of T POT SENAIR
objetros
Indire @ mente B Druplicada L] Menos & ume 1} ELIMINACAG
wlacimad of WET POT SENAIE
objetsros
Cormaicagio 2000 -2005 | Diretamente A F rimniria 1 | Menes deunn | O CODNSERY.
St el mlrigad c/f WEZ POY SEINATE FEREMANENTE
objetsros
Indire @ mente B Fritniria 1 Menes & une L1} OONEERY.
wlhcionad of WEZ POY SEIMATE FEEMANENTE
objetsros
Cetidio dedlaragin | 2000 -2005 | Desanalmd C | Serundina | O |Meros de una | O ELIMINAGAO
ficeams WeT POT SETNATE
objetivos
Projetos S000-2005 | Dirstamerte A F rirmiria 1 |dab de wwm| 1 CDNSERY.
wlacimad of VT POT SENATE PERMANENTE
objetsros
PIDPIZIStELS de maitso 2000 -2005 Driretarnente A P rirniria 1 Mag de umm 1 OO MNEERY.
wlacimad of WET POT SENAIE PERMANENTE
objetsros
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UNIDADE SERIE DATAS- CRITERIOS DE AVALIACAC (quanio 3 informagio)
LIMITE Fertinincia Feol. | Demidade | Pond. Freqriéncia Fend. Deestine Final

Sepdn de Selegio | Ofcios envados 2000 -2005 Dirstamente A Duplicada 0 Mencs de unm 0 ELIMINACAC
de Pessoal wlariona & of WeT POT SETNATE

objetfros

Indirefamente B Druplimda 0 Menc & unn LI} ELIMINACAC

wlariona & of WET POT SEMATR

objetfros

Of dos recebidos 2000 -2005 Driretamments A F titnira 1 Menos & unm (1] CONSERY.
wlaciona d cf T POT SENaI| PERMANENTE
objetsros
Indiretamente B Frimniria 1 Menc & uno LI} CONSERY.
wlariona d of WEZT POT SETNATE PEEMANENTE
objetiros

Cormuicagio 2000 -2005 | Dirstamernte A | Duplimda | 0 [Menss e wm | o0 ELIMIN ACAO

itrte 14 et ada wlaciomad cf PeT POT SENaIE
objetfros
Indiretaments B Druplicada 0 Meno & unm LI} ELIMINACAG
elhcimad of WeZ POt SEATE
objetivos

Cormuicagio 2000 -2005 | Dirstamernte A P rimiria 1 |Mens @@ wm| o CONSERY.

inte tha recebida wlaciona d af T POT SENAIE PEEMANENTE
objetfros
Indiretamente B P rirniria 1 Menos de unm 1} CONSERY.
elacimad of WEZ por SErarE FPEEMANENTE
objetivos

R_equeri_tnento 2000 -2005 Desatialiad C Frimniria 1 blencs de unm 1] EI..II\\I]NAQ.EO
ficeacs WET POT SENAIE
objetivos

Ceridio-declamgio | 2000-2005 | Desatmlizd C [Serundina [ 0 |Mas de wm | 1 CONSERY.
fceams PEZ POY SEMNATE TEMFORARIA
objetsros

Comtratos conwenics | 2000 -2005 Indiretamente B Frimniria 1 Meno & unm LI} CONSERY.
wlariona & af SeT PO seram FEEMANENTE
objetivos

UNIDADE SERIE DATAS- CRITERICOS DE AVALIACAD (quamo a informagio)
LIMITE Fertmincia Feol. | Demidade | Pond. Freqiéncia Fend. Deatine Final
Sepdn de Selegio | Ficha funconal 2000 -2005 Diretamente A P rirniria 1 Mag de unm 1 CONSERY.
de Pessoal wlaciomad of VeZ POT SETNArm PFERMANENTE
objetfros
(continuag o) Fommldfios paga | 2000-2005 | Dirstamente A | Prmira 1 [mas 2 wm| 1 CONSERY.
passe (contendo wlrionad of WeZ POt SEATE PEEMANENTE
- ibjets
declaragdo de phpEEns
dependentes para
IR, de bens, de
exericio em cargos
pukblicos e inscrigio
PASEF)

Termns de posse J000-2005 | Dirstamerte & P rimniria 1 | Mens dewm 0 CONSERY.
wlariona d of WEZT POT SETNATE PEEMANENTE
objetivos

Sepdn de Catzos, | Oficios enviados 2000-2005 | Dirstamente A | Duplimda | 0 | Menss & wwm | 0 ELIMINACAO

s @ wlariona & of WET POT SEMATR

Dresernperho Ob]e_mos - -
Indiretamente B Druplicada 0 Meno & unm LI} ELIMINACAG
wlariona & af PRZ POY SEATR
objetivos

Oficios tecebidos 2000 -2005 Driretarents A Frimniria 1 Menc & uno LI} CONSERY.
wlrionad of T por Senam PEEMANENTE
objetsros
Indireta mente B P rirniria 1 Menos de unm L1} CONSERY.
wlaciomad of VeZ POT SETNArm PFERMANENTE
objetsros

Cormanicagio 000 -2005 | Diretamente A | Duplimda 0 |Mens &wm| 0 ELIMIN ACAO

inte 3 erviada wlacioada of PEZ POY SEINAIR
objetros
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UNIDADE SERIE DATAS- CRITERI{E DE AVALIACAQ (guaro A informagio)
LIMITE Fertinéncia Fend. | Demilade | Pomd. Fregiiéncia Foxd. Destine Final
Sel;ﬁo de Cajgns, I:omuﬂicagﬁo 2000 -2005 Inﬂ.irgumne B Duplimda L] Menoss de une L1} ELIMITIACAO
Salirios e interna enviada nbl?m.mda ef WeZ por semam
Dreserapentio - Shjetsos —
Comumcagﬁg 2000 -2005 Driretarnente A F rirniria 1 Menos de wma L1} CONSERY.
(c mﬁnua;;ﬁo) interna recebida rlacionad cf SeT PO Serae FERMANENTE
objetiros
Indiretaments B P rimniria 1 Mlencs & unm 1] CONEERY.
wlarionada of WET POF SEIMAIE FERMANENTE
obijettros
Cettidio-declazagio | 2000 -2005 Dresatalizad C Secundiria ] Mencs de unm L] ELIMINACAC
ficeas ez PDI’ SEITAIE
objetiros
Famnulitios de 2000 -2005 Diretarnete A P ritniria 1 Mencs & unm L1} CONSERY.
desetmpenho wlarionada of WET POF SEIMAIE PFERMANENTE
P objetizos
P‘ub]iczj;ﬁe:a pata 2000 -2005 Dwesatrlimd C Duplimda L] MaE de unm 1 COMNSERY.
Didno Oficial ficeams EZ POF SEMATE TEMPORARIA
objetiros
Belatdtios pata 2000 -2005 Dresatmlizad C P rimniria 1 MaE de unm 1 CONEERY.
puhlicagfes para fcedns WeZ po Seam TEMPORARIA
COE objetizos
Procezzos 2000 -2005 D remments A P rirniria 1 Menos de wmma L1} CONSERY.
relaciorada of WEZ POF SEMATE PERMANENTE
objettr o
Sel;ﬁo de Cficios etraados 2003 -2005 Diretarnente A Duplimda L] Menos de unm L1} ELIMITIACAO
Adrainistragio de wlacimada ef WEZ POF SEMATE
. objetizos
Eeneatis Indiretaments B Druplica da 1} Mlencs & unm 1] ELIMINACAC
wlaciona de of WEZ POF SEMATE
objetiros
UNIDADE SERIE DATAS- CRITERIOS DE AVALIAGAD (quano 4 informagiio)
LIMITE Fertinéncia | Fond. | Demidade | Fond. Fregiiéncia Fond. Deatine Final
q
S&l;ﬁl:l de Oficios tecebidos 2003 -2005 Diretaente A Ftirniria 1 Menos & unm LI} CONSERY.
Aderinistracio de elacionad cf WET POT SEMATE PERMANENTE
Beneficios °h]§m°5 —
Indiveta rente B P rirnaria 1 Mencs & ung 1] CONEZERY.
{contimiagdc) elhcioad of WeZ pot SEATE PERMANENTE
objetizos
Cormanicagio 2003 -2005 Diretamernte A Duplicada 0 blencs de unm 1] ELIM]NAQ.EO
interna errviada wheionad of WeZ oY SEHNATE
objetFros
Indiretamente B | Dupliada | 0 |Mencs ewm| 0 ELIMIN ACAC
wlacionad of WeZ po¥ SEIMAMd
objetivos
Cormaicagio 2003 -2005 Diretamernte A F rimniria 1 Mlencs de e 1] CONSERV.
ifnterna recehida wlcioad of WEZ POY SEIAIE FEEMANENTE
objetivos
Indiretaments B P rirniria 1 Menes de unm 1} CONSERY.
wlacionad of WEZ POY SEIAIE PFERMANENTE
objetfros
Cethidio-declaracio | 2003 -2005 C | Secundiria | 0 |Menos & unn | 0 ELIMINACAC
D uplica da PEZ PO SEMMATE
R.equeﬁmmtn- Diretartiente A P rimmiria 1 Meno & une 1] CONSERY.
processo wlarionada of WET POT SEMATR PERMANENTE
ohjetsros
Formualdno- 2003 -2005 Desatalia & C P rirniria 1 Mag de unm 1 CONSE]%V.
requer:imento pata ﬁ];‘.'.e;_os WeZ POt SErnirm TEMFOERARIA
atilatddo, pridazer Rt
arxilio-transp oste,
plano de saide
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UNIDADE SERIE DATAS- CRITERIOS DE AVALIACAQ (guanio A informagio)
LIMITE Fertinincia Feol. | Demidade | Pond. Freqriéncia Fend. Destine Final
Secdo de Cormanicagio 1998 _2005 Driretarente A Druplica da ] Mencs de wma L] ELIMIN ACAC
Readaptagio e interna enviada wlarionada cf ez por sevare
Readequagdo de °b]%m°s -
Indiretaments B Druplim da L] Menoss de une L1} ELIMINACAD
Pesznal rlacionads cf EZ POF SEMATE
objetiros
Cotmueteag o 1998 2005 | Dirstamente A P rivviaria 1 |Mens & wm | 0 CONSERY.
I e rlacionad of WET POt SEMATE PERMANENTE
objetsros
Indireta mente B P rirniria 1 Menos de unm L1} CONSERY.
wlarionada cf WET POT SENAIE PERMANENTE
objetfros
Te]%rarﬂﬁ 1998 2005 Driretarnemnte A P rimiria 1 Mlenos de 1mma 1] CONSERY.
wlaciona de of WEZ POF SEMATE PEEMAMNENTE
objetiros
Relatdtios 1998 - 2005 Diretarnente A P rirniria 1 Menos de unm L1} COMNSERY.
rlacionad cf EZ POF SEMATE PEEMANENTE
objetios
Divizdio de Oficios enviados 2000 -2005 Diretamente A Duplicada 0 Mencs de wm 0 ELIMIN ACAC
Controle welacionad of WET POt SEMATE
. objetros
Kt Indiveta mente B Duplimda L] Menoss de unm L1} ELIMINACAC
wlarionada cf WET POY SENAIE
objetiros
Oficios tecebidos 2000 -2005 Driretarnernte A P rimniria 1 Mlencs & unm 1] CONSERY.
wlaciona de of WEZ POF SEMATE PEEMAMNENTE
objetfros
Indiretamente B P rirniria 1 Menos de wmmna L1} COMNSERY.
wlariona de of VT POY SEMAE PEREMANENTE
objetios
Comuﬂicagﬁo 2000 -2005 Driretarnerte A Duplimda L] Menos de une L1} ELIMINACAC
irte rra enviada wlicionad of WET POt SEMATE
objetros
UNIDADE SERIE DATAS- CRITERI{E DE AVALIACAQ ( guanto A informagio)
LIMITE Fertiméncia Foerd. | Demiade | Foxnd. Fregifncia Fond. Deatine Final
Cisrsdo de I:mnunical;ﬁo 2000 -2005 Indivet ments B Duplicada L1} hlenos de mna L] ELITMINACAC
Controle interna erviada wlcimad cf WVEZ PO SerHard
Funciona Shjetiras
I:mnunical;ﬁo 2000 -2005 Diretaments A P rirviiria 1 hlenos de mna L] CONSERY.
{continuagio) interna tecebida wlacioma d of VBT POY SERMATE PERMANENTE
objetiras
Indireta rente B F rimdria 1 Mencs de wmna 1} CONEERY.
rlaciomad of VET POY SErMATE PERMANENTE
objetfros
Decla_ta;;ﬁg medica 2000 -2005 Desatalizad C F rimidria 1 Mencs de wmna 1} ELIMIN ACAG
fice acs VET pOr SEmMara
objetiros
Processo 2000 -2005 Diretarmerte A F rimdria 1 Ak de wmna 1 CONEERY.
wlacionada of EE JI0Y SEMNATE PERMANENTE
cbjetiros
Cettidio-declatagn | 2000 -2005 | Desatalzad C | Secundiva | 0 | Mencs de wma 0 ELIMINACAOQ
faceams Ve POF Semara
objetiras
R_equeﬁrnentn 2000 -2005 Desatmlizmd C P rirviiria 1 a5 de wmma 1 CONSEP:V.
faceams Ve por semar TEMFPORARIA
obietfros
Muicleo de Ofirios enviados 2004 -2005 Diretamerts A Cruplica da o Mencs de wmna o ELTMINACAO
Coordenagio de wlacioad cf Ve POY SETHAIE
Estzigins objetiras
Indiremments B | Duplcads | © | Mencs de wma ] ELIMINACAO
wlacionada of EE JI0Y SEMNATE
objetiras
Oificios tecebidos 2004 2005 Diretarmerte A F rimdria 1 Mencs de wmna 1} CONEERY.
wlacionada of EE JI0Y SEMNATE PERMANENTE
objetiros

Documentagio e Memdria/ T|PE, Redfe, PE, v.1, n.1, 17-35, jul./ dez.2008



28 AVALIACAO DA INFORMACAO NO TJPE: UM ESTUDO DE CASO

UNIDADE SERIE DATAS- CRITERIOS DE AVALIAGAQ ( quarmo 3 informagiio)
LIMITE Pertinincia Feol. | Demidade | Pond. Freqriincia Fend. Destine Final
Mcleo de Oficios tecebidos 2004 -2005 | Indivetamente B F rimniria 1 | Menos de wra 0 CONSERY.
Cootdenagio de welaciona & of WeZ pOr Semar PERMANENTE
Estfgins objetivos
Cnmuﬂicaj;ﬁn 2004 - 2005 Diretarnerte A Druplica da 1] Mencs de wma 1} ELIMINACAC
{comtimiagio) intetna emviada elcionad cf WeZ oY SURNA
objetivos
Indirea mente B Druplim da 1] Mencs de wma 1} ELIMINACAC
wlacionad of WAZ POF SEIMATE
abietizos
Cnmuﬂicaj;ﬁn 2004 - 2005 Diretarnerte A F ritniria 1 Menos de wmma 1} CONSERY.
itterna recebida Ehcionad ef WeZ POY SEIAIE FEEMANENTE
obijetfros
Indire @ meante B F rithiria 1 Menos de wmma 1} CONSERY.
wlcimad of WaZ pOY SEIMAME FEEMANENTE
abijetizas
Rﬁweﬂnmtn 2004 -2005 Desahnliza b C P rithiria 1 Mencs de 1mma L1} ELIM]NAC.&O
fice aos WET POY SEMNA

abietiras
Cetidia-declaragio | 2004 -2005 Desanulimd C Secundina 0 Mlenos de wma ] ELIMINACAC

ficeds WeZ poY SErNirm
abietiras

Contrato 2004 -2005 Divetamente A Primmiria 1 Mencs de wua 1] CONEERY.
whciomad of WeZ POl SEATE FERMANENTE
obietfros

Fcha infotm. eataz. 2004 -2005 Diretamente A P ritniria 1 baE de wna 1 CONZERV.
whciomad of WeZ POt SEATE FERMANENTE
abietiras

Relatdrio de 2004 -2005 Diretamente A P rimmiria 1 Menos de wma o CONSERY.

sstapidti wlciomad of WeZ pot SEATE PEEMANENTE

objetiros

4.3. Comparagdo da Tabela de Temporalidade proposta para a DRH com base no
Método Portugués com outros modelos brasileiros que utilizam o Método Americano de

avaliagdo documental.

A escolha da area-meio como objeto de trabalho foi feita para que fosse possivel a
comparagao entre as tabelas, ja que, em teoria, as fungdes ou atividades desenvolvidas nessa area
deveriam ser semelhantes em todos os 6rgaos publicos. Mas observando-se a formagao das
tabelas de temporalidade de cada uma das entidades selecionadas, pode-se compreender que,
apesar de todos os 6rgaos desempenharem as mesmas fungdes e atividades semelhantes nessa

area, cada um deles tem uma forma de classifica-las, gerando instrumentos de dificil comparagao.

Isso veio a criar um impasse maior ainda quando lembramos que a Diretoria de Recursos
Humanos do TJPE ainda nao possui um plano de classificagao de documentos, o que foi suprido
com uma classificacdo tipologica que ja ¢ utilizada pelo seu Arquivo Central para que fosse
possivel a elaborac¢ao da Tabela de Temporalidade baseada na Metodologia Portuguesa. Mas essa
simples classificacdo por tipo documental nido é suficiente para que se possa fazer a comparagao

com as diversas Tabelas supracitadas, pois com ela nio se tem a visio do todo, tdo necessaria
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para avaliagdo. Seria muito importante a existéncia do plano de classificacdo para conseguir um

resultado mais exato.

Apesar dos problemas citados acima, desenvolvemos o trabalho comparativo em relagao
a alguns itens comuns em uma ou outra Tabela de Temporalidade, sem fazer a comparagao
pretendida inicialmente, que na verdade envolveria cada documento visto em cada uma das
Tabelas do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ), do Arquivo do Estado de Sido Paulo e
do Superior Tribunal de Justiga — ST7.

Importante frisar que esses 6rgaos propoem e aplicam a avaliagao documental segundo a
Metodologia Americana e a que foi proposta nessa Monografia para ser aplicada para a Diretoria
de Recursos Humanos do Tribunal de Justica de Pernambuco utiliza a Metodologia Portuguesa,

conforme supramencionado.

Dos 18 (dezoito) tipos documentais analisados, 12 (doze) tiveram a mesma destinagao
final, considerando-se eliminagdo e conservagdo temporiria um prazo s6, pois a demora no

arquivo corrente ainda nao foi estipulado quando da utilizagao da metodologia portuguesa.

Dos 6 (seis) divergentes pode-se observar que em todos os casos a Metodologia
Americana aponta para o destino final de elimina¢do e a Portuguesa para a guarda permanente.
Nesses casos pode ter ocorrido duas situagdes: ou ha outro documento que supre a existéncia
daquele que vai ser descartado pelos arquivos que usarem as Tabelas do CONARQ, Arquivo do
Estado de Siao Paulo ou STJ, ou a Metodologia Portuguesa tem um percentual maior de
conservagdo permanente como resultado da avaliagdo da informac¢do baseada na Teoria
Sistémica. Com base na Tabela de Temporalidade aplicada para o arquivo da Universidade do
Porto — Portugal, demonstrada por Fernanda Ribeiro e da empresa privada estudada por Daniela
Teixeira Fernandes, também de Portugal, trabalhos ja citados nessa Monografia, concluimos que
a segunda situagao deve ser a resposta para esse resultado, ou seja, a Metodologia Portuguesa da

uma margem maior de seguranga para a guarda dos documentos.

4.4. Etapas para implantagao da Politica de Avaliagdo Informacional

1. Elaboragao de um plano de classificagao para o acervo arquivistico da SGP;
2. Realizagao de um diagnéstico completo de todas as Unidades da SGP;
3. Avalia¢ao da informacgao gerada pela totalidade de seu acervo, analisando dentro dos

parametros da pertinéncia, densidade e freqiiéncia;
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4. Elaboracao da TTD para todos os Setores da SGP;

5. Execugio de estudo da legislacdo pertinente para determinar os prazos de guarda em
cada setor e no arquivo central, o descarte e a guarda permanente;

6. Apresentagao do resultado a Presidéncia do TJPE para que seja submetido ao 6rgao
colegiado competente, em busca de sua aprovagao;

7. Publicagao do instrumento ja aprovado no Diario Oficial do Estado;

8. Espera dos prazos e execugao da TTD.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A existéncia de uma politica de avaliagao de documentos pode significar a diferenca entre
a preservagao ou a perda das informagoes referentes 2 memoria de uma institui¢ao. O Tribunal
de Justica de Pernambuco ainda nao possui uma politica de avaliagdo para seu acervo, e isso tem
causado problemas que a sociedade somente vai se dar conta no futuro, quando sentir falta
daqueles documentos referentes ao periodo histérico pertinente, como ja ocorreu com 0s

documentos do periodo colonial e imperial, referentes a Justi¢a, pois poucos restaram.

Para que seja criada e aplicada essa politica ¢ necessario que se conheca os entraves e das
dificuldades internas do Orgio, entre elas, no caso do Tribunal, a formacio de uma comissiao de
avaliagao possa iniciar e dar continuidade a esse trabalho. Assim, a Diretoria de Documentagao
Judiciaria, responsavel maior pela administracao dos arquivos na estrutura atual, precisa, antes de
mais nada, criar um sistema de arquivo, em que ela seja 6rgao coordenador e possa administrar e
executar, juntamente com sua equipe, a politica arquivistica de fato e, em especial, a politica de

avaliacdo da informacio.

A criagdo do sistema de arquivo tornara possivel a realizagao de servigos essenciais na
area de documentacio do TJPE, regulamentando todo o funcionamento na mesma, dando
responsabilidades as Unidades especificas produtoras de documentos, de modo que se possa

efetivamente realizar um controle das atividades ligadas a area arquivistica.

A partir da criagdo do sistema, a Diretoria de Documentacio Judiciaria tera mais
autonomia para executar a Tabela de Temporalidade, através da avaliagio da informagao
registrada em qualquer suporte. A partir de entdo, o TJPE estara dando um passo de suma

importancia para salvaguardar sua memoria institucional, em busca de preservar sua historia para
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o futuro, além de estar trilhando o caminho em busca da qualidade, quando visa a racionalizagao

dos servigos que oferece ao publico, fator hoje exigido para todas as empresas do mundo.

Concluimos com uma pergunta: porque avaliar documentos arquivisticos?

Na percepcao de muitos profissionais e instituigoes, a finalidade da avaliagio documental
¢ a liberacao de espago para a guarda de mais documentos ou o seu aproveitamento para outras
atividades ou mesmo tem o unico intuito de diminuir despesas. Na verdade, o raciocinio deveria
ser inverso, pois a liberagdo de espago fisico ¢ uma consequéncia légica e ndo o seu principal

objetivo.

E claro que, na sociedade moderna, a economia é importante em todos os sentidos, pois
ninguém mais sobrevive sem a racionaliza¢ao. Mas o descarte nao deve ser a principal fungao da
avaliagao. Avaliar o conteudo informacional de um acervo deve ter como objetivo principal
conservar a informagao que vai fazer com que a sociedade do futuro possa conhecer o perfil

daquele 6rgao, dentro da realidade do passado.

E esse sentido que esta impregnado na Metodologia Portuguesa, ainda tio pouco utilizada
no mundo, mas que com certeza val marcar época na histéria da Ciéncia da Informacio,

conseguindo trazer nova luz a forma de avaliar a informacao arquivistica em todos os suportes.

INFORMATION EVALUATION ON PERNAMBUCO’S JUSTICE COURT:
A CASE STUDY

Abstract:

It presents a proposal for the elaboration of the Table of Temporality of Human Resources's
Management of Pernambuco's Justice Court from the evaluation of the information based on the
Theory of the System, an operation whose the methodology was created by Portuguese scientists
to present a more objective way to evaluate the information contained in the quantity of the
archives. It demonstrates the disadvantages of the technique used in the evaluation of documents
of the American School, wide used in Brazil and the world, through used models for some
agencies. It suggests that the TJPE must create its own documents evaluation politics.

Keywords: Archive. Documents evaluation. Current file. Information management. Table of
temporality.
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ANEXO

Parimetros e niveis da avaliacio aplicada ao fluxo informacional

- Levantamento da informacio produzida/recebida/acumulada e sua contextualizagio:

OBJECTIVOS ESTR}TT[TRA COMPETENCIAS ACTIVIDADES SERIES e/ou TIPOS
ORGANICO- - .
_FUNCIONAL ATRIBUICOES (procedimentos/tarefas) | INFORMACIONAIS
(G G- C-D G- -

- ParAmetros da avaliacdo:
PERTINENCIA (pertenga, em termos informacionais, 4 ac¢io de alguém ou de uma
cntidade)

Nivel A (informacdo directamente relacionada com os objectivos / estrutura orgénico-
funcional / memoria)

Nivel B (informag¢fio indirectamente relacionada com os objectivos / estrutura orgénico-
funcional / memoria)

Nivel C (informag#o periférica e/ou desactualizada face aos objectivos / estrutura orgénico-
funcional / memdria)

(Ponderagio: 1 (inf.de nivel A ou B) ou 0 (inf. de nivel C)

DENSIDADE
Informacfo primaria
Informag#o secundaria (produzida a partir da primaria)
- Parcelar
- Resumida
- Cumulativa
Informacgéo progressiva (em C e T)

Informacio duplicada

Analise das séries e/ou tipos informacionais

PERTINENCIA:

Nivel A Nivel B Nivel C
Ponderacio (1 ou 0)

DENSIDADE:

Estabelecimento das relacdes informacionais para determinacio da densidade:

RELACOES INFORMACIONAIS

Informacio em an:Alise Informacio relacionada (1)
Informagio primaria Informacdio primaria
Duplicada Informacgdo primaria duplicada

—+— | Informacao secundaria

Parcelar

Resumida

Cumulativa

Informacgio progressiva (C e T)

Informacdo secundaria ____ T Informacao primaria
Parcelar Informacao secundaria
Resumida Informacio secundaria duplicada
Cumulativa Informacgaio progressiva (C e T)

Duplicada ___

Informacio progressiva (C e T) Informacio primaria

Duplicada ___ Informacio secundaria

Informacao progressiva duplicada

(1) Mencionar, em cada caso, a referéncia das séries ou tipos informacionais relacionados com a informagio em
analise. referida na 1* coluna

Ponderacao (1 ou 0
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Monica Maria de Padua Souto da Cunba

FREQUENCIA:
Uso maximo/médio — uma ou mais do que uma vez por semana - 1
Uso minimo — menos de uma vez por semana - 0

Ponderacio (1 ou 0)

- Decis#io sobre o destino final da informacé&o:

PERTINENCIA DENSIDADE FREQUENCIA DESTINO FINAL
Nivel A 1 1ouo Conservacio permanente
Nivel A 0 1 Conservag¢iio temporaria
Nivel A (1] (1] Eliminacio
Nivel B 1 1ou®O Conservacio permanente
Nivel B (1] 1 Conservacio temporaria
Nivel B 0 0 Eliminacio
Nivel C i1oud 1 Conservaciio temporaria
Nivel C Touo 0 Eliminacio

Nota: para a informacio de conservacio temporaria, estabelecer os prazos (tabela de
temporalidade) em conformidade com o factor servigco/uso (frequéncia do uso)
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