
Coordenadoria de Planejamento, Gestão Estratégica  - COPLAN

DOTAÇÃO 

AUTORIZADA 

DESPESA 

LIQUIDADA 

% DESPESAS 

LIQUIDADAS / 

DESPESA 

AUTORIZADA 

PRODUTO 

META 

FÍSICA 

PREVISTA

META 

FÍSICA 

REALIZADA

COMENTÁRIOS
INDICADOR DO

PROGRAMA

1.1
4428/A585 - Aperfeiçoamento das Atividades de 

Prestação Jurisdicional dos Juizados Especiais
50,000.00R$              17,905.00R$            35.8%

PROCESSOS 

JULGADOS
95,000 136.776

Algumas ações realizadas nos juizados em 2022 com objetivo de melhoria da prestação jurisdicional: 

 "1.	Mutirões de sentenças para cumprimento das metas 01 e 02 ATO N° 492/2021, de 20 de maio de 2021 (DJ-e 

21/05/2021) e ATO N° 491/2021, de 20 de maio de 2021 (DJ-e 21/05/2021)"

"2.	Mutirão da 16ª Semana Nacional de Conciliação - Ato Nª 967/2021 (DJ-e de 28/10/2021) e Ato nº 982/2021 (DJ-e 

de 04/11/2021)"

"3.	Mutirão da 17ª Semana Nacional de Conciliação"

"4.	Mutirão de antecipação de audiências do 6º Juizado Especial Cível e das Relações de Consumo da Capital – Ato nº 

721, de 28 de julho de 2022 (DJE de 29/07/2022)"

"5.	Mutirões de sentenças para cumprimento das metas 01 e 02 - Ato 204/2022, de 17 de fevereiro de 2022 (DJ-e 

18/02/2022) e Ato 205/2022 de 17 de fevereiro de 2022 (DJ-e 18/02/2022)"

"6.	Instituição do Juizado Digital para recepção de queixas iniciais nos Juizados do Estado."

"6.	Instituição do Juizado Digital para recepção de queixas iniciais nos Juizados do Estado."

"7.	Mutirão de audiências para redução do tempo médio de duração dos processos e acervo de processos físicos do 

Juizado Especial Criminal da Comarca de Jaboatão dos Guararapes – Ato Conjunto nº 18 de 17 de maio de 2022, 

publicado no DJ-e de 18/05/2022."

"8.	Mutirão para Revisão de Autuação de processos nos Juizados Criminais das Comarcas de Caruaru e Jaboatão dos 

Guararapes."

"9.	Organização e Realização do 48º Fórum Nacional dos Juizados Especiais com o tema “Reinvenção dos Juizados: 

adequações e desafios”, nos dias 22, 23 e 24 de setembro de 2021, com a aprovação de dois Enunciados e uma 

Moção."

"10.	Mutirão de antecipação de audiências do 1º Juizado Especial Cível e das Relações de Consumo de Paulista"

"12.	Reestruturação dos Colégios Recursais da Capital por meio da Resolução nº 478 (orig. cojuri), DE 12 DE 

DEZEMBRO DE 2022, publicada no DJ-e de 14/12/2022."

JESP JAM 2022: CONSTRUINDO FUTUROS POSSÍVEIS PARA OS JUIZADOS ESPECIAIS DE PERNAMBUCO 

Nº de Processo Julgado

1.2
4428/A586 -Aperfeiçoamento das Atividades de 

Prestação Jurisdicional do 1º e 2º Graus
3,850,000.00R$         2,363,872.00R$       61.4%

PROCESSOS 

JULGADOS
400,000 435.192

Algumas ações realizadas no 1. e 2. graus  em 2022 com objetivo de melhoria da prestação jurisdicional: 

-  Duas Semanas de Autoinspeção 

- Saneamento do DATAJUD

- Agregação de Comarcas                                                                                                                                      -

Programa Gestores em Foco                                                                                                                               - 

Diretoria dos Executivos Fiscais do 1º grau  - Expansão da Cemando

Nº de Processo Julgado

1.3 1959/1317 - Disseminação da justiça eletrônica 310,000.00R$            13,780.00R$            4.4%
ORGÃO JULGADOR 

BENEFICIADO
600 616

Durante o exercício de 2022 foram implantados no sistema PJe os órgãos julgadores abaixo: 

- Juizo 100% digital em todas as 565 unidades do TJPE

- Implantação do Balcão Virtual em todas as unidades do 1o e 2º grau do TJPE (565 +51).                                                       

- Digitalização dos processos físicos (Acervo eletrônico do TJPE: 85,26% /Acervo migrado em 2022: 84.337 

processos  )

Nº de unidades judiciárias 

beneficiadas

1.5
1959/1434 - Implementação de iniciativas de 

celeridade processual no 1º e 2º graus
5,000,000.00R$         242,785.00R$          4.9%

PROJETO 

IMPLANTADO
1 1

Algumas iniciativas de Celeridade Processual implantadas em 2022:

. Projeto da AUTOINSPEÇÃO 2022

. Expansão do SEEU

. Juízo 100% Digital

. Núcleo de Justiça 4.0 – Sistema Nacional de Habitação

. Projeto da Estratégia Diferenciada dos Executivos Fiscais

. a implantação de diversas iniciativas que culminaram na obtenção do Prêmio CNJ de Qualidade (Selo 

Ouro);

. aumento do percentual no Ranking Nacional da Transparência do CNJ (98,56 %); 

Projeto Implantado

Relatório de Desempenho da Gestão

Resultados  Físicos e Financeiros - 2022

PROGRAMA 

AÇÕES / SUBAÇÕES 

1.                  0577 - Efetividade na Prestação Jurisdicional
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RELATÓRIO TCE 2022 
Ações promovidas na busca do cumprimento da missão 

institucional e do desempenho da gestão 
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APRESENTAÇÃO  

O PODER JUDICIÁRIO DE PERNAMBUCO PUBLICOU O PLANO ESTRATÉGICO DO TRIBUNAL DE 

JUSTIÇA DE PERNAMBUCO PARA O PERÍODO DE 2021 A 2026, EM SET/2021, CONTEMPLANDO 

UM CONJUNTO DE OBJETIVOS ESTRATÉGICOS, INDICADORES E INICIATIVAS EM ALINHAMENTO 

COM AS DIRETRIZES ESTRATÉGICAS E MACRODESAFIOS PROPOSTOS PELO CONSELHO 

NACIONAL DE JUSTIÇA (CNJ), COM O OBJETIVO DE ATENDER AOS DESAFIOS MENCIONADOS.  

OBJETIVO 

ESTE RELATÓRIO TEM COMO OBJETIVO APRESENTAR O ANDAMENTO DAS AÇÕES PROMOVIDAS 

NA BUSCA DO CUMPRIMENTO DA MISSÃO INSTITUCIONAL E DO DESEMPENHO DA GESTÃO NO 

ANO DE 2022. 

MAPA ESTRATÉGICO 2021-2026 

 

 

 OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

PROMOVER AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAÇÃO JURISDICIONAL 
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Projeto Semana de Autoinspeção 2022 

Descrição:  

Instaurada pelo ATO CONJUNTO Nº12, de 19 de junho de 2018, objetiva promover 

maior estímulo à prática de gestão cartorária nas unidades judiciárias e agilizar o 

encerramento adequado dos processos, com a baixa ou arquivamento definitivo, gerando, 

consequentemente, uma redução no acervo de processos e na taxa de congestionamento 

do TJPE.  

Resultados Alcançados em 2022: 

Por meio dos Atos Conjuntos n. 24 e 42/2022, o TJPE promoveu em 2022 duas Semanas 

de Autoinspeção, em julho e novembro, respectivamente. 

Comparativo dos resultados das duas semanas: 

 1ª SEM/2022 2ª SEM/2022 

ALVO TOTAL DE 
PROCESSOS  

169.472 150.869 

PROCESSOS 
MOVIMENTADOS 

139.433 (82%) 122.470 (81%) 

PROCESSOS 
BAIXADOS 

58.080 (34%) 51.185 (34%) 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 1 - DASHBOARD DOS RESULTADOS 
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Diretoria da Infância e Juventude de 1º grau 

Descrição: A DIRETORIA DA INFÂNCIA E JUVENTUDE DE 1º GRAU foi instituída, 
no âmbito estadual, como Projeto Piloto de adesão voluntária, para prática de atos 
cartorários dos processos eletrônicos de classes processuais do ramo da infância e 
juventude em tramitação nas varas através da Instrução Normativa nº 16 de 14/06/2021, 
iniciando os seus trabalhos com a sua inauguração em 11/08/2021. 
 
 
Resultados Alcançados em 2022: 
 

Em um comparativo na produtividade (de nº movimentações e atos) de igual período de 
2 meses antes e 2 meses após a entrada da Unidade Judiciária na Diretoria da Infância, as 
Varas apresentaram um aumento médio de 24% na produtividade. A criticidade se refere 
aos processos paralisados há mais de 100 dias, de acordo com o Sistema da Corregedoria 
– SICOR/CGJ. As unidades antes de ingressarem na Diretoria tinham processos críticos 
e após a atuação da Diretoria não há qualquer processo crítico nas unidade. 
A DIJ mantém sempre seu quantitativo de críticos zerados, trabalhando numa margem 
média máxima de 70 dias para movimentação processual de modo que não alcance o 
prazo crítico, atuando sempre com este indicador zerado. Todas as Unidades Judiciárias 
apresentaram decréscimo das taxas de congestionamento após a entrada na DIJ. 
 
Ampliação de unidades atendidas: 
 

• 4ª Vara da Infância e Juventude da Capital (a partir de 15/08/2022) 

• Vara Regional da Infância e Juventude da 1ª Circunscrição – Recife (a partir de 

15/08/2022) 

• Vara Regional da Infância e Juventude da 10ª Circunscrição – Garanhuns (a partir 

de 19/09/2022) 

• Vara Regional da Infância e Juventude da 19ª Circunscrição – Santa Cruz do 

Capibaribe (a partir de 19/09/2022) 

• 1ª Vara da Infância e Juventude da Capital (a partir de 24/10/2022)  

• Vara da Infância e Juventude de Jaboatão dos Guararapes (a partir de 24/10/2022) 

• Vara da Infância e Juventude de Olinda (a partir de 28/11/2022) 

• 3ª Vara da Infância e Juventude da Capital (a partir de 28/11/2022) 

• Vara Regional da Infância e Juventude da 6ª Circunscrição – Palmares (a partir de 

28/11/2022) 

• Vara Regional da Infância e Juventude da 18ª Circunscrição – Petrolina (a partir 

de 28/11/2022) 

 

Digitalização de Processos Físicos 

Descrição:  
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A Digitalização de Processos tem como objetivo migrar os processos físicos para o PJe 

para que se tenha uma justiça 100% digital com mais acessibilidade, segurança e 

celeridade. 

Resultados Alcançados em 2022: 
 

• Acervo eletrônico do TJPE: 85,26%  

• Acervo migrado em 2022: 84.337 processos  

 

Expansão do Balcão Virtual 

 
Descrição: Implantação do Balcão Virtual em todas as unidades do 1o grau do TJPE. 
 
Resultados Alcançados em 2022: 
 
Todas as unidades judiciais implantadas:  
 

• Etapa 2: Expansão para Varas, Juizados, Gabinetes, Colégios Recursais, Núcleos 
4.0 (565 unidades) (2022)  

• Etapa 3: Cejuscs e Órgãos Colegiados do 2o grau (51) (2022) 
 

Juízo 100% Digital 

Descrição:  
O Juízo 100% Digital, baseado na Resolução CNJ no 345/2020, é a possibilidade de o 
cidadão valer-se da tecnologia para ter acesso à Justiça sem precisar comparecer 
fisicamente nos Fóruns, uma vez que, no “Juízo 100% Digital”, todos os atos processuais 
serão praticados exclusivamente por meio eletrônico e remoto, pela Internet. Isso vale, 
também, para as audiências e sessões de julgamento, que vão ocorrer exclusivamente por 
videoconferência. 
 
Resultados Alcançados 2022: 
 
Adesão de todas as unidades do TJPE (565)  

Etapa 3: Expansão Total finalizada em junho de 2022 

Núcleo de Justiça 4.0 – Sistema Financeiro Habitacional  

Descrição:  

Os Núcleos de Justiça 4.0, baseado na Resolução CNJ no 385/2021, permitem o 

funcionamento remoto, totalmente digital, proporcionando maior agilidade e efetividade 

à Justiça, pois atendem a todos que procuram a Justiça em busca de solução para litígios 

específicos, sem exigir que a pessoa seja obrigada a se deslocar até um fórum para 

comparecer a uma audiência. Os processos do Núcleo 4.0 tramitam no juízo 100% digital. 
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Resultado em 2022: 
 
Atuar nos processos do Sistema Financeiro Habitacional (SFH) em cooperação com o 

TRF5. 

 Etapa 1: Estruturação e Instituição - CONCLUÍDA  

 Etapa 2: Integração com TRF - EM ANDAMENTO 

 

Projeto da Estratégia Diferenciada dos Executivos Fiscais 

 
Descrição:  
Expansão da Governança da Estratégia Diferenciada para os Executivos Fiscais nas Varas 

de maior acervo em todo o Estado. 

Resultado 2022: 

Atualmente, 13 (treze) Unidades fazem parte da Estratégia Diferenciada dos Executivos 

Fiscais, sendo as Unidades de maiores acervos de processos de Execução Fiscal no TJPE. 

Outubro: Foram arquivados 68.224 processos PJe da Vara da Fazenda Pública do Cabo 

de Santo Agostinho. 

Expansão da Cemando  

 
Descrição:  

 
Expansão da CEMANDO em 38 (trinta e oito) comarcas da 2ª Entrância com o objetivo 

de tornar mais eficiente e agilizar a distribuição e o cumprimento de mandados, 

garantindo a otimização do trabalho dos oficiais de justiça. 

Resultado 2022: 

Garantiu otimização no cumprimento de mandados e, por conseguinte, agilização no 

trâmite dos processos judiciais. 

 

Programa Gestores em Foco 

 

Descrição:  
Implantado pela Portaria Conjunta 19/2022 de 19 de outubro de 2022. Tem o intuito de 

ampliar a gestão do conhecimento no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado de 

Pernambuco, otimizar o monitoramento das metas nacionais e locais, reconhecer, 

acompanhar e disseminar iniciativas e projetos inovadores em busca da melhoria da 

gestão e da prestação jurisdicional  
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Resultado 2022: 

Cumprimos as METAS NACIONAIS 1, 4,5,6,8,9,10,11 e a 12 do CNJ.  

No ano de 2021 cumprimos apenas 5.  

 

Decola IDEIAS RPA Criminal - Expedito 

 
Descrição: O Projeto RPA Criminal - Expedito foi elaborado a partir da identificação de 
uma demanda interna da alta administração, acerca das dificuldades na etapa de 
encerramento do processo criminal, o qual depende da execução de inúmeras tarefas após 
a prolação da sentença. Desse modo, a automatização de robôs para execução de tarefas 
numerosas e repetitivas, de modo que seja otimizado o trabalho, diminui o tempo entre a 
prolação da sentença e o arquivamento dos feitos. Tal desenvolvimento se baseou, num 
primeiro momento, no levantamento dos principais atos necessários ao cumprimento da 
sentença, a fim de viabilizar a elaboração de uma lista de tarefas que posteriormente possa 
ser inserida no fluxo para automação via RPA. Desta feita, uma vez que essa automação 
acarretará a diminuição do tempo de realização das tarefas supracitadas, resta evidente a 
importância do projeto, em ordem a facilitar o acesso à justiça e à obtenção de uma efetiva 
e célere prestação jurisdicional.  
 

 
Resultado 2022:  

A construção do MVP (produto mínimo viável) está na etapa de aceleração (6/6) 

 

Diretoria dos Executivos Fiscais de 1ºgrau 

 
Descrição: A Diretoria dos Executivos Fiscais de 1º Grau do Estado de Pernambuco foi 
criada em 04 de maio de 2022, conforme IN nº 08 de 2022 do TJPE, como projeto piloto, 
para prática de atos cartorários dos processos eletrônicos da classe processual de execução 
fiscal e ações conexas.  
 
 Resultado 2022: 
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O projeto piloto teve início nas Varas de Execuções Fiscais Municipal da Capital e na 

Vara de Fazenda Pública do Cabo de Santo Agostinho, sem prejuízo de atuação, em 

regime de mutirão, para dar apoio na prática de atos específicos para saneamento das 

unidades em Governança Diferenciada das Execuções Fiscais. Com a implantação da 

DEF, a prática de atos judiciais pelas duas Unidades aderentes saiu de uma média de 

9.000 atos para 20.000 atos praticados pela Diretoria. O Acervo das duas Unidades em 

abril de 2022 era de 257.843 processos e em janeiro de 2023 estava em 188.460 processos 

(7 meses depois de implantação da mencionada Diretoria). A Diretoria tem como diretriz 

a aplicação de procedimentos uniformizados no intuito de dar mais agilidade ao trâmite 

processual. A prática da gestão de rotinas permite que o serviço prestado se torne mais 

célere e eficaz.  

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

PREVENÇÃO DE LITÍGIOS E ADOÇÃO DE SOLUÇÕES CONSENSUAIS PARA OS CONFLITO 

Justiça Itinerante  

Descrição:  
O Programa tem por objetivos dar concreção ao postulado do amplo acesso à justiça e 

fomentar a desjudicialização, por meio de atendimentos regulares, previamente 

estabelecidos, com atuação nas comunidades do Recife, região metropolitana e demais 

municípios do interior do Estado de Pernambuco, através da utilização da unidade móvel 

do NUPEMEC, para realização de pautas concentradas de sessões de conciliação e 

mediação que envolvam demandas pré-processuais e processuais, combinadas com 

serviços de cidadania através de órgãos parceiros.  

Justiça Itinerante - TJPE 
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Resultados em 2022:      

• 16 ações  

• 609 agendamentos de sessões de conciliação  

• 574 sessões realizadas 

• 418 acordos homologados  

• Valores homologados: R$ 741.368,63  

• 16.311 pessoas atendidas pelo programa 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

Consolidação dos sistemas de Precedentes obrigatórios 

Projeto de Sistematização do Incidente de Resolução de 

Demandas Repetitivas (IRDR) e do Incidente de Assunção de 

Competência (IAC) no TJPE. 

Descrição: 
Aprimorar o trâmite de IRDR e IAC, através de um fluxo de processo otimizado e 

automatizado, para possibilitar a aferição dos indicadores previstos no Plano Estratégico 

2021-26 do TJPE e para projetar um aumento de produtividade, com vistas ao 

atendimento das metas estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justiça (CNJ) e ao 

fomento da cultura de precedentes. 

Resultados obtidos em 2022:  
 

PROJETO BPM - Sistematização de IRDR e IAC 
Fase 1 - Planejamento 

19/09/2022 
Documento de Visão do 
Negócio 

Documento Download 

19/09/2022 Termo de Abertura do Projeto Documento Download 

19/09/2022 
Relação de Responsáveis e 
Atribuições 

Documento Download 

 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

GARANTIR OS DIREITOS FUNDAMENTAIS 
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Decola IDEIAS Mulher 

 
Descrição: O Decola Mulher foi fruto da CRIEJAM 2022. A CRIEJAM consiste em um 
evento voltado ao desenvolvimento de soluções inovadoras, criativas e focadas nos 
desafios do século XXI. Na segunda edição da CRIEJAM, realizada em janeiro de 2022, 
as soluções a serem desenvolvidas pelos participantes foram focadas em três macro 
desafios, sendo o primeiro a questão da Igualdade de Gênero (ODS 05) + Garantir os 
Direitos Fundamentais (Planejamento Estratégico 2021 - 2026). Em relação a este 
desafio, destacam-se os seguintes assuntos relacionados no Glossário das Metas 
Nacionais do Poder Judiciário: Violência Doméstica Contra a Mulher (10949) e 
Feminicídio (12091). Visto isto, a solução apresentada pela equipe vencedora foi a 
criação de uma assistente virtual (Ada), a ser disponibilizada na intranet com o objetivo 
de conectar as pessoas e disseminar conhecimentos em questões de gênero. Ada conta 
com (1) Banco de Talentos e Competências das mulheres do TJPE; (2) Canal de Suporte 
para recebimento de denúncias de assédio e discriminação por questões de gênero; e (3) 
Dissemina informações educativas a respeito de Direitos Humanos para Igualdade de 
Gênero. Tudo isso de forma tecnológica, individualizada e humanizada. A solução acima 
mencionada foi acolhida no IDEIAS com vistas a ser incubada, por meio do framework 
Decola.  
 

Resultado 2022:  

Atualmente em fase de desenvolvimento de 03 robôs para atendimento ao público interno 
e externo nos assuntos relacionados às questões de gênero, o projeto Decola mulher 
encontra-se atualmente na fase de construção do MVP (Mínimo Produto Viável).  
 

Depoimento Acolhedor  

 
Descrição:   
Realização do procedimento de depoimento especial de crianças e adolescentes na 
condição de vítimas ou testemunhas de violência. 
 

Resultado 2022:  

Dados depoimento Acolhedor/Capital                  

2022 

Mês 
Nº de 

Processos 
Nº Depoimentos 

Especiais agendados 
Nº Depoimentos Especiais 

realizados 

Jan 20 22 16 

Fev 16 20 12 

Mar 30 36 33 

Abr 29 23 17 

Mai 11 13 11 

Jun 17 23 11 
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Jul 11 14 11 

Ago 45 52 39 

Set 7 8 7 

Out 48 54 45 

Total 224 265 202 

 

Dados depoimento Acolhedor/Itinerante 

 

2022   

Mês 
Nº de 

Processo
s 

Nº Depoimentos 
Especiais agendados 

Nº Depoimentos Especiais 
realizados 

Jan 56 64 37 

Fev 52 62 41 

Mar 30 45 34 

Abr 50 77 40 

Mai 44 65 22 

Jun 41 55 23 

Jul 17 16 14 

Ago 66 71 48 

Set 66 71 45 

Out 77 86 62 

Total 499 612 366 

 

 

Justiça Restaurativa  

Descrição:  Promover a cultura de paz por meio da Justiça Restaurativa, transformar 
conflitos e trabalhar na prevenção da violência. 
 
Resultado 2022:  

Relatório de Atividades Janeiro a Novembro 2022 

 EIXO PROCESSUAL SOCIOEDUCATIVO E PROTETIVO  

• Sessões restaurativas realizadas: 110  

• Processos recebidos: 34 processos  

• Número de atendimentos: 52 pessoas atendidas 17 atendimentos às vítimas e suas 

famílias 10 pré-círculos para vítimas atendidas e suas famílias  

• Número de processos em andamento: 5 processos em andamento 12 processos 

novos 
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• Identificação de voluntários das outras Varas 3 voluntárias, sendo 2 do NAPC (3ª 

e 4ª Varas da Infância e Juventude da Capital) e 1 do NIAP (1ª Vara da Infância 

e Juventude da Capital) 1 Voluntária da Justiça Restaurativa na Educação, 

CEMANDO Jaboatão de Guararapes. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

 Fortalecimento das Relação Institucional do Judiciário com a Sociedade 

Projeto Partiu Futuro 

Descrição:  
O Projeto teve início em outubro de 2018 e surgiu como uma proposta institucional para 

fortalecer o sistema socioeducativo, apoiando a execução das medidas socioeducativas 

em meio aberto de prestação de serviço à comunidade e teve como propósito atuar em 

três dimensões importantes para o Poder Judiciário:  

1ª Ampliar ações de responsabilidade social praticadas na instituição, visando aproximar 

de forma efetiva o Poder Judiciário da sociedade e, com isso, possibilitar a construção de 

outras relações socioculturais entre o jovem em conflito com a lei e a Justiça; 

2ª Fomentar medidas socioeducativas em meio aberto, estabelecendo parcerias locais com 

os órgãos do Poder Executivo Municipal responsáveis pela execução da Política de 

Assistência Social e outros agentes do Sistema de Garantia de Direitos, visando 

desenvolver ações integradas voltadas à concretização da proteção integral; 

3ª Oportunizar experiências de desenvolvimento pessoal e profissional para os jovens em 

conflito com a lei, como foco nos efeitos pedagógicos que a medida socioeducativa deve 

produzir.  

 Resultado 2022: 

A iniciativa é inscrita no Portal de Boas Práticas do TJPE e também conquistou o 1º 

lugar do Prêmio Prioridade Absoluta - CNJ 2022, na categoria Eixo Socioeducativo. 

Em 2022, 10 jovens em medida socioeducativa participaram do projeto.  
 

Programa Jovem Aprendiz 

Descrição:  
Oportunizar espaços de experiências práticas e acompanhamento profissional em setores 
do TJPE, na condição de empresa concedente, a jovens aprendizes, estudantes de nível 
fundamental ou médio que se encontram em situação de risco e vulnerabilidade 
econômica e social. 
 
Resultado 2022:  

Em 2022, 12 jovens participaram do projeto.  
 

Mutirão da Cidadania - Portaria CGJ nº 112/2022 
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Descrição:  Viabilizar a emissão gratuita de segundas vias de certidões de nascimento, 
óbito e casamento aos afetados pelas chuvas que atingiram o Estado entre maio e junho 
de 2022. Ainda, em setembro do mesmo ano, foi firmado Convênio com o Governo do 
Estado para ampliação desta iniciativa para todas as pessoas em situação de 
vulnerabilidade social.  
 
Resultado 2022: 

A ação, realizada de forma conjunta com a Ouvidoria Geral de Justiça e em parceria com 

a Associação dos Registradores de Pessoas Naturais do Estado de Pernambuco - ARPEN-

PE, teve início no dia 27 de junho. A iniciativa contemplou, inicialmente, os municípios 

de Recife, Olinda, Jaboatão dos Guararapes, Paulista e Camaragibe, e logo expandida 

para cidades da Zona da Mata Sul. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

APERFEIÇOAR A GESTÃO ADMINISTRATIVA E A GOVERNANÇA JUDICIÁRIA 
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Projeto CNJ de Qualidade 

 
Descrição: O projeto tem o intuito de garantir um bom desempenho no Prêmio CNJ 
de Qualidade que é um programa promovido pelo Conselho Nacional de Justiça 
(CNJ) para incentivar os tribunais a buscarem constantes meios de aprimoramento na 
construção de um Judiciário cada vez melhor. O prêmio avalia critérios sistematizados 
em quatro eixos temáticos: Governança, Produtividade, Transparência e Tecnologia. 
 
Resultados Alcançados em 2022:  

O TJPE conquistou o Selo Ouro do Prêmio CNJ de Qualidade, certificação oferecida aos 

tribunais que se destacam em nas áreas de governança, produtividade, transparência e 

dados e tecnologia.  

Em 2022, o TJPE obteve a pontuação de 68,04%, oito pontos percentuais a mais do que 

em 2021, quando o Tribunal foi Selo Prata. 

 

Projeto Ranking da Transparência 

Descrição:  

Tem como objetivo cumprir os critérios do Ranking da Transparência, instituído pela 

Resolução CNJ 260/2018, considera a necessidade de acompanhar a divulgação de 

informações e valorizar aqueles que se destacam por clareza e organização de acordo com 

as informações veiculados na página do tribunal na internet.  

Resultados Alcançados: 

O Tribunal de Justiça de Pernambuco (TJPE), em 2022, ficou na sexta posição no ranking 

de transparência da informação divulgado pelo Conselho Nacional de Justiça (CNJ). Em 

comparação a 2021, o percentual que mede a transparência passou de 94,20%, em 2020 

para 98,56% em 2022. O resultado reflete as ações desenvolvidas pela Governança 

Estratégica de Dados do Judiciário Estadual pernambucano em conjunto com a 

Corregedoria Geral de Justiça do Estado (CGJ-PE) e a Coordenadoria de Planejamento e 

Gestão Estratégica (Coplan). 

São um total de 84 critérios considerados na análise, os quais são relacionados a estrutura 

organizacional, serviço de informações aos cidadãos, disponibilidade de banco de dados 

pesquisável, planos estratégicos, planos orçamentários, gestão fiscal, visibilidade dos 

telefones de contato e horário de funcionamento das unidades, entre outros.  
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Agregação de Comarcas 

Descrição: 

O Projeto de Agregação de comarcas foi desenvolvida com o objetivo de redução de 

custos, racionalização da utilização da estrutura administrativa e concentração de mão de 

obra para promover eficiência institucional por meio da desinstalação de comarcas cuja 

distribuição processual seja inferior a 50% (cinquenta por cento) da média de casos novos, 

no último triênio, nos termos estabelecidos pelo art. 9º da Resolução n. 184, de 06 de 

dezembro de 2013, do Conselho Nacional de Justiça. 
 

Resultado Alcançado em 2022: 

Etapa 2:  Agregação de 3 Comarcas (Riacho das Almas, Poção e Terra Nova) em 2022 

Projeto de Qualificação dos Dados  

Descrição:  
 
Em 2022, em função do Prêmio CNJ de Qualidade e da disponibilização do Painel de 
Saneamento do DATAJUD, foram realizadas ações para correção de críticas apontadas 
nos requisitos do Prêmio numa parceria entre GOVERNANÇA DE DADOS, COPLAN 
E SETIC.  
 
Resultados Alcançados 2022: 
 

• 15 requisitos do prêmio, que totalizaram 125 pontos, foram conquistados no 

Eixo Dados e Tecnologia. 

D
ocum

ento A
ssinado D

igitalm
ente por: L

IV
IA

 L
E

IT
E

 M
O

T
A

, L
uiz C

arlos de B
arros Figueiredo

A
cesse em

: https://etce.tce.pe.gov.br/epp/validaD
oc.seam

 C
ódigo do docum

ento: 8d2a588f-115a-46b0-82f8-6efd9921c93b



 

Coordenadoria de Planejamento e Gestão Estratégica 
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PROJETO BPM - Aquisições de Bens e Contratações de 
Serviços na GEPRO / GECOM 
 

Descrição:  
Objetivo de melhorar o tempo de tramitação dos processos de aquisição de bens e 
serviços. O papel do processo de aquisições de bens e contratações de serviços é fornecer 
os recursos materiais e de serviços necessários para que o TJPE execute suas atividades. 
As aquisições de bens e contratação de serviços, no âmbito do TJPE, são realizadas por 
um processo de trabalho cujo gestor é a Diretoria Geral (DG), a qual as unidades GEPRO 
- Gerência de Elaboração de Termo de Referência e a GECOM - Gerência de Compras 
estão subordinadas 
 

Resultados alcançados:  
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PROJETO BPM - Aquisições de Bens e Contratações de Serviços na 
GEPRO / GECOM 
Fase 1 - Planejamento 

30/11/2021 Documento de Visão do Negócio Documento Download 

Fase 2 - Modelagem AS-IS 

07/03/2022 
Documento de Especificação do 
processo 

Documento Download 

07/03/2022 Modelagem AS-IS GEPRO Imagem Download 

07/03/2022 Modelagem AS-IS GECOM Imagem Download 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO DA JUSTIÇA CRIMINAL 

 Capacitação de Servidores do Polo de Audiência de Custódia 

para o Sistema BNMP 

Descrição: 

Apresentar aos servidores que utilizam o BNMP informações sobre a situação geral do 

estado, benefícios, manejos e objetivos. 

Resultado Alcançado em 2022: 

Capacitação dos servidores sobre a devida alimentação do BNMP 

 

Expansão do SEEU  

 
Descrição:  
O Sistema Eletrônico de Execução Unificado (SEEU) é a ferramenta que centraliza e 
uniformiza a gestão de processos de execução penal em todo o país. O sistema foi adotado 
como política nacional pelo CNJ em 2016 e é regido pela Resolução 223/2016 e pela 
Resolução 280/2019. 
 
Resultados Alcançados em 2022: 
 

• Etapa 3: Expansão para 24 unidades com competência criminal - Concluída 

• Etapa 4: Expansão para os 17 Juizados com competência Criminal – em 

andamento 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

PROMOVER A SUSTENTABILIDADE 
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Iniciativas do Núcleo de Sustentabilidade  

Descrição: 

O núcleo de sustentabilidade do TJPE liderou diversas ações para disseminar as práticas 

de sustentabilidade no âmbito do poder judiciário e a sensibilização de seus 

colaboradores. 

Resultado Alcançado em 2022:  

• Semana do Meio Ambiente  

• Parceria com a comissão Ecos de Pernambuco  

• CURSOS ON-LINE – temas relevantes com autoridades no assunto 

• Coleta de óleo de fritura   

• Colaboração ao Programa “Mundo limpo, vida melhor”  

• Descarte sustentável de Pilhas e Baterias portáteis   

• Reinício das Feiras Orgânicas no TJPE    

• Descarte sustentável de lâmpadas fluorescentes para o descarte correto. 

 

Destinação de Resíduos de Saúde 

Descrição: 

Objetiva destinar de forma adequada os resíduos dos serviços de saúde, contribuindo 

para o desenvolvimento sustentável, e atendendo à legislação vigente. 

Resultado Alcançado em 2022: 

2022- Meta 3.600kg / alcançado 3.779kg 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO DE PESSOAS 

Programa Mais Bem-estar no trabalho 

Descrição: 

1. Oferecer suporte, estreitar os vínculos e garantir mais proximidade entre os 

Colaboradores, além de seus familiares, durante o período de enfrentamento da pandemia 

COVID-19. 2. Fomentar o aperfeiçoamento e ampliar a divulgação dos serviços de 

promoção de bem-estar no trabalho e desenvolvimento humano destinados aos servidores 

do TJPE, bem como aumentar o quantitativo de Colaboradores atendidos e a melhoria 

contínua do clima organizacional. (Anos de realização: 2021 e 2022) 

Resultados Alcançados em 2022 

Foram realizados os eventos abaixo: 

• Mais Bem-Estar na Retomada do Trabalho Presencial 

• Educação Financeira 

 Plano Anual de Formação para Magistrados e Servidores da 

Área de Infância e Juventude TJPE  

Descrição: 

Fomentar a Política de Formação Continuada do TJPE, a partir da proposição de 

formações específicas e relacionadas aos procedimentos e técnicas desenvolvidas e 

aplicadas por magistrados e servidores que atuam na matéria de infância e juventude. 

Resultados Alcançados em 2022 

• CURSO – XI JORNADA PERNAMBUCANA DA INFÂNCIA E JUVENTUDE 

• WEBINÁRIOS – ENTREGA RESPONSÁVEL DE RECÉM-NASCIDO PARA ADOÇÃO 

• CURSO – DIREITOS HUMANOS E O ATENDIMENTO HUMANIZADO E ACOLHEDOR NO 

JUDICIÁRIO: ATENÇÃO E APOIO ÀS VÍTIMAS. 

• CURSO – ESPECIFICIDADES DO TESTEMUNHO INFANTIL: AVANÇOS NORMATIVOS, 

TEMÁTICAS TRANSVERSAIS, RELEVÂNCIA E DESAFIOS NA PRÁTICA DO DEPOIMENTO 

ESPECIAL DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES VÍTIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLÊNCIA – 

EXPERIÊNCIA DO DEPOIMENTO ACOLHEDOR DA CAPITAL 

• CURSO – CENTRAL DE VAGAS DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO: NORMAS, FLUXO E 

PROCEDIMENTOS. 

• CURSO – PROJETO FAMÍLIA E A BUSCA ATIVA NO ESTADO DE PERNAMBUCO: 

CONCEITOS E PROCEDIMENTOS NA PRESTAÇÃO JURISDICIONAL 

• CURSO – ENTREGA RESPONSÁVEL DE CRIANÇAS PARA ADOÇÃO – CONCEITOS E 

PROCEDIMENTOS NA PRESTAÇÃO JURISDICIONAL (2ª Turma) 
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• CURSO – CADASTRO NACIONAL DE INSPEÇÕES EM UNIDADES SOCIOEDUCATIVAS: 

CONHECENDO O CNIUPS 

• WEBINÁRIO – FAMÍLIA ACOLHEDORA EM PERNAMBUCO: "o que foi construído até aqui 

e onde queremos chegar” (Parceria com o Ministério Público de Pernambuco) 

• CURSO – GARANTIA DE DIREITOS DAS CRIANÇAS E ADOLESCENTES COM DEFICIÊNCIA 

EM SITUAÇÃO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: DEBATENDO O ENFRENTAMENTO AO 

CAPACITISMO 

• CURSO: ENFRENTAMENTO AO RACISMO: SUBSÍDIOS PARA A CONSTRUÇÃO DE 

PRÁTICAS ANTIRRACISTAS NO ATENDIMENTO JURISDICIONAL DA INFÂNCIA E 

JUVENTUDE 

• CURSO - PARENTALIDADE ADOTIVA: DESAFIOS E POSSIBILIDADES 

JESPJAM - Maratona de Inovação para os Juizados Especiais 

de Pernambuco 

Descrição: 

 A JESP JAM 2022 teve por objetivo trazer a cultura da inovação para o centro da 

construção do futuro / presente dos Juizados Especiais de Pernambuco, com especial 

atenção para os temas da representatividade e da padronização e eficiência. A sociedade 

mudou. O Poder Judiciário e os Juizados Especiais precisam não somente refletir, mas 

serem protagonistas destas transformações. Como aproximar o sistema de Juizados 

Especiais de Pernambuco dos processos de construção de futuros mais acessíveis e 

inclusivos para a justiça? 

 Em 2022, nos dias 03, 04, 05, 06 e 09 de janeiro, a maratona de inovação promovida pela 

Escola Judicial de Pernambuco (ESMAPE), a partir do Instituto de Desenvolvimento de 

Inovações Aplicadas ao TJPE (IDEIAS), contou com 60 participantes, entre servidores, 

magistrados e público externo. Nesta primeira edição da JESP JAM, as soluções 

desenvolvidas pelos participantes foram focadas em três macro desafios: Macro desafio 

01: Comunicação, acesso e atendimento. Macro desafio 02: Demandas agressoras ou 

predatórias do sistema. Macrodesafio03: Padronização e eficiência nos procedimentos 

cartorários. 

Resultados Alcançados em 2022 

Construção de 9 protótipos a serem desenvolvidos pelo IDEIAS (Incubadora Decola) 

juntamente à Central de Juizados Especiais de Pernambuco.  

Já existe um projeto em desenvolvimento (Decola Bastião) com foco na solução nas 

demandas predatórias. 

Minuto Legal 

Descrição: 
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Coordenadoria de Planejamento e Gestão Estratégica 

 

 

Disponibilizar orientações de promoção de saúde na área de Odontologia, em formato de 

textos ou vídeos, através dos meios digitais. Conscientizar da importância do 

autocuidado, na prevenção de doenças bucais e gerais. 

Resultados Alcançados em 2022 

 Meta: 300 pessoas 

Alcançados: 351 pessoas  

OBJETIVO ESTRATÉGICO:  

FORTALECER A ESTRATÉGIA NACIONAL DE TIC E A PROTEÇÃO DE DADOS 

Saneamento do DATAJUD 

Descrição: 

DATAJUD - Consiste em um novo sistema de acompanhamento estatístico nacional, que 

foi lançado pelo CNJ em 25/05/20, tendo por finalidade promover o saneamento de dados 

e o gerenciamento das informações de processos em todo País, mediante o envio 

automatizado das informações de cada Tribunal ao CNJ. 

Resultados Alcançados em 2022: 

• 100 mil registros corrigidos em Processos Criminais com a inclusão no Polo 

Ativo do Ministério Público. 

• 62 mil registros de partes sem documentos corrigidos  

• 37 mil classes e 3 mil assuntos inválidos corrigidos. 

Relatório de Ações de Saneamento do Datajud - Ano 2022 

Deve-se salientar que o DATAJUD-CNJ demanda um trabalho de revisão e atualização 

contínua de informações por parte dos Tribunais de todo país e que o Conselho Nacional 

de Justiça passou a utilizar-se dessas informações, desde 2020, para pontuação no Prêmio 

CNJ de Qualidade. 

 

Criação do Comitê de Segurança da Informação 

Descrição: Conforme Resolução nº 39/2021 - CNJ, o Tribunais devem estabelecer um 

Comitê multidisciplinar para tratar do tema de Segurança da Informação de forma 

Institucional 

Resultados Alcançados em 2022: 

Criado através do DJE de 07/07/22 - Portaria nº 16 de 06 de julho de 2022. Com a 

publicação conseguimos atingir o nível de Excelência no IGovTIC 
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Coordenadoria de Planejamento e Gestão Estratégica 

 

 

Criação do Plano de Transformação Digital do TJPE 

 

Descrição: O plano de transformação digital irá direcionar e 

priorizar as ações do Tribunal para o período de 2021 a 2026, de 

acordo com as necessidades levantadas pela Gestão.  Normativos 

- TJPE 

Resultados Alcançados em 2022:  

 

• No Componente 1 - Produto 3 - Modernização do Parque 

Tecnológico: Houve a aquisição de 3.000 computadores 

• Componente 1 - Produto 1 - Ambiente Tecnológico em Nuvem 

Implantado: Assinamos contrato com o serviço de nuvem da Amazon (AWS) e houve a 

migração do SEI para a nuvem dela. Ao longo de 2023 vamos migrar outros serviços. 
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