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RELATORIO DE DESEMPENHO DA
GESTAO 2024

Resolucao Tribunal de Contas 268/2024
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

de Pernambuco

APRESENTACAO

Este documento tem como objetivo apresentar o Relatério de Desempenho da Gestdo referente
ao ano de 2024, contendo:

e Pagina 3 —item a) Resultados (fisicos e financeiros) obtidos com os programas
finalisticos fixados na LOA, com os esclarecimentos necessarios, conforme modelo
estabelecido no Anexo XIX da Resolugdo TC n2 268/2024.

e Piagina 4 - item b) A¢des promovidas na busca do cumprimento da missao institucional
e desempenho da gestdo.

INTRODUCAO

O Poder Judiciario de Pernambuco publicou o Plano Estratégico do TJPE para o periodo de 2021 a
2026, em set/2021, contemplando um conjunto de objetivos estratégicos, indicadores e iniciativas
em alinhamento com as diretrizes estratégicas e macrodesafios propostos pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), com o objetivo de atender aos desafios mencionados.

MAPA ESTRATEGICO 2021-2026

Processos APLGLCIZECO G

Sociedade

Internos [@reseinmente

Garantir os Direitos
Fundamentais

Promover Agilidade e produtividade na Andaicasa Ga
prestacdo jurisdicional : >
Fortalecer as Relacdes
Institucionais do Judiciario
com a Sociedade

A

_---

Enfrentar a Corrupc3o, a Improbidade IAperfeicoara G
administrativa e os llicitos eleitorais Grrsrrriiris rlbirermrire

Prevenir Litigios e Adotar Solugdes Fortalecerales

Consensuais para os Conflitos

Consolidar os Sistema de Precedentes
Obrigatorios

» Promover a Sustentabilidade

Aperfeicoar a.gestdo da Justica Criminal
T T .

Aperfeigoar a gestdo administrativa e a
Governan;a Judicidria

"

'MAPAESTRATEGICO 2021 - 2026
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Secretaria de Planejamento e Gestéo Estratégica

de Pernambuco

1IJPE

Tribunal de Justica

Item a) Resultados - Fisicos e Financeiros - obtidos com os programas finalisticos fixados na LOA 2024

no 1° e 2° Graus e Juizados

- Més nacional do Juri
- Bastiao

- - Dotacdo autorizada | Despesa liquidada Meta fisica Meta fisica .. Indicador do
Programa/Acoes/ Subacao ¢ P q % C/B Produto i i Comentarios
(R$) (R$) prevista realizada programa
1. PROGRAMA - 0577 - EFETIVIDADE DA PRESTAGI\O JURISDICIONAL
- Mutirdo de Antecipagéo de
Audiéncias dos juizados
- Mutirdo Eletronico de
~ . . ~ o Sentencas dos juizados ,
Acao: 4428 - Aperfeicoamento das Atividades da Prestagao Jurisdicional / - s = Numero de
i . o B Processo - Mutirdo de revisdo de autuacdo
11 Subacdo: A585 - Aperfeicoamento das atividades da prestagao 400.000,00 12.535,00 3,13% Julgado 130.000 146.678|,,,5 processos criminais nos Processos
jurisdicional dos Juizados Especiais juizados Julgados
- Juizados Especiais Itinerantes
Para Grandes Eventos
- Digitalizagdo do Acervo fisico
Acao: 4428 - Aperfeicoamento das Atividades da Prestagao Jurisdicional / Processo - Instalagao da Central Ndmero de
1.2 Subacao: A586 - Aperfeigoamento das atividades da prestagao 4.900.000,00 3.356.269,00 68,50% Julgado 400.000 524.449|,diciaria de Processamento - Processos
jurisdicional do 1° e 2° graus & Remoto do 1° Grau (CENJUD) Julgados
- Semana de Autoinspec¢ao
- AGILPRO - Agilizagdo
Acao: 1959 - Implementagao de Iniciativas de Celeridade Processual . . 1 P;/Tfessua; Lo Jiri Agao Executada
13 Subacao: 1434 - Implementacgao de iniciativas de celeridade processual 8.000.000,00 4.423.979,21 55,30% Agéo Executada 1 -Més estadual do Juri
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

Tribunal de Justica
de Pernambuco

item b) AcOes promovidas na busca do cumprimento da missao
institucional e desempenho da gestao - organizado por objetivo
estratégico.

EIXO: SOCIEDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Garantir os Direitos Fundamentais

Programa Moradia Legal
Descricao:

O Tribunal de Justica de Pernambuco desenvolve, desde o0 ano de 2018, o Programa Moradia Legal
Pernambuco (PMLPE, coordenado pela Presidéncia do TJPE, conjuntamente com a Corregedoria
Geral da Justica, com apoio da Escola Judicial e Coordenadoria das Mulheres). A execugao se da
por meio de uma rede articulada com diversas instituicdes, especialmente com a AMUPE,
ANOREG, ARIPE, UFPE, UFRPE, ITERPE, PERPART, CEHAB, INCRA, SPU e MINISTERIO DAS
CIDADES, assessorando e acompanhando as demandas das equipes das prefeituras municipais,
do governo estadual e cartoraria, com o fim de construir politicas de regularizagao fundidria plena
para uma governanga fundiaria.

O Programa Moradia Legal Pernambuco possui trés linhas de acdes, a saber:

e LINHA 1: Regularizacao Fundiaria Urbana - REURB-S (desjudicializacao
indireta/preventiva - evitar novas demandas);

e LINHA 2: Desjudicializacao (direta - baixa processual);

e LINHA 3: Regularizacao Fundiaria Rural.

Resultados:

e Atende 178 municipios (96,7%) e 6rgaos do Governo do Estado.
e Atédezembro do ano de 2024, entregou 35.721 mil titulos de propriedade.

TIPE+
Descricao:

Visando a aprimorar a experiéncia dos usudrios do sistema de justica, o TJPE lancou e ampliou
as funcionalidades do aplicativo TJPE+?, de forma a proporcionar um acesso mais simples e
facilitado aos servigos digitais disponibilizados a populagao.

1 Download via Apple Store: https://apps.apple.com/br/app/tjpe/id6466501109
Download via Google Play Store: https://play.google.com/store/apps/details?id=br.jus.tjpe.tjpemais&hl=pt_BR
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

1IJPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

Funcionalidades previstas para o aplicativo até o presente:

e Consulta Processual;

e Consulta Jurisprudéncia;

e Abertura de Queixa nos Juizados Especiais;

e Melhoria da Queixa incorporando transcri¢cdo de audio;
e Consulta aos contatos das unidades do TJPE;

e Consulta aos contatos da central de servicos de TIC;
e Consulta aos canais de atendimento da ouvidoria;

e Emissdo de Certid6es Criminais;

e Emissdo de Certiddes Civeis;

e Decisbmetro;

e Autoatendimento para advogados;

e Notificacdo de movimentacgdes processuais;

Resultados:
Funcionalidades implantadas (ref.: janeiro de 2025):

e Consulta Processual;

e Consulta Jurisprudéncia;

e Abertura de Queixa nos Juizados Especiais;

e Melhoria da Queixa incorporando transcri¢do de audio;
e Consulta aos contatos das unidades do TJPE;

e Consulta aos contatos da central de servigos de TIC;

e Consulta aos canais de atendimento da ouvidoria.

Além de ter oferecido mais um meio de acesso para servicos até entdo disponiveis apenas no
portal institucional do Tribunal, merece destaque a funcionalidade de registro de queixa dos
Juizados Especiais. Esse novo servico possibilitou uma readequacdo da forca de trabalho
mobilizada para realizar atendimento presencial das partes, contribuindo para ampliacdo do
acesso a justica.

Instalacao da Central de Atendimento Processual do 1° Grau -
CAP1G

Descricao:

A Central de Atendimento? é um servico voltado ao atendimento de procuradores, partes e
interessados por meio de telefone e chat, acerca dos processos que tramitam nas Diretorias de
Processamento Remoto do 1° Grau do Poder Judiciario do Estado de Pernambuco. Seu principal
objetivo é melhorar o servigo prestado pelo Poder Judicidrio, com um atendimento agil, eficiente e
instantaneo.

2 Apresentacdo: https://portal.tjpe.jus.br/web/central-de-atendimento-processual-do-1%C2%BA-grau
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

Atualmente, sao atendidos, exclusivamente, advogados e partes quanto aos processos que
tramitem em todas as unidades judiciarias vinculadas as seguintes Diretorias de Processamento
Remoto: Diretoria Estadual das Varas de Familia, Registro Civil e Sucessdes (DFAMS); Diretoriadas
Varas Civeis e das Varas de Execucao de Titulo Extrajudicial da Capital (DIRCIVET); Diretoria das
Varas Civeis da Regido Metropolitana e do Interior (DCMI) e Diretoria Estadual das Varas de
Execucao Fiscal, Fazenda Publica e Acidentes de Trabalho (DEFFA).

Resultados:
De 24/maio a 30/novembro de 2024:

e SCGA 23.652 registros no Sistema de Controle e Gestao do Acervo;

e LIGAGOES TELEFONICAS: 26.921 chamadas recebidas com total de 130.790,40 minutos
disponiveis ao publico;

e Chat MIBEW iniciado em 17/09/24: 5.919 atendimentos com 2233,01 horas
disponibilizadas ao publico.

Iniciativas da Coordenadoria da Mulher

Por Elas e para Elas
Descricao:

O Programa “Por Elas e Para Elas”, instituido pela Resolugcao TJPE n°® 13/2024 e vinculado a
Coordenadoria Estadual da Mulher e a Comissao de Seguranca e Integridade da Magistratura do
TJPE, tem por objetivo estabelecer politicas, diretrizes e acbdes que contribuam para a
implementagcdo do protocolo integrado de prevencdo e medidas de seguranca voltadas ao
enfrentamento da violéncia doméstica e familiar praticada contra magistradas e servidoras do
Tribunal de Justica de Pernambuco (o termo “servidoras” deve ser aplicado em seu sentido amplo,
afim de abranger as estagiarias, terceirizadas, comissionadas e demais colaboradoras).

Resultados:

e Realizagdo de Campanhas de midias para todas as unidades jurisdicionais e espagos
virtuais do TJPE;

e Atendimento as servidoras com orientacdo e acompanhamento da Comissdo de
Seguranca Institucional;

¢ Rodas de dialogo realizadas com as terceirizadas para esclarecimento e duvidas sobre a
violéncia contra a mulher.

Projeto Recomecar
Descricao:

O projeto se destina a promogao de agdes que visam a ressocializagcdo, com orientagcées que
humanizam o cumprimento das penas para mulheres em privacao de liberdade. Nesse sentido,
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

Tribunal de Justica
de Pernambuco

compOe uma agenda ampliada de direitos humanos e estd em harmonia com a Resolugdao CNJ N°
252/2018, que “estabelece principios e diretrizes para o acompanhamento das mulheres, maes e
gestantes privadas de liberdade e da outras providéncias”.

A acao envolve uma atuagao conjunta da Coordenadoria da Mulher, da Coordenadoria da Infancia
e Juventude, da Geréncia/Vara de Penas Alternativas, da Secretaria Executiva de
Ressocializacdo/SERES, da Fundacdo de Atendimento Socioeducativo/FUNASE e do Servi¢co
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas/SEBRAE, com a finalidade de realizar acdes,
projetos e programas cuja interseccao favoreca uma formacdo cidadd para as mulheres e
adolescentes em situagao de prisdo, considerando, no caso, quando se tratar da politica
institucional de enfrentamento a violéncia contra as mulheres. Com a iniciativa, pretende-se
impactar ndo apenas a vivéncia daquelas mulheres nas unidades prisionais, como também seus
periodos pos-internacao.

Além do cumprimento do objetivo geral de promover acgdes voltadas a ressocializacdo e a
humanizacao do cumprimento das penas para mulheres em privacao de liberdade, o projeto tem
os seguintes objetivos especificos: colaborar para a garantia do acesso a bens de uso pessoal
voltados aos cuidados de salde e higiene; contribuir com o diagndstico e construcdo de acoes
interseccionais das politicas de atendimento a mulher e a infancia e adolescéncia; Implementar
acoes, projetos e programas voltados a educacao profissional/complementar e formacao cidada
de meninas e mulheres em privagao de liberdade.

Resultados:

e Distribuicdo de cartilhas nas unidades prisionais;

e Realizacao de palestras sobre temas diversos voltados ao fortalecimento da cidadania e
resgate da autoestima, com distribuicao de material informativo;

e Ensaio fotografico produzido pela fotdgrafa Andréa Leal para mulheres gestantes e
lactantes que se encontram em privagdo de liberdade?,

e Suprimento material: Campanha de distribuicdo de kits basicos de higiene (creme dental,
escova de dente, sabonete, desodorante, absorventes, etc.).
Em 2023:

e Realizacao de cursos para 50 mulheres privadas de liberdade em empreendedorismo nas
areas de alimentos e bebidas em parceria com o SEBRAE/SENAC;

e Realizacdo de palestras sobre temas diversos voltados ao fortalecimento da cidadania e
resgate da autoestima, com distribuicdo de material informativo.

Violéncia contra a Mulher: TODOS DIZEM NAO! Essa é a regra do jogo.
Descricao:

A Campanha é uma parceria entre Coordenadoria da Mulher do Tribunal de Justica de Pernambuco
(TJPE) e a Federacdo Pernambucana de Futebol (FPF-PE), e tem como objetivo sensibilizar a
populacdo, em especial o publico masculino que frequenta os estadios de futebol, pelo fim da
violéncia contra a mulher.

3 Ensaio fotogréafico: https://retratosdemae.andrealealfotografia.com
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O intuito da iniciativa é veicular, durante campeonatos de futebol de nivel local e/ou nacional
materiais informativos sobre a rede de atendimento e 6rgaos de denuncia, além de propagar
mensagem educativa voltada a desconstrucao de padrdes violentos de masculinidade que se
manifestam dentro e fora dos estadios, com énfase no tratamento para com as mulheres. Essa
parceria entre o TJPE e a FPF-PE ndo contempla repasse de recursos financeiros de um a outro
participe, a qualquer titulo, devendo cada um dos participes arcar com as despesas necessarias
ao cumprimento de suas atribuicdes com recursos proprios.

Outros objetivos relacionados ao projeto sdo: promover a divulgacdo da Lei Maria da Penha, por
meio de agdes educativas e informativas nos estadios; estimular o respeito entre as pessoas, no
intuito de evitar a discriminacao de género e esteredtipos negativos; promover uma cultura de paz
em prol da construcdo de uma sociedade mais justa e livre de violéncia.

Resultados:

e Mulheres e homens sensibilizados sobre avioléncia de género contra a mulher, acessando
os canais de atendimento e denuncia.
e Ampliacdo do acesso da sociedade a informagdes e alertas sobre a violéncia de género
contra a mulher.
e Indicadores de resultados:
a. Aumento do numero de boletins de ocorréncia nas delegacias do Estado;
b. Aumento do numero de processos com representacdo criminal de violéncia
domeéstica contra a mulher;
c. Aumento do nimero de atendimentos em 6rgaos da rede de atencao a mulher em
situacao de violéncia.
e Indicador de Impacto:
a. Sociedade sensibilizada nao tolerando avioléncia de género contra a mulher.

Campanha: “SEM VIOLENCIA A MORADIA SE TORNA LEGAL”
Descricao:

Com o objetivo de fortalecer as mulheres beneficiadas pelo Programa Moradia Legal Pernambuco
(PMLPE), voltado a concretizar a atuacao da gestao na busca por igualdade social, a campanha
“Sem violéncia a moradia se torna legal” tem como objetivo realizar uma sensibilizagao junto as
mulheres beneficiadas, impulsionando o fortalecimento da lideranca feminina chefe de familia e
do enfrentamento da violéncia de género.

A acdo da campanha é executada no momento das entregas de titulos a populacao - em sua
maioria composta de mulheres —quando é realizada a divulgacao de uma iniciativa especifica para
0 PMLPE denominada: “Sem Violéncia a Moradia se torna Legal”.

A iniciativa se concretiza com a realizacdo de oficina tematica, que prop06e a reflexdo sobre o
direito a sua propriedade e sobre o rompimento do ciclo da violéncia entre as mulheres, além de
disseminar o conhecimento sobre os 6rgaos de acolhimento no municipio e os o6rgaos de
denuncia. Assim, contribui para o rompimento do ciclo da violéncia, contando ainda com a
divulgacao dos servigos da coordenadoria da mulher do TJPE e dos 6rgados de denuncia.

Resultados:
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Sensibilizacdo do publico que recebeu titulos de propriedade em 2024 pelo programa
“Moradia Legal” acerca do enfrentamento da violéncia contra a mulher, com abordagem
dos temas de empoderamento feminino e enfrentamento da violéncia de género;
Ampliacdo do acesso da sociedade a informacgoes e alertas sobre a violéncia de género
contra a mulher, bem como aos canais de atendimento e dentncia;

Articulacao de Organismos Municipais de Politicas para as Mulheres para que, como
parceiros, divulguem o0s servicos de apoio e auxiliem na organizacdo estrutural das
oficinas Rodas de Dialogo;

Fortalecimento, de forma articulada com a Corregedoria e seus parceiros, das linhas de
interven¢do do Programa Moradia Legal com o recorte de género e ampliacdo de
mulheres beneficiadas para o enfrentamento da violéncia de género contra a mulher.

Iniciativas da Coordenadoria de Infancia e Juventude

Programa Ciranda Conviver

Descricao:

O Ciranda Conviver é um programa com cinco eixos de acoes estratégicas, com vistas a atender
aos principios de intervencao precoce e protecao integral a crianca e adolescente em acolhimento
familiar ou institucional.

1. Eixo Protetivo [Roda Crianga Protegida]: acdes de monitoramento dos acolhimentos e do
andamento processual;

2. Eixo Familiar [Roda Buscando Familias]: atuacdo em processos de adogdes
internacionais; busca ativa de pretendentes fora do SNA através das redes sociais;

3. Eixo Comunitario [Roda Apadrinhamento Cuidador]: acbes para promogao e
acompanhamento de apadrinhamentos;

4. Eixo Articulatério [Roda da Garantia de Direitos]: ag6es de fortalecimento do trabalho em
rede intersetorial e interinstitucional;

5. Eixo Pedagogico [Roda Formando Protetores]: acdes educativas para publico interno e
externo, relacionadas com acolhimento, apadrinhamento e adogao.

Resultados:

Eixo Protetivo - acompanhamento da situacdo juridica e familiar de 209
criangas/adolescentes acolhidos no estado de Pernambuco;

Eixo Familiar -realizacao de 1 (uma) adocao internacional e realizagcao da busca ativa fora
do SNA (Redes sociais) para 85 criancas/adolescentes;

Eixo comunitario - Realizagcdo de 04 apadrinhamentos (3 afetivos e 1 provedor) e
acompanhamento dos realizados em 2023.;

Eixo articulatério — Realizacao de 19 reunides, Participacao na 252 Reuniao da ACAF (MG),
05 visitas institucionais e execugao de 3 Projetos com outras instituicoes;

Eixo pedagogico - realizacdo de 01 apresentacao para estudantes de psicologia, de 03
oficinas com GEAD e SEE para estudantes e professores da rede estadual, elaboracao de
um material informativo.
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Justicatambém é coisa de crianca
Descricao:

Iniciativa pioneira do Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) que democratiza o acesso da
primeira infancia a justica e amplia a visibilidade das pautas deste tema. Realizado pela primeira
vez em agosto de 2024, acdes e campanhas acontecem durante todo ano, e visitas a ClJ de alunas
e alunos de escolas publicas e/ou privadas com idades entre 4 e 6 anos.

Resultados:

e Efetivacao dos objetivos do Plano de Agao Estadual da Politica Judiciaria para a Primeira
Infancia do TJPE, com aproximacgao da sociedade civil do judicidrio pernambucano na
participacao ativa de sujeitos de direitos na primeira infancia;

e Impacto positivo na proposta de garantir vivencias pedagoégicas dos primeiros anos devida
para 20 criangas e 4 educadores, além de evidenciar o trabalho em coletivo dos servidores
dainfancia e juventude.

Iniciativas da Coordenadoria da Familia

Lacos Fortes
Descricao:

O Programa busca informar e orientar as entidades que lidam com familias em situagao de
separacao conjugal, mostrando como implementar ag6es que proporcionem as criangas e
adolescentes, assim como aos pais e maes, um ambiente familiar saudavel. Trata-se de uma
iniciativa conforme as recomendag6es do Conselho Nacional de Justica constantes no relatério
“Protecao da Crianca na Dissolu¢do da Sociedade Conjugal” (2021) com fins de contribuir na
protecao daintegridade biopsicossocial dos jovens afetados.

O projeto oferecera capacitagoes presenciais e EAD para profissionais, abordando detecgao de
conflitos familiares, desdobramentos pedagogicos e psicossociais do divdrcio, rede de protecao
disponivel e materiais educativos para criancgas e conjuges.

Resultados:

Lancado em dez/24, contou com grande receptividade da rede publica e privada de saude,
educacao e areas afins.

Conversa em Familia
Descricao:
O objetivo desse projeto é fomentar reflexdes sobre temas importantes que atravessam as

relagbes familiares. Tem como alvo o publico interno, especialmente servidores (as) e
colaboradores (as). Previsdo de ocorrer uma vez por més em comarcas variadas.
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Tribunal de Justica
de Pernambuco

Resultados:

Foram realizados 03 (trés) encontros em 2024, que tiveram como principais resultados: a)
sentimento de acolhimento, reconhecimento e valorizacdo dos participantes; b) acesso a
informacdes e orientacdes que nao costumam receber; c) reflexdes sobre o desenvolvimento de
habilidades interpessoais na familia.

Iniciativas do Grupo de Monitoramento e Fiscalizacao do
Sistema Carcerario e do Sistema Socioeducativo (GMF)

Politica do Poder Judiciario para pessoas Egressas do Sistema Prisional
Descricao:

O projeto se dedica a implementagao de diretrizes e procedimentos previstos na Politica de
Atencao as Pessoas Egressas do Sistema Prisional, instituida pela Resolugao CNJ n°® 307/2019, e
que tem o Escritério Social como estratégia central. Além disso, pretende atuar na expansao de
Escritérios Sociais no estado de Pernambuco, com a interiorizacdo e qualificacdo dos
equipamentos e promover, por meio do didlogo entre Poder Judicidrio e demais instituigdes, o
acesso a servicos de referéncia e politicas publicas sociais diversas de saude, educagao,
qualificacao profissional, trabalho etc.

Resultados:

e Implantacao de Escritorio Social em Caruaru e em Olinda, fruto da parceria entre TJPE,
CNJ, universidades e prefeituras municipais.
e Termos de Cooperacao Técnica celebrados:
o Escritério Social Caruaru;
o Escritério Social Olinda.

Trabalho no Sistema Prisional
Descricao:

A iniciativa se desenvolve por meio da articulacao de atores centrais para a implantacao de uma
acao estadual de fomento ao trabalho e renda para pessoas privadas de liberdade e egressas do
sistema prisional. Entre as estratégias principais estdo: a mobilizagcao da iniciativa privada e da
sociedade civil para fomentar politicas de empregabilidade; a regularizacdo de cotas legais; a
qualificacao profissional e as iniciativas de inser¢ao socioprodutiva.

Resultados:
e Foi criado o Grupo Interinstitucional voltado a regularizacdo de cotas legais, agendas
legislativas e sustentabilidade dos Escritorios Sociais (formado por TIPE, TRF5, TRT, Se¢ao

da Justica Federal de Pernambuco, MPT, MPF, MPPE, DPE, DPU, Superintendéncia do
Trabalho e Patronato Penitenciario);
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Tribunal de Justica
de Pernambuco

e Foram realizadas audiéncias publicas em 30/11/2023 e 11/09/2024 com instituicbes
publicas, para ampliacao de cotas de trabalho para pessoas egressas do sistema prisional
nos contratos administrativos;

e Parceria com Escritorio Social de Caruaru e SENAC para realizacao do Projeto “Corte e
recomeco”, de qualificagao profissional de mulheres egressas do sistema prisional, com
recursos do Fundo Municipal de Politicas Penais de Caruaru.

Politica Antimanicomial do Poder Judiciario
Descricao:

A acao é destinada a instituir a Politica Antimanicomial do Poder Judiciario em Pernambuco, nos
moldes da Resolugdo CNJ n® 487/2023 e da e a Lei n. 10.216/2001, no ambito do processo penal
e da execucao das medidas de seguranca.

Desenvolvida em parceria com a Coordenadoria Criminal.

Resultados:

e Instituicdo do Comité Estadual da Politica Antimanicomial de Pernambuco;
e Elaboracao do Plano de Acao para interdicao total do CSP (ja aprovado pelo CNJ).

Documentacao civil para pessoas privadas de liberdade e egressas do
sistema prisional

Descricao:

Por meio da atuacao de um Grupo de Trabalho (GT) especifico, o projeto é dedicado a criagdo de
fluxos para emissao de documentacao civil (registro de nascimento, CPF, RG, Carteirade Trabalho,
titulo de eleitor) pra pessoas privadas de liberdade e egressas do sistema prisional.

Desenvolvida em parceria com a Corregedoria do TJPE.

Resultados:

e Criacao de GT para construcao dos fluxos entre Receita Federal do Brasil, Secretaria de
Administracao Prisional e Ressocializacao, Associacdo dos Registradores de Pessoas
Naturais - ARPEN, Defensoria Publica, Tribunal Regional Eleitoral - TRE, Instituto de
Identificacdo Tavares Buril - [ITB etc.);

e Emissao de toda documentacao civil faltante de todas as pessoas privadas de liberdade
no Centro de Saude Penitenciaria - CSP.
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" 1JPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer as relacdes institucionais do judiciario com a sociedade

TJ para PE - Direto ao Direito
Descricao:

O programa consiste na producao e veiculacao de pequenos videos com temas de interesse da
populacao, sempre buscando uma linguagem simples, mas com bastante informagao®.

Ainiciativa abrange a elaborac¢ao e divulgacao de varios videos para as redes sociais.

Resultados:

Na época da execucao do projeto (agosto de 2023 a mar¢o de 2024), o Instagram, "X" e Facebook
do TJPE contavam com 97 mil seguidores. Potencialmente, foi o publico alcancgado.

Sistema Falecom
Descricao:

O projeto se refere ao desenvolvimento de um sistema web para registro, acompanhamento e
devolutiva de manifestacao feita pelo cidad@o(a) que procura a Corregedoria Geral da Justica. Tem
por objetivo melhorar a comunicacao e interacdo com o(a) cidadao(a) que procura a Corregedoria
Geral de Justica (CGJ) para fazer denuncia, elogio, sugestao.

Resultados:

Em andamento.

Ambientes adaptados ao atendimento infantil
Descrigao:

Aliniciativa visa a atender aampliagao e o fortalecimento da estrutura judiciaria de atendimento as
criangas na primeira infancia e suas familias no ambito do Poder Judiciario, como preconiza os
principios e diretrizes da Resolucao N° 470/2022 e N° 585/2024 do Conselho Nacional de Justica
(e alteracdes). Além disso, pretende efetivar o Plano de Acao Estadual da Politica Judiciaria paraa
Primeira Infancia do Tribunal de Justica de Pernambuco, com a aquisicao de mobiliario especifico
para readequacao das estruturas de atendimento e prestacgao jurisdicional a primeira infancia e
suas familias, em concordancia as diretrizes da Politica Judiciaria Nacional pela Primeira Infancia.

Resultados:

4 Noticia: https://portal.tjpe.jus.br/comunicacao/-/asset_publisher/ubhL04hQXv5n/content/tj-para-pe-direto-ao-
direito-tjpe-lanca-ferramenta-de-comunicacao-para-aproximar-o-judiciario-da-populacao
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

e Acolhimento de qualidade no atendimento das familias com criancas pequenas.

e Estruturacdo do atendimento de modo a oferecer espagos apropriados a participacao
processual de criancas, inclusive salas de espera acessiveis e de atendimento por equipe
multidisciplinar, dentre outros recursos necessarios, conforme Resolucao CNJ, N° 585 de
04/10/2024.

Ponto de Inclusao Digital (PID)
Descricao:

Instalacdo de Pontos de Inclusdo Digital (PID) nas cidades, povoados, aldeias e distritos que nao
sejam sede de comarca ou de unidade fisica do Poder Judiciario, com o objetivo de promover o
acesso aos varios ramos da Justica, conforme resolugcao n°® 508 do CNJ.

Etapas/Escopo:

e Etapa1:Instalacao de 2 PIDs (Brejao e Moreilandia).

e FEtapa2:Instalacao de 1 PID (Betania).

e Etapa3:Instalacao de 3 PIDs (Palmerina, Po¢ao e Riacho das Almas)
e Etapa4:14unidades até dez/2025.

Resultados:

e 6 PIDsinstalados (+4 em localidades sede de Comarca):
o Etapa1:2PIDs instalados (Brejao e Moreilandia)
o Etapa2:1PIDinstalado (Betania)
o Etapa3:3PIDs instalados (Palmerina, Po¢ao e Riacho das Almas)
o Etapa4: A definir
*Também foram instalados PIDs em Sertania*, Floresta*, Fernando de Noronha*, Aguas
Belas*, porém sao localidades sede de comarca.

Autoatendimento Advogados
Descricao:

Os advogados poderdo incluir pedidos de Conclusao, Agilizagdo de Alvara e Habilitagcao de
Advogados diretamente no sistema SCGA (Sistema de controle e gestio de atendimentos), sem a
necessidade de ligar ou ir presencialmente na Unidade Judiciaria, uma vez que bastara utilizar o
aplicativo TJIPE+ que as Diretorias receberao os pedidos e providenciardo o devido cumprimento.

Resultados:

Projeto em andamento.
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de Pernambuco

Novo Portal da Transparéncia
Descricao:

O projeto visa a garantir o monitoramento continuo e sistematico das acdes, assegurando a
conformidade com os requisitos do Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ) e do Tribunal de Contas do
Estado (TCE). Além disso, busca estabelecer uma forga-tarefa para padronizar os requisitos
definidos por essas entidades, com o intuito de atender aos mais altos padroes de transparéncia
e governanca. O projeto também almeja conquistar o reconhecimento "Diamante" na ATRICON,
destacando-se como o Unico 6rgao do Judicidrio a alcangar a maior nota historica nesta categoria.

Realizado ac¢6es de aprimoramento da comunicacao e a acessibilidade das informacdes publicas,
por meio da criacao de um novo portal que agrega aproximadamente novos relatérios de consulta.

Resultados:

e 30 novos relatorios de consulta;

e Estabelecimento de fluxo de monitoramento sistematico;

e indice de 99,67% no Ranking da Transparéncia do Poder Judiciario, promovido pelo CNJ;

e indice de 100% de transparéncia Publica segundo avaliacdo realizada pelo TCE-PE e
ATRICON, sendo agraciado com o SELO DIAMANTE DE TRANSPARENCIA.

Iniciativas do Comité Gestor do Processo Judicial Eletronico

Implantacao DJEN e Domicilio Judicial Eletronico

Descrigao:

A iniciativa foi motivada pela definicdo, pelo Tribunal de Justica de Pernambuco, por meio
Instrugdo Normativa Conjunta 03/2024, que a partir de 01 de junho de 2024 passaria a utilizar o
Diario da Justica Eletronico Nacional (DJEN®) e o Domicilio Judicial Eletronico®, disponibilizados
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), para publicacao dos atos de comunicacao judicial.

O Domicilio Judicial Eletrénico € uma ferramenta que concentra num Uunico local todas as
comunicacgoes de processos emitidas pelos tribunais brasileiros, sendo 0 acesso ao sistema uma
forma de consulta simples e rapida, além de 100% digital e gratuita.

Essas plataformas disponibilizadas pelo CNJ visam a publicagao dos atos judiciais e tém como
publico-alvo as partes processuais. Assim, nao ha previsao de cadastro de perfil de servidor ou de
magistrado nelas, e o Domicilio Judicial Eletronico funciona como uma caixa de entrada privativa
para as partes cadastradas nele receberem comunicac¢6es sobre o0s atos judiciais proferidos nos
processos. Ja no Didrio da Justica Eletrénico Nacional (DJEN), todos os atos nele publicados sao
acessiveis a qualquer cidadao, sem a necessidade de cadastro prévio.

5 Acesso ao DJEN: https://comunica.pje.jus.br
6 Acesso ao Domicilio Judicial Eletrénico: https://domicilioeletronico.pdpj.jus.br
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de Pernambuco

Resultados:

Implantacdo realizada.

Integracao PJe e Servico de Informacao e Automacao Previdenciaria -
Previud

Descricao:

Ainiciativa se refere a integracao do Servigo de Informacdo e Automacao Previdenciaria - Prevjud
ao Processo Judicial Eletronico - PJe, por meio de publicacao de um novo fluxo para os processos
eletrénicos destinado ao acesso a informacoes previdenciarias e ao envio automatizado de ordens
judiciais ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

O Prevjud integra as bases de dados do INSS e do Judiciario e permite o acesso imediato a
informacdes previdenciarias relacionadas ao processo, como o Dossié Médico, o Dossié
Previdenciario e o Processo Administrativo Previdenciario (PAP). O servigo também possibilita o
envio automatico da ordem judicial em acdes previdenciarias, agilizando a implementacao do
beneficio. Comisso, o beneficio pode serimplantado em poucos minutos no caso daqueles que ja
contam com automatizacao de concessao pelo INSS, como os beneficios assistenciais a pessoa
com deficiéncia e idosa.

Resultados:

Ainiciativa encontra-se em andamento.

Integracao PJe e e-Carta
Descricao:

Aliniciativa se refere a integracao do e-Carta ao PJe. Com essa implantacao, sera possivel que um
documento (como citacoes e intimacgoes) seja gerado e assinado pelo usuario do Ple, que o envia
de forma automatizada para os Correios, que imprime, envelopa e da o tratamento para o
destinatario final. O retorno do arquivo de resposta também ocorrerd diretamente no PJe. Assim, o
usudrio interno do sistema podera conferir e registrar a ciéncia para eventual inicio da contagem
de prazos processuais, dispensando a juntada manual.

O servigo e-Carta é uma solucao desenvolvida pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
(ETC).

Resultados:

Ainiciativa encontra-se em andamento.
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Iniciativas dos Juizados Especiais

Unificacao normativa de Juizados Especiais para os paises latino-
americanos

Descricao:

O projeto objetiva construir uma Comissao Latino-americana para possibilitar a criacdo de uma
legislacao comum de Juizados Especiais aplicavel para todos os paises do Cone Sul. Para alcance
desse objetivo, projeta-se 0s seguintes passos:

1. Firmar o protocolo de intencdes para inicio das tratativas entre os paises do Cone Sul;

2. Criacao de uma Comissao latino-americana, a partir da indicacdo de representantes
legais pelos paises integrantes do Cone Sul;

3. Elaboragao conjunta de normativo comum para os Juizados Especiais nos paises Latino-
americanos;

4. Acionamento do Ministério das Relacdes Exteriores e do Itamarati, para recepcao da
norma e tramitacao de validagao no ordenamento juridico brasileiro.

Resultados:

e Formalizagdo de Protocolo de Intengdes n° 001/20237, firmado em 22/06/2023, para
cooperacgao técnica entre o TJPE e a Suprema Corte de Mendoza/Argentina;

e 19 Congresso Internacional de Pequenas Causas®, em Mendonza/AR, no periodo de 11 a
13/09/2024.

Nossa torcida é pela paz!
Descricao:

Projeto voltado a disseminar a paz nos estadios, divulgando a presenca do Poder Publico por meio
do Juizado Especial Civel e das Relacdes de Consumo e Criminal do Torcedor, a partir da exibicao
visual de banner por todo o campo durante o intervalo do jogo.

Resultados:

e Presenca nos dois jogos da final do Campeonato Pernambucano de Futebol, na disputa
entre os times Sport Clube do Recife e Clube Nautico Capibaribe (30/03 e 06/04/2024).°

7 Protocolo de Colaboracao - integra:
https://portal.tjpe.jus.br/documents/420025/3471424/Protocolo+de+Colabora%C3%A7%C3%A30+-
+Vers%C3%A30+Portugu%C3%AAs+-21.06.2023.pdf/5206459¢-4a59-6f5b-e95e-c687ab22f910

8 Noticia: https://tinyurl.com/mr2nbxus

® Noticia: https://portal.tjpe.jus.br/web/portal/-/juizado-do-torcedor-estara-presente-na-finalissima-do-campeonato-
pernambucano-ideia-e-promover-a-paz?p_L_back_url=%2Fweb%2Fportal%2Fbusca%3Fp_L_bac
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https://tinyurl.com/mr2nbxus
https://portal.tjpe.jus.br/web/portal/-/juizado-do-torcedor-estara-presente-na-finalissima-do-campeonato-pernambucano-ideia-e-promover-a-paz?p_l_back_url=%2Fweb%2Fportal%2Fbusca%3Fp_l_bac
https://portal.tjpe.jus.br/web/portal/-/juizado-do-torcedor-estara-presente-na-finalissima-do-campeonato-pernambucano-ideia-e-promover-a-paz?p_l_back_url=%2Fweb%2Fportal%2Fbusca%3Fp_l_bac
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" 1JPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

Iniciativas da Coordenadoria da Mulher

Dialogando sobre a Lei Maria da Penha nos espacos publicos
Descricao:

O projeto buscaintensificar as agdes preventivas de enfrentamento a violéncia de género contra a
mulher, através de oficinas e palestras, e realizar a divulgacao das campanhas, como “O Silencio
Nao Protege”, nos espacos publicos.

Além disso, tem como objetivos especificos: realizar de rodas de didlogo e oficinas sobre a
violéncia de género contra a mulher e a rede de atendimento em escolas, faculdades, 6rgaos
municipais e estadual, além de SEBRAE, ONGs e outros; divulgar as campanhas correlatas nas
midias digitais dos shoppings de Pernambuco, aeroporto e CBTU durante as trés Semanas da
Justica pela Paz em Casa; divulgar as campanhas nos Mercados e Feiras do Recife conforme
calenddrio mensal; e divulga-las também nos Cartorios de Pernambuco, com disponibilizagao de
folders, cartazes e placas acrilicas.

Resultados:

e Realizacao de rodas de dialogo e palestras mensais;

e Insergdes de midia digital e rodas de dialogo como ac¢6es de sensibilizacdo da sociedade
durante a "Semana da Justica pela Paz em Casa" promovido pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), sendo: 14 Inser¢cbes das campanhas de enfrentamento nas midias,
realizadas através do termo de cooperacdo técnica com a APESCE (Associacao
Pernambucana dos Shoppings Centers) estabelecendo parceria de midias digitais com 14
shoppings do estado que veiculam as campanhas “O Siléncio Nao Protege”, "Vocé nao
esta Sozinha" e "Sinal Vermelho" nos estabelecimentos publicos e comerciais, além do
aeroporto e CBTU.

e Realizacao de rodas de didlogo especificas com as mulheres atendidas pelas Varas de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.

e Divulgacaoda Campanha o "Siléncio Nao Protege" paraos frequentadores e comerciantes
das feiras e mercados publicos do Recife. Com o termo de cooperagao técnica com a
CONVIVA (Autarquia publica que administra os Mercados e Feiras do Recife), foram
realizadas 03 agOes nos mercados publicos, em parceria com a Secretaria da Mulher do
Recife.

¢ Divulgacdo da Campanha o "Siléncio Nao Protege" nos cartérios, com fixagao de cartazes
e folders tematicos. Com o termo de cooperacgao técnicacom a ANOREG (Associacdo dos
Cartdrios de Pernambuco), foram realizadas 02 entregas de materiais para os cartorios
associados.

Mao EmPenhadas contra a Violéncia
Descricao:
O projeto Maos EmPENHAdas contra a Violéncia é uma iniciativa da Coordenadoria da Mulher do

TIMS e foi langado em 2017.
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

Tribunal de Justica
de Pernambuco

O projeto objetiva instruir os profissionais de beleza e estética para identificar visualmente tipos
de indicios de violéncia e orientar as clientes sobre as formas de acesso aos servigos da rede de
enfrentamento e protecao a mulher. Sua concepcao foi baseada na nogao de que, no contexto
desses servicos, varias clientes mostram sinais ou mesmo revelam estar inseridas em contextos
de violéncia nas suas relacdes intimas de afeto.

Diante do sucesso de ideia original do TIMS, em 2019 a Coordenadoria da Mulher de Pernambuco
optou por replicar o projeto, adequando-o a realidade e aos parceiros locais. Entdo, formalizou a
parceria com o Instituto Maria da Penha e com o Sindicato dos Empregadores de Saldo de Beleza
do Estado de Pernambuco.

Em Pernambuco, a iniciativa abrange as diferentes regides e segue o modelo original, em que 0s
profissionais recebem orientacdo para escuta e encaminhamento das mulheres aos servi¢os da
rede de atendimento as mulheres em situacao de violéncia doméstica, de forma a contribuir, no
exercicio habitual de suas atividades profissionais, para a reducao da violéncia contra a mulher.

Resultados:

e Participacao com stand em duas feiras regionais de beleza (HairNor e Outlet da Beleza),
com distribuicao de materiais e divulgacao do projeto, 2023 e 2024 no Outlet da Beleza;

e Sensibilizacdo em turmas de formagao de profissionais da beleza no Sindbeleza e no
Moria Centro de Treinamento. Quantitativo total: 240 profissionais em 2023 e 2024;

e Selode Certificacao em estabelecimentos que aderiram ao projeto - 20 Instituicoes em
2023 e 15em 2024.

Iniciativas da Coordenadoria da Familia

Familia Cidada: Conectando Direitos e Vinculos
Descricao:

Ainiciativavisa a promover e incentivar o exercicio pleno da cidadania por cada membro dafamilia,
com foco na superacao do subregistro civil e nainclusio da paternidade nos registros.

Resultados:

12fase -foramrealizadas 7 acdes, ocorridas entre novembro de 2023 e mar¢o de 2024, totalizando
o0 atendimento de 310 familias. As a¢6es tinham cunho educativo e preventivo, e possibilitou a
aproximacao do judicidrio, facilitou o acesso das pessoas a informacgoes e orientacdes de natureza
juridica e psicoldgica.

22 fase: foram realizadas 4 ac0Oes, ocorridas entre agosto e novembro de 2024, totalizando o
atendimento de 98 familias. O projeto adotou um novo formato, concentrando-se na promocao do
reconhecimento espontaneo de paternidade no registro civil. Foram oferecidos servicos como:
exame de DNA para os genitores com duvidas sobre a paternidade, além de orientagdes juridicas
a respeito de temas correlatos a area de familia. O projeto passou a contar com o apoio das
Corregedorias Geral e Extrajudicial do TJIPE, da ARPEN-PE, da AAJUPE, e de universidades publicas
e particulares.
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

Tribunal de Justica
de Pernambuco

CEFAM Integra
Descricao:

Ainiciativa se propde a integrar alunos de faculdades de psicologia, direito, servigo social e areas
correlatas sobre a pratica judicial nas demandas de familia do TJPE, para fins de complementar a
formacao tedrica académica com a vivéncia pratica e, paralelamente, auxiliar os proprios alunos
aconhecerem o funcionamento da justica e, assim, exercerem seus direitos enquanto cidadaos.

Propostas:

e Integracao entre teoria e pratica: preparar os alunos para suas futuras carreiras,
proporcionando uma experiéncia educacional relevante;

e Integracdo com Profissionais: fortalecimento das conexdes entre alunos e profissionais do
judiciario;

e Preparacao para o Mercado de Trabalho: melhor preparagao dos alunos para os desafios
do setor juridico;

e Contribuicao para a Comunidade: melhoria do acesso a justica através da difusao de
informacoes sobre a area de familia e as praticas jurisdicionais.

Resultados:

Foram realizados 15 encontros com Instituicées de Ensino Superior nos anos de 2023 e 2024,
proporcionando integracdo com a comunidade académica e apresentando a pratica profissional
na realidade da esfera juridica atinente a familia.

Iniciativas do Grupo de Monitoramento e Fiscalizacao do
Sistema Carcerario e do Sistema Socioeducativo (GMF)

Participacao social na execucao penal
Descricao:

A iniciativa tem como objetivo implantar e fortalecer os Conselhos da Comunidade na execug¢ao
penal, compreendendo-0s como importante mecanismo de participacado social e de fiscalizacao
da execucdo penal e de defesa dos direitos das pessoas privadas de liberdade. As estratégias
passam pelo aprimoramento e difusdo dos Conselhos, conforme a Resolugdo CNJ n. 488/2023.

Resultados:

e Implantacdo do Conselho da Comunidade da 32 Vara de Execucao Penal (Caruaru e
regiao);

e Implantacao do Conselho da Comunidade da 12 Vara de Execucao Penal;

e Implantacdo do Conselho da Comunidade do Recife (Vara de Execucao Penal da Capital -
VEPEC).
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

Tribunal de Justica
de Pernambuco

EIXO: PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Promover Agilidade e produtividade na prestacao jurisdicional

Programa Justica Pela Paz em Casa 2024
Descricao:

A Semana da Justica pela Paz em Casa promovido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) é uma
iniciativa de carater continuo, nos termos da Resolugcdao CNJ N° 254/2018, e conta com a adesao
de todos os Tribunais de Justica do Pais. Trata-se de uma concentracao de esforgos para priorizar
julgamentos referentes a casos de violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, ampliando,
assim, a efetividade na aplicacao da Lei Maria.

Apresenta trés edigdes a cada ano: a primeira em margo, proximo ao Dia Internacional da Mulher
(8 de margo); a segunda no més de agosto, devido a data de sancdo da Lei Maria da Penha (7 de
agosto); e a terceira em novembro, na semana em que se comemora o Dia Internacional para a
Eliminacao da Violéncia contra as Mulheres (25 de novembro).

No periodo, a Coordenadoria da Mulher deflagra ampla campanha de midias nos shoppings,
aeroportos, estacdes metroviarias e mercados publicos, além de a¢6es de sensibilizagdo com as
mulheres, oficinas, palestras, seminarios.

Resultados:

e Aumento anual do numero de processos com sentengas ou decisdes de violéncia
domeéstica e familiar durante as 03 Semanas da Justica pela Paz.

e Aumento anual da quantidade de despachos proferidos de violéncia doméstica e familiar
durante as 03 Semanas da Justica pela Paz.

¢ Quantidade de medidas protetivas concedidas de violéncia doméstica e familiar durante
as 03 Semanas da Justica pela Paz.

Acobes realizadas com destaque:

e Aabertura da primeira edicao de 2024, com o tema: A relacdo entre o abandono de lares
com a Violéncia Doméstica ao diagndstico do Transtorno do Espectro Autista (TEA), além
de abordagens dirigidas em mercados e feiras da capital.

e Divulgacao de midias das campanhas “O Siléncio Nao Protege”, “Vocé nao esta sozinha”
e “Sinal Vermelho” em diversos locais, incluindo 11 Shoppings do estado e aeroporto, e
em parceria com Instituicbes como a Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU) e
Associagao Pernambucana de Shopping Centers (APESCE) - Protocolo de Coooperacao
Técnica com TJPE.

e AcOes preventivas realizadas pelas Varas de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher (VWDFCM), por meio de audiéncias de acolhimento, palestras e rodas de dialogo e
grupos reflexivos para homens autores de violéncia doméstica.

21

6506V0ERITPZ-2. V6-8eth -1/ 6S-17/6081¢ -01UBLUINOOP Op 0B1p0D Wess o0ep! feA/dds/ig° Aobad so1805s//:sdny ‘Ws 8sssoy

ouelRINY euleR) :od ajuew 116 1g OpeusS Y OJUBWNO0J



Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica \ L]DE
\ r——————

"
\ yé
— Tribunal de Justica
m— de Pernambuco

NUCLEO 4.0 SFH
Descricao:

O projeto visa a otimizar a estrutura de suporte as atividades do gabinete, com foco no
monitoramento da produtividade e na extracao de relatérios detalhados para avaliagao continua
dos servigos prestados.

Através da implementacao de centrais, Nucleos 4.0 e da iniciativa "Justica Eficiente", buscou-se
aprimorar o desempenho das equipes por meio do acompanhamento de indicadores chave de
desempenho.

A iniciativa envolve ainda a atua¢ao nos processos do Sistema Financeiro Habitacional (SFH) em
cooperacao com o TRF5.

Etapas/Escopo:

e Etapa 1: Estruturacao e Instituicdo do Nucleo
e Etapa2:Integracdo com TRF

Resultados:

Durante a execucdao, foram realizados 1298 atos em processos de tempos, 6969 atos relacionados
ao SFH, e 13164 atos no ambito da infancia. Além disso, 0 projeto proporcionou a extracao e
analise de dados cruciais, incluindo o numero de sentencas produzidas, contribuindo para a
melhoria da eficiéncia dos processos judiciais e o aprimoramento continuo dos servi¢os de apoio
ao gabinete.

e Etapa1:Concluida
e FEtapa2: Em andamento.

Integracao entre sistemas PJe TIPEXTRF5 néo concluida devido a questdes técnicas. As remessas
de processos se mantém em envios de lotes de arquivos em PDFs de forma manual.

Semana de Autoinspecao 2024
Descricao:

A Semana de Autoinspecao é um instrumento concebido a luz da estratégia nacional do Poder
Judiciario proposta pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). Alinhada ao Objetivo Estratégico,
promover agilidade e produtividade na prestacao jurisdicional, busca desenvolver a cultura do
procedimento de arquivamento dos processos mediante um monitoramento dirigido com a
finalidade de reducao da taxa de congestionamento das unidades judiciarias.

Etapas/Escopo:

12 SEMANA DA AUTOINSPEGAO 2024:
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

" 1JPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

Instituida através de Ato Conjunto n® 26, de 20 de junho de 2024, publicado no DJE de 21/06/2024.
Escopo (Entregas):

Impulsionamento de 100% (cem por cento) dos processos que estejam conclusos no Gabinete e
sentenciados ha mais de 30 (trinta) dias, em especial 0s processos superantigos, visando reduzir
a Taxa de Congestionamento Liquida de Conhecimento - TCLC do Tribunal de Justica de
Pernambuco.

e Fase1l-Planejamento
e Fase 2 - Atos Preparatdrios
e Fase 3-Semana de Autoinspecao

23 SEMANA DA AUTOINSPEGAO 2024:

Instituida através de Ato Conjunto n° 40, de 20 de setembro de 2024, publicado no DJE de
23/09/2024.

Escopo (Entregas):

Impulsionamento de 100% (cem por cento) dos processos de conhecimento que estejam
sentenciados ha mais de 30 (trinta) dias e em tramitagdo ha mais de 900 (novecentos) dias,
visando reduzir a Taxa de Congestionamento Liquida de Conhecimento (TCLC) do Tribunal de
Justica de Pernambuco.

e Fasel-Planejamento
e Fase 2 - Atos Preparatdrios
e Fase 3-Semana de Autoinspecao

Resultados:

e 13 SEMANA: 82% (18.287 dos 22.259 processos alvo foram impulsionados através de
despachos, decisdes ou sentengas).

e 23 SEMANA: 25,61% (21.239 dos 82.938 processos alvo foram impulsionados através de
baixas e arquivamentos definitivos, arquivamentos provisorios e suspensoes) e 90,47%
dos processos alvo foram movimentados. Diminuicao de 1,82% na Taxa de
Congestionamento Liquida de Conhecimento (TCLC) em relacdo a 12 Semana da
Autoinspecao 2024, realizada em julho.
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1IJPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

Instalacao da Central Judiciaria de Processamento Remoto do
1° Grau (CENJUD)

Descricao:

O projeto objetiva instalar a Central Judiciaria de Processamento Remoto do 1° grau e estruturar
as Diretorias de Processamento Remoto do 1° grau Especializadas e Regionais que ainda ndo
foram instaladas, em conformidade com a Res. 512/2023, de 22/12/2023.

Além disso, busca aprimorar a exceléncia do servico prestado pelo TJPE no 1° Grau, alavancando
a produtividade dos servidores no cumprimento dos atos cartorarios, de uniformidade desses
cumprimentos, de distribuicdo equitativa de servidores para todo o Estado por meio de
apresentacao de sugestdao de modelo de coordenacao, organizacdo, direcionamento e
planejamento de estruturacao e expansao das Diretorias de Processamento Remoto.

A CENJUD tem como competéncia precipua coordenar o funcionamento das Diretorias de
Processamento Remoto de 1° Grau, da Central de Atendimento Remoto do 1° Grau (CAP1G), da
Central de Contadoria Remota e Nucleo de Revisores e Certificadores (NRC), utilizando
ferramentas de gestao que estimulem a colaboracao e o dialogo institucional, a racionalizacao de
estrutura e insumos, a sistematizacao e padronizagao de tarefas e atividades e a disseminacéao de
boas praticas em busca de melhor prestacao jurisdicional e do bem-servir a sociedade.

Resultados:

e Centrale Diretorias instaladas em 02/05/2024 (IN 08/2024);

e Reestruturacao de 4 Diretorias de Processamento Remoto do 1° Grau;

e Criacdo de 5 Diretorias de Processamento Remoto do 1° Grau;

e Arquivamento definitivo de cercade 542 mil processos, no periodo de 03/05 a 02/12/2024,
0 que corresponde a um aumento de 21,05% em rela¢do ao ano anterior (2023), antes da
criacdo da Cenjud;

e 5novos Relatdrios no TJIPE Reports disponibilizados pela Setic a pedido da Cenjud;

e (Gestao padronizada de processos;

e Celeridade processual;

e Especializacao de servidores e setores.

Iniciativas da Coordenadoria de Governanca e Gestao de Dados
GUTA
Descricao:

Implementacdo de um sistema de transmissdo de mensagens via WhatsApp, com a 'persona’
GUTA, foi criado o sistema de transmissao de mensagens para motivar as equipes para o alcance
das metas e estratégias estabelecidas, fortalecendo o engajamento e 0 comprometimento de
magistrados e servidores com 0s objetivos organizacionais.
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Tribunal de Justica
de Pernambuco

O projeto objetiva garantir sinergia entre as estratégias das diversas unidades do Tribunal de
Justica de Pernambuco (TJPE) e a estratégia de governanca institucional, através de plataforma de
comunicacao WhatsApp, busca-se alinhar as informacodes e novidades gerais do TJIPE com as
unidades especificas, promovendo a integragao e o fluxo continuo de informacoes relevantes.

Resultados:

Total de 54 postagens, 905 pessoas cadastradas (entre magistrados e servidores).

Programa de Qualificacao de Dados (CENJUD)
Descricao:

O projeto objetiva garantir a correcao dos dados na Base Nacional de Dados do Poder Judiciario
(Datalud), especificamente no que diz respeito a qualificacao dos dados de Polo Ativo e Polo
Passivo de processos judiciais, em consonancia com a Portaria n® 353/2023 do CNJ e a Resolugao
n® 331/2020. O projeto tem como meta atingir 95% de correcdo nos dados de Polo Ativo e Polo
Passivo das Unidades Judiciarias, visando ao reconhecimento da qualidade dos dados pelo CNJ
no &mbito do Prémio CNJ de Qualidade - Eixo Dados e Tecnologia.

O projeto teve como foco a qualificacdo dos dados de 236 processos de Polo Ativo e 4.709
processos de Polo Passivo nas Unidades Judiciarias do TJPE, conforme os critérios estabelecidos
pela Portaria n® 353/2023 do CNJ. A atividade envolveu a identificacdo e correcdo das
inconsisténcias, com a mobilizacao de 100 servidores para realizar a tarefa dentro do curto prazo
de 15 dias. Foram usadas ferramentas como o TJPE reports para complementar as correcdes e
garantir que os dados estivessem corretos, atingindo os 95% de qualificacao exigidos. Além disso,
a equipe enfrentou desafios como a impossibilidade de localizar CPFs ou CNPJs e a necessidade
de solugdes excepcionais para lidar com processos antigos e arquivados.

Resultados:

e Polo Ativo: qualificacao de 261 processos de 18 unidades judiciarias, 0s quais passaram
a estar classificados como “sem inconsisténcias de Polo Ativo”.

e Polo Passivo: 94 Unidades passaram a alcangar os 95% de corre¢do. No total, foram
analisados mais de 6.200 processos, com a consulta a sistemas como Infodip/Infojud
para a identificacdo do CPF. Contudo, cerca de 1.659 processos ndo puderam ser
corrigidos devido a inexisténcia ou insuficiéncia de dados.

e A equipe demonstrou grande comprometimento e dedicacdo para atingir os resultados
esperados dentro do prazo, com a exclusividade da atuacao do Nucleo de Revisores e
Certificadores para essa tarefa, exceto em casos urgentes.
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CGJem acao

Descrigao:

Iniciativa realizada pela Governanca de Dados do Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE), em
parceria com a Corregedoria e com o apoio da equipe de inspecao. O projeto levou as unidades
judiciarias do Tribunal de Justica de Pernambuco temas de relevancia que contribuiram para
celeridade e melhoria da qualidade da prestacao jurisdicional. As edicdes do CGJ em Ac¢ao
enfatizaram o aperfeicoamento da gestdo de dados pelas unidades jurisdicionais, por meio de
metodologias ativas de aprendizagem. Temas explorados: Tabelas Processuais Unificadas - TPUs
, indice de Atendimento & Demanda - IAD, Metas Nacionais do Poder Judiciario, Bénus de
Desempenho Jurisdicional (BDJ), Plataforma de Inspe¢ado CGJ/PE, Sistemas de Dados - Sicor, TJPE
Reports, Datalud. 12 EDICAO 2024 - 13 TURMAS - Unidades do 1° Grau de Jurisdicdo de Maio a
agosto de 2024.

Objetivo: Aperfeicoar a gestdo de dados e o monitoramento das metas pelas unidades
jurisdicionais, por meio da melhoria no desempenho do uso dos sistemas operacionais de dados
(TJPE Reports, Sicor, Datalud); Desenvolver o potencial de aprendizagem institucional;
Aperfeicoar a producao de dados quantitativos de produtividade.

Resultados:

e 413 magistrados (as) participantes;
e 502 assessores (as) participantes;
e 500 unidades atendidos.

Nucleo 4.0 IAG

Descri¢ao:

Trata-se de mutirdo de juizes para, a partir de prévia capacitacao perante a Escola Judicial,
sentenciarem processos afetos a Meta 2, utilizando da tecnologia da Inteligéncia Artificial
Generativa (IAG). Foram identificados aproximadamente 4.000 processos judiciais alvo para
saneamento em até 60 dias.

Resultados:

Na primeira etapa do projeto, foram remetidos ao Gabinete Virtual para saneamento de
aproximadamente 4mil processos identificados como "pendentes de Meta 2 conclusos para
sentenga".

De 12/2024 a 01/2025 foram movimentados 966 processos, sendo proferidas 593 sentencas, 320
despachos e 53 decisdes.
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Iniciativas dos Juizados Especiais

Mutirdo de Antecipacao de Audiéncias - 2024
Descricao:

O Mutirdo para Antecipacao das Audiéncias em Juizados Especiais Civeis e das Relagdes de
Consumo do Estado tem o objetivo de reduzir o tempo médio entre a autuacao do processo e a
realizagao da audiéncia, trazendo celeridade processual e contribuindo para o saneamento das
Unidades Judiciarias durante a realizagdo da 22 Semana Estadual de Conciliacao. A iniciativa
também contribui para reduzir o volume de processos acumulados na tarefa de “realizagao de
audiéncias" e o tempo médio de tramitacdao do processo entre a autuacao e a realizacao da
audiéncia.

Resultados:

Mutirdo instalado por meio do Ato Conjunto n°® 14/2024-DJe 26/04/2024.

e Nos Juizados Especiais Civeis e das Relacdes de Consumo da Capital de Paulista - 117
processos com audiéncias realizadas, dos quais 104 seguiram para sentenca e 13
retornaram para outras diligéncias da Secretaria. Volume de R$ 72.281,14 em acordos.

e NosJuizados Especiais daFazenda Publicada Capital - 228 processos, dos quais 52 foram
conciliados e geraram um volume de acordo de R$ 244.499,18.

e No Juizado Especial Criminal de Jaboatdo - das 430 audiéncias designadas, foram
realizadas 160 audiéncias, dentre as quais foi possivel realizar 68 acordos e o valor total
de Prestacédo Pecuniaria de R$ 1.100,00.

Mutirao Eletronico de Sentencas - 2024
Descricao:

O Mutirdo de Sentengas tem a finalidade de auxiliar as Unidades Judiciarias com maior ‘gargalo’
no gabinete a atingirem as Metas 1 e 2 do Conselho Nacional e Justica, além de auxiliar na
diminuicdo do acervo concluso para sentengas. Esse auxilio é direcionado aos Juizados Especiais
Civeis e das Relacdes de Consumo ou Juizados Especiais da Fazenda Publica.

Resultados:

Ato n®682/2024 (DJe 22/04/2024) - Juizados auxiliados:

3° JEFP da Capital; 1° JECRC de Olinda; 2° JECRC de Jaboatdo - foram sentenciados 1080
processos.

Ato n®787/2024 (DJe 13/05/2024) - Juizados auxiliados:

12 Dados da 22 Semana Estadual de Conciliagdo: https://portal.tjpe.jus.br/documents/d/juizados-especiais/2-semana-
estadual-de-conciliacao-pdf
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8° JECRC da Capital; 2° JECRC de Olinda; 1° JECRC de Jaboatdo; 2° JECRC de Paulista - foram
sentenciados 1081 processos.

Ato n®1166/2024 (DJe 23/08/2024) - Juizados auxiliados:

40 JEFP da Capital; 11° JECRC da Capital; 21° JECRC da Capital; 2° JECRC de Olinda; JECRC de
Camaragibe - até 31/12/2024 foram sentenciados 1389 processos.

Iniciativas da Corregedoria Geral de Justica (CG)J)

AGILPRO - Agilizacao Processual

Descricao:

A ferramenta auxilia na gestao de pedidos de agilizagao de processos de titulos extrajudiciais.

Através do AGILPRO, o(a) advogado(a) pode solicitar a agilizagdo do processo, em que atue na
vara, diretamente de seu celular ou pelo computador, sendo o pedido recepcionado de imediato
pelo juiz e servidores(as) em painel disponivel a todos da secretaria.

Resultados:

Ferramenta disponibilizada, com melhoria na comunicacao e interagao com advogados.

JEREMIAS - Atendimento automatizado das demandas da CENJUD
Descricao:

O projeto se trata do desenvolvimento de um rob6 para cadastramento nas solicitagdes de lotagao
de servidores nos sistemas do CNJ a pedido da CENJUD.

Resultados:

Concluido, gerando menor tempo de atendimento no cadastramento das solicitacdes e menor
incidéncia de erros operacionais.

Iniciativas da Coordenadoria Criminal
Més estadual do Juri
Descricao:

A iniciativa foi realizada no més de maio de 2024 e reuniu esforcos de todos os magistrados,
magistradas e servidores para realizar pauta de julgamento de processos de crimes dolosos contra
avida.
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Resultados:

e 32sessOes plenarias realizadas, de 526 designadas.

Més nacional do Juri
Descricao:

A iniciativa foi realizada no més de maio de 2024 e reuniu esfor¢cos de todos os magistrados,
magistradas e servidores para realizar pauta de julgamento de processos de crimes dolosos contra
avida.

Resultados:

e 542 sessdes plendrias realizadas, de 636 designadas.
e indice de éxito das sessdes superior a 85%.

Iniciativas do Laboratorio IDEIAS
Bastiao
Descricao:

O projeto Bastido*! consiste no desenvolvimento de uma interface de Inteligéncia Artificial (I1A) que
visa a automatizacao na identificacao das demandas abusivas a partir do recebimento da peticao
inicial, fornecendo relatérios, informacgoes estruturadas, além de uma rede social interna para
troca de mensagens e documentos, alertas e expedi¢des de comunicacao, de forma a possibilitar
0 acompanhamento e a gestao das demandas predatérias de forma mais célere e diferenciada.
Produto vencedor da JESPJAM 2022 (maratona de inova¢ao do TJPE voltadas ao ecossistema dos
Juizados Especiais de Pernambuco).

A ferramenta emite alertas quanto ao nivel de potencialidade predatdria, permite a classificacao
das demandas em predatérias ou de massa, emite relatério sobre demandas semelhantes
quantificando-os, identifica documentos reutilizados em diversas a¢des, identifica o advogado ou
grupo de advogados que assinam a inicial, permite troca de informa¢cdes e documentos entre
magistrados e expede oficios de forma automatizada aos Centros de Inteligéncia, Nucleos de
Monitoramentos do Perfil de Demandas, as Corregedorias, a OAB, ao Ministério Publico.

Quanto aos usudrios, a solugao serve a: Poder Judicidrio (servidores, magistrados e gestores
judiciais); OAB, na medida em que ajuda a combater a advocacia predatdria; e a sociedade, haja
vista a contribuicdo para areducao do tempo de tramitacao dos processos ajuizados.

Beneficios: A implementacdo do Bastido pretende contribuir com a celeridade e eficiéncia na
triagem das iniciais de forma que possam ser rapidamente identificadas, processadas e julgadas.

1 Noticia: https://tinyurl.com/3bwjm7x4
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Destaca-se que o projeto se conecta aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 9 e 16,
além de atender a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 (CNJ), especificamente o
macrodesafio "Aperfeicoamento da gestao administrativa e da governanca judicidria". Também
contribui para atendimento da Resolu¢do N° 349 de 23/10/2020 (Dispde sobre a criagdo do Centro
de Inteligéncia do Poder Judiciario) e contribui para os servicos desenvolvidos nos Nucleo de
Monitoramentos do Perfil de Demandas, vinculado a CGJ-TJPE.

Resultados:

Aumento significativo na identificacdo de demandas abusivas, contribuindo também para a
impulsionar (cerca de 100 a 700x) mais produtividade com uso do Bastido.

Laura
Descricao:

O projeto™ surgiu a partir de uma solugdo criada pelo servidor do TJPE Jonas Paixdo, que
desenvolveu, em planilhas do Excel, uma calculadora para facilitar o trabalho da unidade
judiciaria. Identificado que o problema era comum a outras unidades do TJPE e tribunais do Brasil,
a demanda chegou ao Laboratério de Inovacao do IDEIAS, levando a criagcdo do projeto DECOLA
Calculos e Custas para uniformizar os calculos judiciais.

Ajustificativa baseia-se na falta de controle das custas judiciais, evidenciada no TJPE e em outros
tribunais, como TJRR e TJPB, gerando riscos de perda de arrecadacao. Apds encontros entre 0s
tribunais em 2023 e 2024, foram iniciadas a¢6es conjuntas. O TJPE desenvolve os mdédulos de
calculos judiciais Civeis, Criminais e Fazendarios; o TJPB, o Mddulo de Sucessodes; e 0 TIRR, o
Modulo de Célculos de Indenizagbes por Acidente de Trabalho. Além do desenvolvimento, os
tribunais negociam a integracdo do sistema Laura a Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-
Br), em conformidade com a Portaria CNJ n. 47/2024, visando futura implementacao nacional.

Resultados:

Numero de processos movimentados/calculados em 7 meses. 43373 processos. Um total de
60,59 milhoes.

Iniciativas do Comité Gestor dos Executivos Fiscais

Programa RESOLVE EXECUCAO FISCAL
Descricao:

Trata-se daimplementacao do Fluxo Nacional Automatizado Resolve EF, que visa a:

12 Noticia: https://tinyurl.com/22z4p9ba
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1) Uniformizar procedimentos em execucoes fiscais em ambito nacional;
2) Agilizar a tramitacao processual, utilizando padrdes predefinidos para a gestdo dos casos; e
3) Integrar tecnologias e sistemas para reduzir custos e aumentar a eficiéncia.

Resultados:

Em 2024 foram implantadas, no PJE, as trés tarefas abaixo relacionadas:

1) 0146304: [12 grau] [NovoEF] - Processos presos na Tarefa [EF] Selecionar Central de
Mandados - Fluxo de Suspensao do Artigo 40.

Os processos que estavam seguindo para o fluxo de Suspensdo do Artigo 40, mas tinham algum
problema para intimar a fazenda (via sistema) estavam sendo encaminhados de forma paralela
para intimar via Central de Mandados. Os processos estavam "presos" até o usudrio selecionar
uma Cemando e enviar e a DEF precisava cancelar esse envio.

Portanto, o fluxo foi reestruturado para o processo seguir para uma tarefa chamada "[EF]
Verificar partes sem expediente automdtico", que indica a parte que ndo se conseguiu
comunicar. Nessa tarefa ficou disponivel a opcdo de "Tentar novamente", para que o usuario
possa usar a retificacdo de processos.

Quanto aos processos que estavam seguindo para selecao da Central de Mandados, foi colocado
um "frame" para que o usudrio possa fechar o expediente e uma transi¢dao para que se possa
cancelar, sem enviar para a Central de Mandados.

2) 0146521: [12 grau] [NovoEF] - Expedientes ndo assinados na Suspensdo artigo 40.

Na analise de processos "presos", aguardando escolha de Central de mandados, foi identificado
um problema na assinatura que estava sendo causada pela estrutura do método de
juntarDocumento. Entendemos que pds-implanta¢do do Domicilio eletrénico, o erro foi sanado
para 0s NOvVOS Processos.

3) 0146520: [19 grau] [NovoEF] - Liberar Tipos de documento sem movimento vinculado -
Assinatura automatica.

Os tipos de documento que sdo assinados de forma automatica no fluxo precisam que nao sejam
associados movimentos que exijam complemento, caso contrario ndo é possivel a assinatura
automatica. Dessa forma foi feito um levantamento desses tipos de documentos e criados
documentos especificos com mesmo cddigo CNJ, sem sair do padrdo do CNJ, mas que ndo
estejam disponiveis a nenhum papel do sistema (serdo usados apenas pelo fluxo
automaticamente).
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Programa OTIMIZA TJPE
Descricao:

Trata-se de Cooperag¢do para conferir maior racionalizacdo e eficiéncia no tratamento de
execucOes fiscais de baixo valor, mediante desenvolvimento de estratégias para uma
implementacdo estruturada da Resolucdo CNJ n. 547/2024 pelo TJPE.

Resultados:

Foram firmadas parcerias, por meio de Atos de Cooperacdo Judicidria Interinstitucional, com
Procuradorias Municipais e Estaduais, incluindo o Governo do Estado de Pernambuco e os
Municipios de Recife, Jaboatdo dos Guararapes, Cabo de Santo Agostinho, Paulista e
Camaragibe, contando também com a participacdo do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco, permitindo:

1. Melhor fluxo de informacgdes entre érgdos publicos;
2. Reducdo do tempo de tramitacdao em agdes fiscais; e
3. Desenvolvimento de projetos piloto para solugdes criativas em execucoes fiscais.

Estabelecido fluxo de Arquivamento e extingdo das Execuc¢Oes Fiscais de baixo valor pela
auséncia do interesse de agir, conforme IS Conjunta n. 01/2024.

No que se refere ao impacto do projeto nos indicadores processuais, os dados estdo sendo
levantados no momento.
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

Prevenir litigios e adotar de solucdes consensuais para os conflitos

Iniciativas do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de
Solugao de Conflitos (NUPEMEC)

Justica Itinerante: Conciliagao e Cidadania

Descricao:

O objetivo da Justica Itinerante é aproximar os servicos de conciliacao e mediacao oferecidos pelo
NUPEMEC dos jurisdicionados, especialmente das populacdes mais vulnerdveis, reduzindo
custos com transporte e o tempo de deslocamento até os féruns. Além disso, o programa promove
a disseminacao dos métodos autocompositivos, incentivando sua utiliza¢do para a resolucao de
conflitos de forma eficaz e sem a necessidade de ajuizamento de novos processos, contribuindo
diretamente para a reducao do volume de ac¢des judiciais.

As acoes ocorrem em um Onibus adaptado com trés salas de conciliacdo e um gabinete de
Magistrado, coordenadas pelo Nucleo de Conciliacao. As audiéncias sdo agendadas previamente
com lideres comunitarios e instituigdes, identificando conflitos locais para tragar estratégias
especificas. Essa abordagem melhora os resultados em cidadania e aumenta o nimero de
acordos. Os acordos sao enviados aos Cejuscs para homologacao. No énibus, sao resolvidos
conflitos como divorcio, dissolucdo de unidao estavel, reconhecimento de unido estdvel,
regulamentacao de pensao alimenticia, revisional de alimentos, regulamentacdo de guarda e
visitacao, reconhecimento de paternidade espontanea, conflitos de vizinhancga, além de oferecer
servicos de saude e acao social em parceria com instituicdes publicas e privadas.

E uma iniciativa permanente, estruturada para atuar de forma continua com base em um
cronograma anual.

Resultados:

Em 2024 foram realizadas 23 (vinte e trés) acoes, entre capital, regido metropolitana e interior do
estado de Pernambuco, com a participacao da unidade mavel.

Semana Estadual da Conciliagao
Descricao:

A Semana Estadual da Conciliagdo é um esforgo concentrado do Nucleo de Conciliagdo do
Tribunal de Justica de Pernambuco para conciliar o maior nimero possivel de processos em todo
0 Estado. A edicao do ano de 2024 aconteceu no periodo de 06 a 10 de maio. As unidades
judiciarias realizaram audiéncias de conciliacdo e mediacdo de processos judiciais e de
reclamacdes pré-processuais (demandas espontaneas). Além disso, as Unidades do Nucleo de
Conciliacdo - NUPEMEC realizaram acoes e servicos de cidadania em diversos segmentos. Um
problema muito recorrente nos tribunais estaduais € o grande congestionamento de processos. O
objetivo da Semana Estadual de Conciliagao é estimular e disseminar as formas autocompositivas
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de resolucao de conflitos e viabilizar um maior nimero de processos conciliados e solucionados
no TJPE, reduzindo assim o acervo processual.

Resultados:

e Agendamentos: 12.232

e Realizagdes: 7.278

e Acordos efetivados: 4.157

e Percentualde acordos: 57,12%

e Valores homologados: R$ 31.599.493,10

Semana Nacional de Conciliagao
Descricao:

A Semana Nacional da Conciliacdo promovida pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) em
parceria com o Tribunal de Justica de Pernambuco e demais Tribunais do pais, no ano de 2024 foi
realizada de 04 a 08 de novembro. Trata-se de uma campanha anual para incentivar a cultura da
conciliacdo. Durante a Semana Nacional da Conciliacao, o Nucleo de Conciliacdo - Nupemec
concentra esforgos para solucionar o maior nimero possivel de conflitos, por meio de acordo entre
as partes, com intuito de minorar um problema muito recorrente no judicidrio brasileiro que é o
grande congestionamento processual.

Resultados:

e Agendamentos: 12.085

e Realizagdes: 8.199

e Acordos efetivados: 4.159

e Percentual de acordos: 50,73%

e Valores homologados: R$ 38.790.528,96.
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

JPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Consolidar os Sistemas de Precedentes Obrigatorios

Sistematizacao de IRDR (Incidente de Resolucao de Demandas
Repetitivas) e IAC (Incidente de Assuncao Repetitiva) no TIPE

Descricao:

Normatizado por arcabouco diverso no ambito do TJPE (Resolucdes CNJ 235/2016; 347/2020,
444/2022; artigos 926,927,976, 979, 981, 987, e outros, do CPC/2015; atos normativos TIPE), este
projeto visa sistematizar o macroprocesso organizacional relativo aos IRDRs e IACs, estimulando
e aculturando para sua utilizagdo, mediante padroniza¢do de procedimentos, otimizagdo de sua
aplicacao, implantando mecanismos de controle e gestao, que contribuam para atingimento da
melhor prestacao jurisdicional a sociedade. Ele esta aderente ao Plano Estratégico 2021-2026 e
metas CNJ através do mapeamento e gerenciamento dos indicadores de Tempo médio (TM) - Entre
o transito em julgado/ou sentenca de mérito do precedente e a sentenca de aplicacao da tese;
Tempo médio (TM) - Entre afetacdo / admissao e a publicacdo do acordao de mérito nos IRDR;
Tempo médio (TM) - Entre a afetacao / admissao e a publicacao do acérdao de mérito nos IAC.

Resultados:

Estabelecimento de mecanismos para monitorar 0 processo e acompanhar continuamente seu
desempenho por meio de um fluxo processual padronizado
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

1IJPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Promover a Sustentabilidade

Contratacdes Sustentaveis
Descricao:

De forma integrada ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS) 2024, o projeto consiste em
desenvolver uma cartilha orientativa para fomentar contratagdes sustentaveis no TJPE, alinhadas
a legislacao vigente e as melhores praticas ambientais, sociais e de governanca (ESG). Esse
material servirda como guia para gestores e servidores, promovendo compras e contratagoes que
minimizem impactos ambientais e incentivem a responsabilidade social.

Resultados:

Como a cartilha foi publicada em dezembro, ainda ndo se pode mensurar os resultados
alcancados, mas espera-se ter maior adesao a critérios de sustentabilidade nas contratacoes,
com melhor sensibilizagdo e capacitacdo dos gestores e servidores, para reduzir o impacto
ambiental das aquisi¢cdes publicas, além de fortalecer a transparéncia e responsabilidade
socioambiental na administracao. A cartilha servirda como referéncia institucional para futuras
contratacdes sustentaveis.

PROMOCAO DA SUSTENTABILIDADE / PLS 2024
Descricao:

O Plano de Logistica Sustentavel (PLS)* visa ao aperfeicoamento de acdes que estimulem o uso
sustentavel de recursos naturais e bens publicos, a reducao do impacto negativo das atividades
do 6rgao no meio ambiente com a adequada gestao dos residuos gerados, do uso apropriado dos
recursos finitos, a promogao das contratagGes sustentaveis, a gestao sustentavel de
documentos e a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Visa a adocao de modelos de gestao organizacional e de processos estruturados na promogao da
sustentabilidade ambiental, econémica e social.

Resultados:

e IMPLS - indice de Metas Alcancadas no PLS:
76 METAS - Aguardando dados do item Energia (4 metas):
o Parcial: 66% metas alcangadas/superadas (50 metas/indicadores);

o 29% metas ndo alcangadas (22 metas/indicadores).

13 PLS: https://portal.tjpe.jus.br/documents/d/transparencia/pls_pjpe_ano2024-pdf-pdf
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

e |IPLS-indice de Implantacdo das Acdes Definidas no PLS:
o (147 aclOes; 78% acdes consideradas implantadas (123 a¢6es);
o 22% acbes consideradas ndo implantadas (34 acoes);

e IDS-Iindice de Desempenho de Sustentabilidade:

o 2024 (ainda nao apurado).

Tribunal de Justica
de Pernambuco
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica \ L]DE
\ r——————
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\ yé
— Tribunal de Justica
m— de Pernambuco

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Aperfeicoar a Gestao da Justica Criminal

Saneamento do Banco Nacional de Medidas Penais e Prisoes -
BNMP

Descricao:

A acao é desenvolvida por um Grupo de Trabalho criado em 2022 - segue em andamento - voltado
a reduzir a disparidade entre os dados prisionais dos sistemas SIAP e BNMP, por meio da
confeccdo de Alvards de Soltura, Mandados de Prisdo, unificacbes de Registro Judiciadrio
Individual (RJI), abertura de chamados perante o CNJ.

A metodologia evoluiu para incluir intervences diretas e uma coordenacao centralizada, para
resultar em uma melhora significativa na precisao dos dados prisionais.

Resultados:

e Mais de 1.352 pecas foram elaboradas para corrigir as inconsisténcias encontradas;

e Reducdo do indice de inconsisténcias do sistema de 06,65% para 01,01%.

e Diminuigdo significativa das duplicidades de Registro Judiciario Individual (RJI) para a
mesma pessoa, unificando com base nas informacgdes obtidas do painel do Bl do CNJ;

e Adequagdo de mandados cumpridos a Vara correta, modificando a competéncia da
peca;

e Inativacdo de usuarios ja falecidos que ainda estavam ativos no sistema, emitindo a
certiddo de extingdo de punibilidade por morte;

e Adequacdo dos procurados que estavam registrados como presos provisérios, mas que
no andamento processual e em pesquisa ao SIAP constava sua liberdade.

Implantacao do BNMP 3.0
Descricao:

Projeto destinado a implantagcdo do BNMP 3.0 no Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco.
Etapas/Escopo:

e ETAPA 1 (implantagdo):
o E1.1 Implantacdo do BNMP3: realizada em 13/08;
o E1.2 Capacitagdo do CNJ (encontros virtuais): realizada entre 02 e 06/09;
o E1.3 Webinario TIPE para publico externo.
e ETAPA 2 (integragcdo com sistemas):
o E2.1PJe;
o E.2.2 Demais sistemas.

Resultados:
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1IJPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

e ETAPA1 (implantacao): em fase de conclusao
o E1.1Implantagdo do BNMP3: concluida
o E1.2 Capacitagdo do CNJ (encontros virtuais): concluida
o E1.3 Webinario TIPE para publico externo: concluida

e ETAPA2 (integracdo): naoiniciada

Implantacao da Plataforma Socioeducativa (PSE)
Descricao:

Implantacao da Plataforma Socioeducativa (PSE), software com o objetivo de auxiliar a gestao dos
processos de medidas socioeducativas, desenvolvido de forma conjugada, no &mbito do Programa
Fazendo Justica, visando o cumprimento do disposto no artigo 11-B, da Resolugdo CNJ n® 77 de
26/05/2009. Além disso, tem por finalidade a centralizagao e padronizacao das informacdes de
ambito socioeducativo.

A PSE substitui o Cadastro Nacional de Adolescentes em Conflito com a Lei (CNACL) e funcionara
de forma integrada com o Processo Judicial eletronico (PJe). No primeiro estagio, integra-se a
Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ) pelo mddulo de Processo Judicial eletrénico (Ple), o
que permite o acompanhamento e o gerenciamento das acdes ligadas as medidas
socioeducativas, tanto de meio aberto como de internacao, sob responsabilidade de cada juiz,
vara, cidade ou estado.

No TJPE, foi instituido um comité responsavel pela plataforma por meio da Portaria N° 123, de 22
de novembro de 2024.

Etapas/Escopo:

E1. Planejamento Estratégico
E2. Pré-Operacional:
o Pactuacgéao do Plano de Trabalho com o Tribunal Pactuagao do cronograma
o Capacitacao: preparacao Revisao do Roteiro de Capacitacao
o Comunicacao: preparagao e divulgacdo Revisdo do Roteiro de Capacitagao
o Implantagéo: preparacao
E3. Operacional
o Capacitagao: efetivacao
o Implantacao: efetivacao
E4. P6s-Operacional
o Capacitacao: suporte
o Comunicagdo: suporte
o Implantagao: suporte

Resultados:

e E1:Concluida;
e [E2:em andamento.
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

" 1JPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

Sistema Eletronico de Execu¢ao Unificado (SEEU)
Descricao:

A iniciativa objetiva aprimorar a eficiéncia e a gestao da execucao penal no Tribunal de Justica de
Pernambuco (TJPE), com foco no correto uso e alimentacao do Sistema Eletronico de Execugao
Unificado (SEEU), em conformidade com as exigéncias da Portaria n® 353/2023 do CNJ. Além
disso, almeja reduzir os incidentes de progressao de regime de pena vencidos, garantindo que 0s
processos de execuc¢do penal estejam adequadamente atualizados e com movimentacdes
precisas no SEEU. Por fim, espera-se ainda contribuir para a obtencao do Prémio CNJ de
Qualidade, por meio da adogcado de praticas necessarias na gestdo da execugao penal.

Gerada em atendimento as demandas do Prémio CNJ de Qualidade no eixo de Produtividade, no
gue concerne a reducao dos incidentes de progressao de regime de pena vencidos no Sistema
SEEU, essa iniciativa é orientada ao cumprimento dos critérios da Portaria n°® 353/2023 do CNJ
(notadamente no art. 10, inc. XV), tendo demandado o apoio das servidoras Ana Karina G. Maia e
Lidiane C. B. Rodrigues, especialistas na area, para atuar no saneamento dos dados do SEEU,
visando eliminar incidentes de progressao de regime com vencimento registrado no sistema. As
servidoras foram habilitadas no SEEU, com perfil adequado para analise e atuacao em todos os
processos executorios do estado de Pernambuco, entre os dias 29 e 31 de julho de 2024.

Resultados:

Aatuacao da equipe de trabalho resultou nareducao de mais de 93% dos incidentes de progressao
de regime vencidos no SEEU, com o nimero de incidentes caindo de 679 para 102 em apenas um
més (de junho para julho de 2024). Esse progresso foi documentado e refletido no painel do CNJ,
demonstrando a eficacia da atuagcdo em um curto espaco de tempo. A continuidade das atividades
dessa equipe é considerada essencial para manter a qualidade do saneamento processual € a
precisao dos dados no SEEU, cumprindo as exigéncias do CNJ.

Iniciativas dos Juizados Especiais

Mutirao de revisao de autuag¢ao nos processos criminais - 2024

Descricao:

A acdo se concretiza por meio de mutirdo para reducao do aciumulo de processos na tarefa de
"revisao criminal", de modo a evitar a ocorréncia de prescri¢cdo dos processos e contribuir para
celeridade na tramitagcao processual, reduzindo o tempo médio dos processos criminais
pendentes na fase de conhecimento.

Resultados:
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de Pernambuco

Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

e Periodode 26/01 a 02/02/2024, no JECRIM de Garanhuns: revisao de 130 processos
criminais;
e Periodo de 26/02 a 05/04/2024, revisao de 672 processos, sendo:
o 163 processos revisados no 1° JECRIM da Capital
o 94 processos revisados no 2° JECRIM da Capital
o 152 processos revisados no 3° JECRIM da Capital
o 112 processos revisados no 4° JECRIM da Capital
o 151 processos revisados no JECRCCRIM do Torcedor
e Periodo de 28/05a 17/06/2024, no JECRIM de Caruaru: 286 processos revisados.

Juizados Especiais Itinerantes Para Grandes Eventos - 2024

Descricao:

Instalacao de Juizado Especial Itinerante durante os eventos com grande fluxo de pessoas e em
parceria com outros 6rgdos, com o fim de atuar nos delitos de menor potencial ofensivo e nas
questodes civeis de menor complexidade. A prestagao jurisdicional imediata nos Grandes
Eventos leva a presenca do Poder Publico para coibir a consumacao dos crimes de menor
potencial ofensivo, além de prestar o servico jurisdicional de forma totalmente célere,
permitindo que o trajeto da distribuicao até a sentenga ocorra no mesmo dia.

Resultados:

e JUIZADO DO FOLIAO: Ato n°® 315/2024 (DJe 05/02/2024) instalado no dia 10/02/2024,
durante o desfile do Bloco atuagdo em dois pélos (Thomaz de Aquino e Estagao Central
do Metrd), nao houve ocorréncias registradas neste plantao.

e JUIZADO DO FRIO: Ato n°® 1014/2024 (DJe 04/07/2024), instalado no Centro Cultural
Alfredo Leite, com atuacdo durante o Festival de Inverno do Municipio de Garanhuns
(FIG). Foi registrada uma ocorréncia de relagao de consumo, a qual foi resolvida com o
acordo entre as partes.

e JUIZADO DO FORRO: Ato n® 813/2024 (DJe 20/05/2024) instalado no Espaco Cultural
Tancredo Neves, durante os finais de semana do més de junho/2024, onde foram
recebidas 15 ocorréncias com o seguinte resultado: 2 arquivamentos; 1 renuncia; 1
composicao civil; 8 Transacao Penal com prestacao pecunidriae 3 Transacao Penal com
prestacgao de servico.

e JUIZADO DO VERAO: Edital n® 08/2024, Ato n°® 1603/2024 e 1620/2024, instalado em 04
Comarcas (Ipojuca, Itamaraca, Sao José da Coroa Grande e Tamandaré), atuacao nos
dias 28 a 30 de dezembro de 2024 com 02 ocorréncias, sendo 01 arquivada e outra
realizada a composicao civil.

Na efetivacdo de Transacao Penal e Conciliacdo, os processos sao homologados por
sentenca, finalizando a tramitacdo na fase de conhecimento.
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica \{9 'S | ' TL—JPE
Tribunal de Justica

m— de Pernambuco

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Aperfeicoar a gestao administrativa e a Governanca Judiciaria

CONCILIACAO PRE-PROCESSUAL
Descricao:

Ampliacdo e modernizacao da conciliacao pré-processual, com o fim de adequar a nova
realidade digital. Esse projeto objetiva: 1. Estudar possibilidades de novos métodos de
conciliagao pré-processual, por meio de projetos piloto; 2. Estudar a viabilidade da inclusao do
pré-processual no TJIPE+; 3. Readequar a normativa interna.
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Resultados:

e Instalacao do projeto piloto com a Claro S.A., na utilizagcao de totem de conciliagdo no
dia 07/03/2024*,

Programa de Saneamento de Inconsisténcias Processuais
Descricao:

O projeto visa a sanear a base de dados das unidades judiciais do TJPE, diminuindo as
inconsisténcias nos registros processuais por meio da devida qualificacdo de dados, nos
moldes preconizados pelo CNJ (Resolugdo CNJ n.2 331/2020), garantindo a qualidade e a
integridade dos dados no Datajud, com foco no saneamento, qualificagdo e manutencao
continua das informacdes. Além disso, objetiva diminuir o percentual de inconsisténcias
processuais para niveis minimos, tendo como referéncia as TPUs do CNJ, bem como
estabelecer uma cultura de qualificacdo de dados por parte dos servidores e magistrados por
meio de capacitagdes.
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Foi desenvolvido e implementado um conjunto de scripts de qualificagdo de dados, visando a
correcdo e padronizagdo dos registros. Além disso, o projeto buscou garantir que todas as
unidades judicidrias cumpram a obrigatoriedade de manter seus dados higidos, em
conformidade com a Portaria n.2 114 de 11 de setembro de 2024, para que possam ser
reconhecidas e premiadas no ambito do Prémio Gestdo e Eficiéncia.

A capacitacdo de magistrados, servidores e publico externo foi uma das frentes do projeto,
com a implementacgao de treinamentos especificos para o preenchimento correto e eficiente
dos dados no PJe, especialmente no que diz respeito a campos criticos como classes, assuntos,
movimento e documentos. Dessa forma, o projeto visa melhorar a eficiéncia do sistema
judicidrio, promover a transparéncia, reduzir erros operacionais e assegurar o uso de dados de

14 Noticia: https://portal.tjpe.jus.br/web/portal/-/tjpe-instala-totem-de-conciliacao-da-empresa-claro-na-central-dos-
juizados-especiais?p_L_back_url=%2Fweb%2Fportal%2Fbusca%3Fq%3Dtotem%2Bda%2Bclaro
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de Pernambuco

alta qualidade para a tomada de decisGes, com impacto direto na premiacdo e
reconhecimento de boas praticas.

Resultados:

Em 2024 o TJPE realizou diversas ag¢des de higienizacao da base de dados, seja instando as
unidades judiciarias para sanear as proprias inconsisténcias, seja atuando diretamente no
saneamento dos processos de forma manual ou por agdes via scripts. Foram realizados
aproximadamente 35 scripts de corre¢do da base de dados, boa parte concentrado na inclusdo
de movimentos corretos das Tabelas Processuais Unificadas (TPUs) nos processos e na
correcdo de classes e assuntos. Destaca-se, ainda, a realizacdo de correcbes nas
classes/assuntos de processos insertos nas Metas 8, 10 e 11 de 2024, o que possibilitou a
elevagdo do cumprimento das referidas Metas, haja vista que diversos processos sairam do
alvo com a devida retificacdo.

Iniciativas da Presidéncia do TJPE

Sistema de Gestao da Presidéncia - GEPRO

Descricao:

O projeto tem afinalidade de fornecer indicadores para a gestao do acervo, incluindo processos
pendentes de julgamento, quantitativo de processos conclusos e conclusos criticos, além de
dados acumulativos sobre casos novos, pendentes, baixados e a taxa de congestionamento do
ano corrente.

Entregas planejadas: atualizacdo do Glossario do CNJ; melhoria nas telas de ranking;
disponibilizacao do formuldrio com respostas objetivas durante a visita do CNJ a este tribunal.

Resultados:

O sistema GEPRO permitiu a aplicacao pratica dos pontos, assuntos e conceitos do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) utilizando o acervo do cartério. Por meio de telas graficas e filtros
interativos, as unidades judiciais passaram a acompanhar de forma mais eficiente o
cumprimento de cada meta estabelecida pelo CNJ.

CADPREST - Sistema de Gestao e Acompanhamento das Prestagoes
Pecuniarias
Descricdo:

O projeto do Sistema de auxilio a gestao das Prestacoes Pecunidrias pela CGJ e Presidéncia tem
a finalidade de monitorar a gestdo e destinacdo de valores provenientes das prestacoes
pecunidrias decorrentes de condenagao criminal.
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Entregas planejadas: mapeamento dos requisitos, desenvolvimento, entrega e suporte ao
sistema.

Resultados:

Melhor acompanhamento das prestacdes pecuniarias, hoje realizadas de forma manual pela
Corregedoria Geral da Justica.

Iniciativas da Corregedoria Geral de Justica (CGJ)

ADMetas - Acompanhamento de processos administrativos e metas da
CGJ

Descricao:

O objetivo é garantir de forma mais rapida e acessivel os dados para que 0s setores que integram
a Corregedoria possam definir um plano de acao e fazer a gestao dos procedimentos com foco
no cumprimento das metas.

O Sistema compila dados referentes as metas proprias da Corregedoria, assim como apresenta
0 andamento de procedimentos em tramitagcdo no 6rgao estabelecendo objetivos para o
andamento dos processos disciplinares e definindo prioridades e linhas de atua¢do nos cinco
segmentos da Justica, na busca pela melhoria da prestacao jurisdicional.

e Aferramentapode seracessada portodos os servidores (as) e magistrados (as) da CGJ®.

Resultados:

Ferramenta disponibilizada, com maior transparéncia e maior visibilidade no acompanhamento
dos processos administrativos e metas da CGJ e CNJ.

Sistema interim - Auditoria de Inspeg¢do

Descricao:

e O projeto do Sistema interim® foi concebido para registro e acompanhamento da
arrecadacao e desempenho dos interinos das serventias extrajudiciais.

Resultados:

Concluido, com melhoria no acompanhamento e desempenho dos Interinos das serventias
extrajudiciais.

15 Portal (acesso interno): https://www.tjpe.jus.br/admetas/login
16 Sistema interiom: https://portal.tjpe.jus.br/web/corregedoria/%C3%ADnterim
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Gestao e Controle de Documentos Expedidos pela CGJ
Descricao:

Projeto desenvolvido com recursos internos e destinado registro e controle dos Oficios e
documentos expedidos pela CGJ.

Resultados:

Concluido, com melhoria na gestdo dos documentos e eficiéncia na localizagdo das
informacades.

Corregedoria em Agao: Conhecendo os dados para atingir as metas
Descricao:

Ainiciativa se destina a qualificacdo de magistrados(as) e servidores(as) do Tribunal de Justica
de Pernambuco, no tocante ao uso dos sistemas utilizados na atividade judicante; e ao
aprimoramento das habilidades para utilizagdo dos sistemas de monitoramento e ferramentas
de gestao, para aprimoramento da prestagao jurisdicional e atendimento das metas e dos
indicadores estabelecidos aos Tribunais pelo Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ).

Resultados:

Cercade 1000 (mil) magistrados(as) e servidores(as) lotados nas unidades judiciarias de 1° grau
e nas Diretorias de Processamento Remoto foram capacitados. Foram realizados 14 (catorze)
encontros, contemplando os polos de Recife, Caruaru, Serra Talhada, Petrolina e Garanhuns,
abrangendo mais de 500 unidades judiciarias e de apoio administrativo.

Implementacao do Centro Especializado de Acolhimento a
Vitimas de Crimes e Atos Infracionais (CEAVida)

Descricao:

O Centro Especializado de Acolhimento as Vitimas de Crimes e Atos Infracionais (CEAVida) é o
primeiro Centro Especializado de Atencdo de Apoio as Vitimas do Tribunal de Justica de
Pernambuco (TJPE), criado no ano de 2022 por meio da Portaria de nimero 19 de julho 2022, em
cumprimento as Resolucao n®470/22 do TJPE, Resolucao n° 253/2018 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e Resolucdo n° 386/2021 do CNJ. Instalado em abril do ano de 2023, nas
dependéncias Do Centro Integrado da Crianca e do Adolescente (CEAVida).

O CEAVida tem como objetivo apoiar a presidéncia do TJPE na implementacdo da Politica
Institucional de Atencao e Apoio as Vitimas de Crimes e Atos Infracionais. Suas a¢6es abrangem
cinco eixos:

1. Acolhimento a Vitimas: oferece suporte avitimas diretas e indiretas, especialmente em
processos nas varas especializadas da capital, com escuta qualificada, orientagcao
sobre o Sistema de Justica e encaminhamento para servicos da Rede.
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2. Gestao de Acoes Multidisciplinares: coordena grupos de trabalho para integrar fluxos
de atendimento as vitimas.
3. Mobilizacao e Articulacao de Rede: estabelece parcerias para efetivar a politica de

apoio.
4. Educacao paraDireitos: promove acdes educativas para o publicointerno e externo, em
parceria com a ESMAPE.
5. Comunicacao e Divulgacao: planeja e executa estratégias de comunicagdo em parceria
com aASCOM.
Resultados:

Desde suainauguracao em 03 de abril de 2023 até 27 de janeiro de 2024, o CEAVida realizou 484
acolhimentos a vitimas diretas e indiretas, de forma presencial e remota.

Foram promovidas rodas de didlogo com segmentos diversos, envolvendo desde alunos da
Universidade Catoélica de Pernambuco e da UNIBRA, até magistrados do TJPE e oficiais de justica
da Central de Mandados do CICA, e abordando temas como a Politica Institucional de Atencao e
Apoio as Vitimas e a construcao de fluxos de acolhimento.

O CEAVida articulou-se com o IMIP/PE para pactuacgao de fluxos de encaminhamento de vitimas
e com o NAV/MPPE para discussdo de casos de acolhimento integrado. Houve também
intercambio com o CEAV/TIDFT para troca de experiéncias.

A equipe colaborou na Comissao para Elaboracdo do Plano Municipal de Enfrentamento a
Situacdo de Rua de Criancas e Adolescentes do Recife e geriu acdes intrassetoriais para a
construcao de procedimentos uniformizados de acolhimento a vitimas no TJPE, resultando na
versao preliminar da Cartilha de Acolhimento e na proposta de fluxo integrado do CICA.

Dentre as agdes interinstitucionais, destacam-se a minuta de Termo de Cooperagado Técnica
com a Defensoria Publica de Pernambuco e o CENDHEC. Foi elaborada proposta de curso para
magistrados sobre a Politica de Atengao e Apoio as Vitimas, aprovada pela ENFAM.

Profissionais do CEAVida participaram de cursos e seminarios, incluindo docéncia em temas
como equidade racial e combate ao racismo, além de palestras sobre servicos de atengao a
criancas e adolescentes em situacao de violéncia. Houve também acdes de divulgacao da
politica institucional em parceria com a ASCOM/TJPE.

Iniciativas da Secretaria de Infraestrutura e Obras (SIOB)

Construcao do novo Forum de Tamandaré
Descricao:

O Forum Dr. Clemenceau Dutra de Almeida Lyra, localizado na Avenida José Bezerra Sobrinho,
lote 01, Bairro Campas, Tamandaré, conta com 703,53 metros quadrados de area construida,
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incluindo em sua estrutura: salas da Defensoria Publica de Pernambuco (DPPE), Distribuicao,
Ministério Publico (MPPE), de amamentagao, Saldo do Juri - com 43 lugares -, Sala dos Jurados,
Sala das Testemunhas/Reconhecimento, duas salas de Custddia, duas salas técnicas e a Vara
Unica.

Resultados:

Obra concluida, com o férum inaugurado no dia 18/01/2024.

Iniciativas da Secretaria de Administracao (SAD)

Padronizagao dos Documentos de Licitacao

Descricao:

O projeto se destina a padronizacao dos documentos relativos ao processo licitatdrio, visando a
celeridade e a seguranca nos fluxos documentais, além de permitir tanto aos usuarios internos
e externos a pratica de atos mais seguros e com tramitagcdo mais célere e objetiva nos processos
licitatorios. Também garante que as contratagdes, decorrentes dos processos licitatérios,
atinjam a maior vantajosidade possivel.

Resultados:

e Atualmente o site da SAD ja conta com alguns modelos de Termos de Referéncia (TR),
Estudo Técnicos Preliminares (ETP) e Documentos de Formalizacdo de Demandas
(DFD), mas ainda necessita ampliar a construcao dos modelos. Os modelos ja
aprovados estao disponiveis para consulta publica no portal da SAD (TR e ETP)Y.

e Os DFD estao disponiveis como documentos padrdo do SEl, facilitando a abertura
adequada dos processos eletronicos.

Transparéncia SAD

Descricao:

A iniciativa se destina a disponibilizar para a sociedade em geral, bem como para o publico
interno, acesso aos contratos e convénios formalizados pelo TJPE, através de processo simples
de consulta no Portal da Transparéncia, bem como criagao de aba no site do TJPE, para tratar de
assuntos pertinentes a Secretaria de Administracao, publicizar os setores, noticias e realizacdes.

Resultados:

17 Portal: https://portal.tjpe.jus.br/web/secretaria-de-administracdo/modelos-dedocumentos-para-fins-de-
contrata%C3%A7%C3%A301
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e Melhor atendimento ao principio constitucional da Publicidade dos atos/contratos da
Administragcao Publica para toda a sociedade, bem como as exigéncias dos érgaos de
controle interno e externo, a exemplo da Governanga do TJPE, Conselho Nacional de
Justica/CNJ e Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco/TCE-PE.

e Portalde Transparéncia atualizado, com todos os instrumentos contratuais desde 2017.

e C(Criacao de novo campo de pesquisa para consulta publica, o que permitiu o
atendimento integral dos requisitos de avaliacao de controle externo.

Projeto Norma + “Padronizacao e Eficiéncia na Administracao”

Descricao:

Para melhor atender aos principios constitucionais da boa administracdo publica, bem como as
exigéncias dos 6rgaos de controle externo, essa iniciativa de padronizagao foi algada ao patamar
de prioridade pela SAD/TJPE, tendo em vista a necessidade de normatizar algumas tematicas, a
fim de garantir transparéncia, celeridade e segurancgajuridica, tanto para o publico interno como
para a sociedade em geral. Ademais, a normatizacao permite que todos os atores envolvidos no
processo de contratacdo possam prever e ajustar sua atuacdo, na busca de melhores
resultados. As tematicas inicialmente trabalhadas serao: Diretrizes para Licitagdes e Contratos
no TJPE; Planejamento Anual das Contratacdes (PAC); Diretrizes sobre contratos de locacao de
imoveis.

Resultados:

e As minutas das normas internas para as tematicas acima indicadas foram
encaminhadas para analise da Presidéncia do TJPE;

e Em 28/11/2024, foi aprovada a IN 045/2024, que dispde sobre Plano Anual de
Contratacao de bens, servicos, obras e solu¢cdes de tecnologia da informacado e
comunicagdes no ambito do Poder Judiciario de Pernambuco (PJPE), e esta disponivel
para consulta na pagina da SAD 18.

e A partir da normatizagdo do PAC, varios resultados sao alcangados, visto que, ao
planejar suas contratagdes, o Tribunal investe em economia de recursos, desenvolve
uma visdo macro de suas necessidades de contratacdo, democratiza o processo de
contratacdo, garantindo a todos os setores do TJPE a possibilidade de indicar suas
necessidades, além de publicizar para a sociedade, em especial para as empresas
interessadas, o panorama de contratacdes futuras, permitindo que se preparem para as
demandas. Destacamos que as normativas acerca de Licitacbes e Contratos e
LocagOes, estdo aguardando analise.

18 Portal: https://portal.tjpe.jus.br/web/secretaria-de-administracao/legislacao
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Dia D — Planejamento de Contratagoes

Descricao:

O projeto tem como objetivo aprimorar o planejamento das contrata¢cdes no TIPE, garantindo
maior eficiéncia, transparéncia e alinhamento com as necessidades institucionais. A iniciativa
faz parte do Plano Anual de Contratagdes, publicado em 2024, e busca capacitar todos 0s
gestores de contratos, promovendo boas praticas e otimizando processos. O primeiro
planejamento acontecera em fevereiro de 2025.

Resultados:

Como o primeiro dia de planejamento acontecera em 2025, espera-se alcancar maior precisao
e aderéncia do Plano Anual de Contratagdes as necessidades institucionais. Também visa
reducdo de contratacfes emergenciais, uso de suprimentos e retrabalho nos processos
licitatorios, através do aperfeicoamento das competéncias dos gestores de contratos. Espera-
se alcangar melhoria na eficiéncia e transparéncia das contratagdes no TJPE.

Projeto IA na Padroniza¢ao de Termos de Referéncia (TRs) e Editais de
Licitacao
Descricao:

O projeto tem como objetivo utilizar Inteligéncia Artificial (IA) para padronizar Termos de
Referéncia (TRs) e editais de licitagao, garantindo maior eficiéncia, conformidade e qualidade
nos documentos, com a criacao de templates padronizados com base em boas praticas e
normativas e treinamento e capacitagcao da equipe para uso da ferramenta.

Resultados:

e Comissdo formada para acompanhar a implementagao, discutir melhorias e garantir
alinhamento estratégico. Atas de reunides registram as deliberacdes e avancos do
projeto. Espera-se reducao de erros e inconsisténcias nos documentos, maior agilidade
na elaboracao e revisao de TRs e editais, aumento da conformidade com a legislacao
vigente, otimizacado do tempo da equipe e reducdo de retrabalho.
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Agregacao de Comarcas
Descricao:

Aliniciativatem por objeto a agregagao das comarcas de 12 Entrancia do Estado, cuja distribuicao
processual seja inferior a 50% (cinquenta por cento) da média de casos novos, no ultimo triénio,
nos termos estabelecidos pelo art. 9° da Resolu¢ado n. 184, de 06 de dezembro de 2013, do
Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ).

Etapas/Escopo:

e FEtapal: (13 comarcas)

e FEtapa2: (4 comarcas) E1. Riacho das Almas, E2. Pocao, E3. Custddia, E4. Terra Nova
e FEtapa3: (3 comarcas) E1. Tacaratu, E2. Ferreiros, E3: Angelim

e FEtapa4:lati, Capoeiras, Sairé, Verdejante e Sta.Ma Cambuca

e Etapa5: adefinir

Resultados:
20 Comarcas agregadas:

e [Etapal: (13 comarcas)
e [Etapa2: (4 comarcas)
e FEtapa3: (3 comarcas)

Criacao e Instalacao da Diretoria Dos Juizados Especiais

Descricao:

O projeto tem por iniciativa a criacao e a instalacdao da Diretoria dos Juizados Especiais
possibilitando a unificacdo da estrutura de secretaria para padronizar as praticas cartorarias,
unificar os procedimentos e aumentar a produtividade, levando, consequentemente, a uma
celeridade dos processos em tramitacdo nos Juizados Especiais.

Etapas/Escopo:

e E1. Normativo

e E2.Processode Trabalho

e E3.Capacitacdes

e E4.Obras, Reformas e Instalagdes
e E5.Implantacao

Resultados:
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Diretoria instalada.

Digitalizacao do acervo fisico
Descricao:

Digitalizacao e Migragao de todo o acervo Civel e Criminal para o PJe (407.003 processos fisicos
- dados de Dez/2021).

Etapas/Escopo:

e E1.Digitalizacado e Migracao do acervo fisico do 10 grau
e E2. Digitalizagao e Migragao do acervo fisico do 20 grau

Resultados:

e Acervo eletronico: 99,86%

e Acervo total migrado (2020-2024): 448.972

e Acervo migrado em 2024-2025: 78.931 (até 31/01/2025)
e FEl:1lograu:51.307

e [E2:20grau: 28.240

Instalacao da 72 e 82 Camaras Civeis do 2° Grau
Descricao:
Projeto direcionado ainstalagdo da 72 e 82 a Camaras Civeis do 2° Grau.

Etapas/Escopo:

e E1. Normatizacao

e E2. ConfiguragGes e Cadastros no Ple

e E3.Comunicacao

e E4.Transferéncia de Acervo

e E5. Configuracdes dos sistemas satélites

Resultados:

72 e 82 a Camaras Civeis do 2° Grau instaladas.
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Secretaria de Planejamento e Gestéo Estratégica \{4 T.JPE
Tribunal de Justica

m— de Pernambuco

Instalacao e transformacao de varas do 1° Grau
Descricao:

Projeto direcionado a instalacdo e transformacdo de unidades judiciais do 12 Grau.
Etapas/Escopo:

Etapa 1: Transformacdo de 4 unidades de Vara de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher (VWDM) da Capital (Res. 548/2024):

e 202 V. Criminal da Capital em 22 V. de Medidas Protetivas de Urgéncia no ambito da
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher;

e 12V, de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher em 12 V.de Medidas Protetivas
de Urgéncia no ambito da Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher;

e 22V de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher em 22 V. de Enfrentamento a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher;

e 32V. de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher em 12 V. de Enfrentamento a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.

Etapa 2: Transformacdo de 3 unidades da 2a Entrancia (Res.550/2024):

e 23V Familia e Registro Civil da Comarca do Cabo de Santo Agostinho em Vara Regional
do Tribunal do Juri do Cabo de Santo Agostinho e Ipojuca, com sede no Cabo de Santo

Agostinho;
e 22 V. Familia da Comarca de Vitéria de Santo Antdo em 62 V. Civel da Comarca de
Caruaru;
e 42 V. Civel da Comarca de Igarassu em 82 Vara Civel da Comarca de Jaboatdo dos
Guararapes.
Resultados:

Etapa 1: 4 unidades da VVDM da Capital transformadas.

Etapa 2 - em andamento: 1 unidade da 22 Entrancia transformada.
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

Tribunal de Justica
de Pernambuco

EIXO: APRENDIZADO E CRESCIMENTO

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Aperfeicoar a Gestao de Pessoas

Integra SGP
Descricao:

O Integra SGP tem por finalidade a promocao de uma cultura organizacional que motive a
integracao dos (as) servidores(as) do Poder Judiciario Estadual, por meio da valorizacao de um
conjunto de principios e diretrizes que orientam as praticas em gestao de pessoas, com vistas a
obtencao de resultados almejados pela instituicao e pela sociedade. A acao corporativade modelo
expositivo-didatico, com a apresentacao de palestra por profissional(is) especializado(s) da
referida area do conhecimento.

O Integra SGP proporciona ganhos consideraveis ao seu publico-alvo. Para a instituicao, alguns
dos beneficios sdo: a melhoria da qualidade dos servicos prestados pelos (as) colaboradores (as)
e 0 desenvolvimento de uma cultura organizacional que valoriza 0 engajamento e a integracgao,
oportunizando, assim, o fortalecimento das equipes e a exceléncia no servigo publico.

Resultados:

e Quantitativo: Na primeiraedi¢ao do Integra SGP (2024) foram 172 servidores participantes
na modalidade presencial.
e Qualitativo:
a. Aumento do engajamento e comunicacdo entre 0s (as) colaboradores (as)
participantes;
Maior integracao entre as unidades de trabalho do TJPE;
Melhora do clima organizacional;
Elevacao da satisfacao, do bem-estar e do comprometimento no trabalho;
Elevacao da eficiéncia na prestacao jurisdicional a sociedade pernambucana/publico
externo.

®© o o0 T

Programa de Aperfeicoamento e Gestao Integrada de Resultados
- PROAGIR

Descricao:

O Programa de Aperfeicoamento e Gestao Integrada de Resultados - PROAGIR, tem por objetivo
promover a capacitacdo e desenvolvimento das servidoras e servidores que atuam no escopo da
Central Judicidria de Processamento Remoto do 1° Grau - CENJUD, Diretorias de Processamento
Remoto e unidades judiciarias integrantes, proporcionando melhoria nos resultados de
produtividade, esclarecimentos dos papeis organizacionais e praticas de gestao de qualidade.
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

< 1JPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

Resultados:

2024: foram ofertadas 6 capacita¢fes, com 293 vagas e 245 servidores capacitados.
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1IJPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Aperfeicoar a gestao orcamentaria e financeira

Sistema de Gestao da Arrecadacao e Cobranca (SIGAC)
Descricao:

O Sistema de Gestao da Arrecadacao e Cobranca (SIGAC) do Tribunal de Justica de Pernambuco
(TJPE) visa a estruturar e controlar toda a gestao de recursos financeiros arrecadados pelo tribunal.

Resultados:
Até 31/01/2025 foram entregues os maddulos de:

e Restituicdo de custas e taxas pagas indevidamente;
e Certidio de Débito;
e Intimacao de devedores através do servigo E-carta.

As proximas entregas previstas para o ano de 2025 sao:

e Geracao de guias pararecolhimento de custas e taxas;
e Parcelamento de débitos;
e Protesto de devedores (integragdo aos cartorios).

As partes e advogados ja contam com o novo servi¢o de solicitacdo de restituicdo de valores
pagos indevidamente, o que trouxe padronizacdio e mais agilidade no processo.
Esta prevista para o préximo més de marco de 2025 a entrega do mddulo de protesto junto aos
cartérios. Essa funcionalidade de deve contribuir para um aumento na arrecadagao do tribunal.

Sistema de Controle de Depositos Judiciais - SISCOND)J
Descricao:

O projeto, cuja implantagdo se deu por meio de Acordo de Cooperagao para utilizagdo do
SISCONDJ, do Banco do Brasil, visa a possibilitar a automacao do processamento de ordens
judiciais, precatérios e requisicoes de pequenos valores - RPV, compreendendo os servicos de
emissao de guias de acolhimento de depdsitos judiciais, consultas de saldos e extratos e de
informacdes gerenciais e levantamento de contas e ou parcelas de depdsitos judiciais e emissao
de alvara eletrénico e seu pagamento via pix.

Etapas/Escopo:
e E1:Planejamento
e E2:Homologacao do Sistema

e E3:Implantacao do Sistema
e E4:Treinamento de unidade piloto
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

e E5:Normatizacdo do uso do Sistema
e E6: Capacitacao usuarios geral
e E7:Pds-implantagao

Resultados:

e E1:Concluida
e E2:Concluida
e E3:Concluida
e E4:Concluida
e E5:Concluida
e E6:Concluida
e E7:Emandamento

Tribunal de Justica
de Pernambuco
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Secretaria de Planejamento e Gestédo Estratégica

1IJPE

Tribunal de Justica
de Pernambuco

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer a estratégia nacional de TIC e a protecao de dados

Funcionalidade de Queixas Orais no app TJPE+
Descricao:

Projeto em conjunto com a Secretaria de Tecnologia de Informacado e Comunicacdo - SETIC do
TJPE paraviabilizar a populagao a distribuicao de Queixas Orais aos Juizados Especiais Civeis e das
Relagdes de Consumo por meio do app TJIPE+, sem necessidade de atendimento presencial, dando
autonomia ao cidadao para criar sua demanda diretamente de seu celular.

Resultados:

e Funcionalidade criada e lancada ao publico durante a Semana Nacional dos Juizados
Especiais®®;

e Upgrade na funcionalidade para permitir que a popula¢do possa registrar as queixas
descrevendo os fatos por meio de dudio?.

Sistema de Gerenciamento do Acervo - SIGA
Descricao:

O SIGA - Sistema de Gerenciamento do Acervo do 1° Grau - € um dashboard, atualizado
diariamente, desenvolvido pela CENJUD por meio da ferramenta Power Bl da Microsoft, que
proporciona facil visualizagao e analise de grandes volumes de dados, gerando informagoes
relevantes, a fim de auxiliar atomada de decisao e proporcionar melhor diagndéstico para a criagao
de estratégias que busquem o aprimoramento do servi¢o oferecido a sociedade.

Os dados sao consolidados em um painel com métricas e indicadores, de forma clara e
organizada, em uma Unicatela (versdo publica que consta na pagina da Cenjud). Qualquer servidor
com login e senha consegue visualizar uma versao mais completa da ferramenta. Além das
informacdes sobre as Diretorias, também é possivel verificar o gerenciamento do acervo da
CenJud, Contadoria, Revisores e SCGA.

Resultados:

e Andlise de todo o acervo do 12 grau (Ple);

e Facil visualizagdo de grandes volumes de dados, sendo possivel identificar pontos
cruciais (positivos e negativos) para que sejam tomadas as decisGes de forma mais
rapida e assertiva;

e Agilidade na tomada de decisdo por meio da facil visualizagdo das informagdes.

1% Noticia: https://portal.tjpe.jus.br/web/portal/-/registro-de-queixas-nos-juizados-especiais-ficara-mais-facil-com-
nova-funcionalidade-do-app-tjpe-?p_L_back_url=%2Fweb%2Fportal%2Fbusca%3Fq%3Dqu

20 Noticia: https://portal.tjpe.jus.br/comunicacao/-/asset_publisher/ubhL04hQXv5n/content/aplicativo-tjpe-passa-a-
contar-com-funcionalidade-que-permite-envio-de-audio-no-registro-de-queixas-saiba-como
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Iniciativas da Secretaria de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (SETIC)

Migracao do PJe para nuvem
Descricao:

Em 2024, a SETIC migrou o Processo Judicial Eletronico (PJe) para infraestrutura tecnologica de
nuvem. Essa mudanca representa um avango significativo na modernizacao e na eficiéncia da
infraestrutura tecnoldgica do Processo Judicial Eletronico - PJe, melhorando o desempenho e a
estabilidade do sistema.

Resultados:

e Reducaode horas de indisponibilidade do PJe em quase 17x;

e Implantacao de recursos diversos de seguranca disponiveis no provedor de nuvem;
e Aprimoramento da gestdo e do controle dos recursos de infraestrutura alocados;

e Aprimoramento do monitoramento e gestao dos custos financeiros mensais;

Reestruturacao da plataforma de dados
Descricao:

Trata-se de projeto de reformulagao de toda a infraestrutura de dados do TJPE, a fim de atender o
grande volume de demanda de dados. Para tanto, foi realizada a aquisicao e implantacdo de uma
ferramenta mais moderna e capaz de responder a demanda de forma eficaz e eficiente, e a nova
arquitetura de dados foi elaborada. O projeto novo Bl do TJPE iniciou em julho de 2024 e esta em
plena execucao para entrega dos primeiros fluxos em 2025.

Resultados:
Situacdo em 31/01/2025:

e Foi concluida a aquisi¢do da solugdo tecnolégica, bem como contratagdo de servigos
especializados para migracdao de dados e treinamento dos colaboradores envolvidos no
projeto;

e Foi concluida a instalacdo de toda a infraestrutura da nova plataforma tecnoldgica em
ambiente de nuvem;

e Realizacdo de capacitacbes técnicas para a equipe formada por servidores e
terceirizados;

e Implementagcdo das primeiras cargas e transformacdo de dados, com foco na
produtividade de magistrados;

e Foram observados ganhos significativos no tempo de processamento das primeiras
cargas entregues, reduzindo para 20 minutos a carga de dados correspondente a dois
anos de atividade jurisdicional.

e Os primeiros painéis de dados relativos a produtividade de magistrados estdo previstos
para serem entregues até o final de fevereiro/2025.
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